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รัฐบาล ซ่ึงไดดําเนินการสงเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาดานนาฏศิลป ดุริยางคศิลป คีตศิลป และทัศนศิลป 
ระดับอุดมศึกษา ระดับอาชีวศึกษา ระดับพ้ืนฐานวิชาชีพใหมีคุณภาพไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับในระดับสากล  
 การประกันคุณภาพการศึกษา จึงเปนกลไกท่ีสําคัญในการพัฒนาการบริหารการศึกษาใหมีคุณภาพและได
มาตรฐานตามเกณฑในแตละระดับ จากประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสองของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป โดย
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. จึงเปนท่ีประจักษชัดใน
ประสิทธิภาพและสัมฤทธิผลของการดําเนินงานท่ีผานมา   อันนํามาซ่ึงความภาคภูมิใจและเกียรติประวัติของ
สถาบันการศึกษา ท่ีสังกัดกระทรวงวัฒนธรรม  

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เลมนี้ จะเปนคูมือใหบุคลากรทุกฝาย ทุกระดับของสถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลปไดดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาไดอยางถูกตอง สอดคลองกับองคประกอบ มาตรฐานและ
ตัวบงชี้ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ.และสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือสกอ.  เพ่ือใหเปนแนวทางในการดําเนินงานตามนโยบายของสถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป และกระทรวงวัฒนธรรมใหบรรลุเปาหมายในระดับท่ีสูงข้ึน  

กระทรวงวัฒนธรรมขอขอบคุณคณะกรรมการจัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในทุกทานท่ีได
เสียสละทุมเท สามัคคี และบูรณาการ โดยคํานึงถึงผลประโยชนของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป นักเรียนนักศึกษา 
และประเทศชาติเปนสําคัญ เพ่ือรักษามาตรฐานคุณภาพและพัฒนาการจัดการศึกษาทุกระดับของสถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลปใหกาวสูเปาหมายคุณภาพในระดับนานาชาติ เพ่ือคงไวซ่ึง อัตลักษณ เอกลักษณ ของสถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป กระทรวงวัฒนธรรมสืบไป 

 
 

(นางปริศนา พงษทัดศิริกุล) 
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม 

 
 

 
 
 

 
คํานํา 

 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป กระทรวงวัฒนธรรม ซึ่งเปนสถาบันการศึกษาที่มุ งจัดการศึกษาดาน
นาฏศิลป ดุริยางคศิลป คีตศิลป และทัศนศิลป และเพื่อใหคุณภาพการศึกษาเปนรูปธรรมและชัดเจน จึงได
สงเสริม สนับสนุน พัฒนาการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาทุกระดับโดยเฉพาะ
อยางยิ่งระดับอุดมศึกษามาอยางตอเนื่อง และตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดทบทวน
องคประกอบและตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายใน และไดเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษาใหสอดคลองกับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไปและความเคลื่อนไหวดานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา เพ่ือใหการจัดการศึกษาเปนท่ียอมรับของสังคม ประเทศชาติ และนานาชาติ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ในระดับอุดมศึกษา มีการดําเนินการ
พัฒนาระบบการประกันอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ โดยการวิเคราะห สังเคราะห ผลการดําเนินงานการประเมิน
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ประกันคุณภาพภายในของแตละปการศึกษาวา มีสวนใดท่ีเห็นควรพัฒนา ปรับปรุง หรือแกไข ใหเหมาะสมกับการ
บริหารจัดการศึกษา และเปนมาตรฐานเดียวกับการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

ดังนั้น  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป จึงไดจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือปรับปรุงพัฒนาคูมือการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในใหเกิดความเหมาะสม และสามารถนําไปเผยแพรสําหรับใหหนวยงานและ
สถานศึกษาในสังกัดของสถาบันฯ นําไปใชเปนแนวปฏิบัติในการกํากับและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาท่ี
ชัดเจนสอดคลองกับกรอบแผนพัฒนาอุดมศึกษาและมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีเก่ียวของ และสามารถ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษาของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป เลมนี้จะสามารถ
เปนแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีจะสงเสริมใหบุคลากรทุกระดับ ทุกหนวยงาน และทุกสถานศึกษา ในสังกัดสถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลปสามารถบริหาร จัดการ และดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ นําไปสูการสรางผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ให
เปนท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ อยางม่ันคงและยั่งยืนตอไป 

 
 

 
(นายสิริชัยชาญ  ฟกจํารูญ) 

อธิการบดีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 

 
คําช้ีแจง 

 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  มีความสําคัญ และจําเปนอยางมากท่ีสถานศึกษาทุกแหง
จะตองดําเนินการจัดทําเพ่ือเปนคูมือในการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพการศึกษาของบุคลากรทุกระดับ ทุกฝาย  
เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ 

งานประกันคุณภาพการศึกษา ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดดําเนินการประชุมสัมมนาสัมมนาบุคลากร
ท่ีปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือปรับปรุงพัฒนาคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือ
ประเมินผลคูมือการประกันคุณภาพภายใน ปการศึกษา ๒๕๕๔ และรับฟงขอเสนอแนะในการพัฒนาคูมือฯ เม่ือ
วันท่ี ๑๖-๑๗ ธันวาคม ๒๕๕๕ และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําตนฉบับคูมือการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ปการศึกษา ๒๕๕๕ เม่ือวันท่ี ๕ – ๖ มกราคม ๒๕๕๖  

การปรับปรุงพัฒนาคูมือฉบับนี้ เกิดจากผลการจัดประชุมสัมมนาท่ีจัดข้ึนท้ัง ๒ ครั้งโดยหยึดตาม
องคประกอบและตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายในท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดทบทวนและ
พัฒนาข้ึนในปการศึกษา 2553 ตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 กฎกระทรวงวาดวยระบบ 
หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ.2553 มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ตลอดจนมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. และได
เพ่ิมเติมตัวบงชี้ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป(สบศ.) คือ สบศ.1: สงเสริมสนับสนุน ดานศิลปวัฒนธรรม ให
สถานศึกษาเปนท่ียอมรับระดับชาติ และ สบศ.2 : ผลสําเร็จของการเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 

คูมือฉบับนี้เนื้อหาประกอบดวยหลักการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน องคประกอบและเกณฑการ
ประเมินคุณภาพ และระบบ หลักเกณฑการประกันคุณภาพภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป นอกจากนี้ยังได
จัดทําคําอธิบายเพ่ิมเติมและวิธีดําเนินงานเพ่ือเปนแนวปฏิบัติในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของ
สถาบันและหนวยงานสถานศึกษาอีกดวย 
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คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเลมนี้จึงเปนแนวปฏิบัติและเปนเครื่องมือท่ีจะสงเสริมให
หนวยงานและสถานศึกษาในสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป สามารถนําไปใชเปนแนวปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท่ีชัดเจนสอดคลองกับกรอบแผนพัฒนาอุดมศึกษาและมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีเก่ียวของ 
สามารถบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามภาระกิจ 
เปาหมายของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และสามารถรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดเผยแพรคูมือการประกันคุณภาพภายในเลมนี้ และแนวปฏิบัติท่ีดีสําหรับให
สถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ  ไดนําไปใชประโยชนตอไปในวงกวาง 

 
 

(นายโพธิพันธ  พานิช) 
ผูชวยอธิการบดี 

          งานประกันคุณภาพการศึกษา  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

สารบัญ 
สารปลัดกระทรวงวัฒนธรรม 
คํานํา 
คําชี้แจง 
สารบัญ        
บทท่ี 1 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 10 
 ความจําเปนและวัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 10 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 กับการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 
11 
 

 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551 – 2565) 12 
 การประกันคุณภาพกับมาตรฐานการศึกษา 14 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา                         

 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

15 
16 
18 

บทท่ี 2 หลักการและกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 26 
 การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 26 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 27 
 วัตถุประสงคการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 27 
 องคประกอบและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 28 
 องคประกอบและเกณฑการประเมินคุณภาพท่ีเปนอัตลักษณและจุดเนนของสถาบันบัณฑิต

พัฒนศิลป 
28 

 กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 29 
 หลักเกณฑ วิธีการ ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 29 
 หลักและวิธีดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 30 
 หลักการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 32 
 สรุปข้ันตอนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 33 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
6 

 ทิศทางการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 34 
 กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 35 
 ปฏิทินการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 37 
บทท่ี 3 เกณฑการประเมินคุณภาพภายในและนิยามศัพท 38 
 เกณฑการประเมินคุณภาพท้ังระดับตัวบงชี้และระดับองคประกอบ 38 
 นิยามศัพท 39 
 
 
บทท่ี 4 

 
 
องคประกอบ ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพ    

 
 

 48 
 องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ    48 
 องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต  51 
 องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  72 
 องคประกอบท่ี 4 การวิจัย  76 
 องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม  85 
 องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  93 
 องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ  99 
 องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ  108 
 องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  111 
 องคประกอบท่ี 10 อัตลักษณของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

องคประกอบท่ี 11 สถานศึกษา 3 ดี  
 115 
 120 

บทท่ี 5 แนวทางปฏิบัติท่ีดีเพ่ือใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  123 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 1   123 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 2   126 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 3   139 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 4   145 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 5   152 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 6   155 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 7  159 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 8   168 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 9   170 
 แนวทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการดําเนินงาน องคประกอบท่ี 10   173 
บทท่ี 6 การวิเคราะหตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ  

มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา และมุมมองดานการบริหารจัดการ 
 174 
 174 

 ตัวบงชี้เพ่ือการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน  174 
 การเตรียมการของหนวยงานกอนการตรวจเยี่ยมของผูประเมิน 

ตัวบงชี้ตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้เพ่ือการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 174 
 177 
 178 

บทท่ี 7 การเช่ือมโยงระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมิน 
คุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา รอบท่ีสาม 

 181 
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บทท่ี 8 แนวทางการเขียนจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา  
รวมท้ังการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

 186 

ภาคผนวก ก ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  
ภาคผนวก ข แนวทางการพัฒนาตัวบงชี้เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา  
 ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป เรื่อง  นโยบายและเปาหมายเชิงกลยุทธประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  พ.ศ.  2553 – 2557 
 

  ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป เรื่อง  ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป พ.ศ. 2553 

 

 ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป เรื่อง  กลยุทธการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป พ.ศ. 2553 

 

ภาคผนวก ค  แบบรายงานผลการประเมิน 

 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ทิศทางการพัฒนา 
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สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ปการศึกษา 2555 – 2557 
 

วิสัยทัศน (vision) 
       “สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปเปนองคกรชั้นนําดานนาฏศิลป ดนตรี คีตศิลป และทัศนศิลปบริหารจัดการ โดย
ใชหลักธรรมภิบาลและนําสถาบันฯ สูนานาชาติ” 
 

พันธกิจ (mission) 
1.  จัดการศึกษาดานนาฏศิลป ดุริยางคศิลป คีตศิลป  และทัศนศิลป ระดับพ้ืนฐานวิชาชีพถึงวิชาชีพชั้นสูง               

ท่ีมีคุณภาพเปนท่ียอมรับระดับชาติและนานาชาติ 
        2.   สรางงานวิจัย งานสรางสรรค นวัตกรรม ท่ีเปนองคความรูดานศิลปวัฒนธรรมอยางมีคุณคาแกสังคม 

3.   เปนศูนยกลางบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม 
4. อนุรักษ พัฒนา สืบสาน และเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
5.   บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

ปณิธาน 
        มุงม่ันศึกษาสงเสริมอนุรักษสืบสานสรางสรรคและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
 

วัตถุประสงค (Objective) 
        สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป มีอํานาจหนาท่ีใหการศึกษาและสงเสริมวิชาการ ตั้งแตระดับพ้ืนฐานวิชาชีพ 
ถึงวิชาชีพชั้นสูงดานนาฏศิลป ดุริยางคศิลป  คีตศิลป  และทัศนศิลป ท้ังไทยและสากลรวมท้ังศิลปวัฒนธรรม 
ระดับทองถ่ินและระดับชาติ  ทําการสอนการแสดง  การวิจัย และใหบริการทางวิชาการ ตลอดจนอนุรักษ 
สืบสานสรางสรรค  สงเสริม ทํานุบํารุง และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณของชาติ และ 
ศิลปวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของชุมชนในทองถ่ิน 
 

เปาหมายสูความสําเร็จ 
        บุคลากรทุกระดับมีความมุงม่ัน และมีเปาหมายเดียวกันในการพัฒนาองคกร เพ่ือกอใหเกิดผลลัพธ 
ท่ีมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 
 

คานิยมหลัก 
คานิยมหลัก คือ เราประสบความสําเร็จรวมกัน  We  are  wins 
 

อัตลักษณของสถาบัน 
 สืบสาน สรางสรรค งานศิลป  

บทบทท่ี 1ท่ี 1  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา  

 
1. ความจําเปนและวัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 
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ภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะตองปฏิบัติมี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการ
ทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การดําเนินการตามภารกิจท้ัง 4 ประการดังกลาว มี
ความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศท้ังระยะสั้นและระยะยาว ปจจุบันมีปจจัยภายในและภายนอกหลาย
ประการท่ีทําใหการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนสิ่งจําเปนท่ีจะตองเรงดําเนินการ ปจจัยดัง
กลาวคือ 

1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศ มีแนวโนมท่ีจะมีความแตกตางกันมากข้ึน 
ซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

2) ความทาทายของโลกาภิวัฒนตอการอุดมศึกษา ท้ังในประเด็นการบริการการศึกษาขามพรมแดน และ
การเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิต อันเปนผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซ่ึงท้ังสองประเด็น
ตองการการรับประกันของคุณภาพการศึกษา 

3) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนท่ีจะตองสรางความม่ันใจแกสังคมวาสามารถพัฒนาองคความรูและ
ผลิตบัณฑิต ตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากข้ึน ไมวาจะเปนการสรางขีดความสามารถในการ
แขงขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิต ความ
เปนอยูระดับทองถ่ินและชุมชน 

4) สถาบันอุดมศึกษาจะตองใหขอมูลสาธารณะ (Public information) ท่ีเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวน
เสีย ท้ังนักศึกษา ผูจางงาน ผูปกครอง รัฐบาล และประชาชนท่ัวไป 

5) สังคมตองการระบบอุดมศึกษาท่ีเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม (Participation) มีความ
โปรงใส (Transparency) และมีความรับผิดชอบซ่ึงตรวจสอบได (Accountability) ตามหลักธรรมาภิบาล 

6) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545กําหนดให
สถานศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน รวมถึงใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษาทําหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

7) คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศใชมาตรฐานการอุดมศึกษา เม่ือวันท่ี 7 สิงหาคม 2549 เพ่ือ
เปนกลไกกํากับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหนวยงาน โดยทุก
หนวยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

8) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาเม่ือวันท่ี 12 
พฤศจิกายน 2551 เพ่ือเปนกลไกสงเสริมและกํากับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมีมาตรฐานตามประเภท
หรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุม 

9) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ เม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศแนวทางการปฏิบัติตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือวันท่ี 16 กรกฎาคม 2552 เพ่ือใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
เปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา
ดวยความจําเปนดังกลาว สถาบันอุดมศึกษารวมกับตนสังกัดจึงจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 

1) เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและ
สถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม ตามระบบคุณภาพและกลไกท่ีสถาบันนั้นๆ กําหนดข้ึน โดยวิเคราะหเปรียบเทียบผล
การดําเนินงานตามตัวบงชี้ในทุกองคประกอบคุณภาพวาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน 

2) เพ่ือใหภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของตนเองอัน
จะนําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมาย (Targets) และเปาประสงค (Goals) ท่ีตั้งไวตาม
จุดเนนของตนเองและเปนสากล 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 
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3) เพ่ือใหภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาทราบจุดแข็ง จุดท่ีควร
ปรับปรุง ตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดท่ีควรปรับปรุง
ของสถาบันอยางตอเนื่อง 

4) เพ่ือใหขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทําใหม่ันใจวาสถาบันอุดมศึกษาสามารถ
สรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด 

5) เพ่ือใหหนวยงานตนสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของ มีขอมูลพ้ืนฐานท่ีจําเปน
สําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 

 
2.  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 กับการประกัน

คุณภาพการศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดจุดมุงหมาย

และหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน โดยกําหนดรายละเอียดไวในหมวด 6 มาตรฐาน
และการประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบการประกัน
คุณภาพภายนอก” เพ่ือใชเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษา   การประกัน
คุณภาพภายใน เปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของ
สถานศึกษาใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดยสถานศึกษาและหรือ
หนวยงานตนสังกัด โดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษากําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง มีการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสภาสถาบัน 
หนวยงานตนสังกัด และหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชนเพ่ือนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

การประกันคุณภาพภายนอก เปนการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการติดตามและ
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวการจัด
การศึกษาในแตละระดับ ซ่ึงประเมินโดย “สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) หรือเรียกชื่อยอวา “สมศ.” พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) 
พ.ศ.2545 ไดกําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกอยางนอย 1 ครั้งในทุกรอบ 5 
ป นับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน ซ่ึง สมศ. ได
ดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก (พ.ศ.2544-2548) เสร็จสิ้นไปแลว ปจจุบันอยูระหวางประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบท่ีสอง (พ.ศ.2549-2553) และการเตรียมการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม 
(พ.ศ.2554-2558) ในการประเมินรอบท่ีสามของสมศ. เปนการประเมินท้ังระดับสถาบันและคณะวิชา แตหาก
สถาบันใดจัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้งหลัก การประเมินจะครอบคลุมการจัดการนอกสถานท่ีตั้งหลักท้ังหมด 
นอกจากนั้น การประเมินคุณภาพจะมีความสอดคลองกับจุดเนนหรือกลุมสถาบันท่ีแตละสถาบันเลือกตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ 

รูปแบบและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกจะเปนไปตามหลักเกณฑท่ีกําหนดโดยสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ซ่ึงมีหลักการสําคัญ 5 ประการดังนี้ 

1) เปนการประเมินเพ่ือมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไมไดมุงเนนเรื่องการตัดสินการจับผิด หรือ
การใหคุณ – ใหโทษ 

2) ยึดหลักความเท่ียงตรง เปนธรรม โปรงใส มีหลักฐานขอมูลตามสภาพความเปนจริง  (Evidence – 
Based) และมีความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (Accountability) 
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3) มุ ง เนนในเรื่ องการส ง เสริมและประสานงานในลักษณะกัลยาณมิตรมากกว าการกํา กับ                  
ควบคุม 

4) สงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพและการพัฒนาการจัดการศึกษาจากทุกฝายท่ีเก่ียวของ 
5) มุงสรางความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุงหมายและหลักการศึกษาของชาติตามท่ี

กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ใหเอกภาพเชิงนโยบาย แตยังคงมีความหลายหลาย
ในทางปฏิบัติ โดยสถาบันสามารถกําหนดเปาหมายเฉพาะและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเต็มตามศักยภาพของ
สถาบันและผูเรียน 

 
3. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาและ
แกปญหาอุดมศึกษาท่ีไรทิศทาง ซํ้าซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการประเมินคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดําเนินการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการประเมินคุณภาพ
สถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุม ซ่ึงมีพ้ืนท่ีบริการและจุดเนนระดับการศึกษาท่ีตางกัน 
รวมท้ังมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศตางกันตามความหลากหลาย ท้ังการ
พัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจรวมถึงการกระจายอํานาจในระดับทองถ่ิน การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท 
ทองถ่ินและระดับประเทศ จนถึงการแขงขันในโลกาภิวัตน ซ่ึงระบบอุดมศึกษาแตละกลุมเหลานี้ จะนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และสงผลกระทบท่ีเปนประโยชนตอประเทศอยางมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถสรางความ
เปนเลิศไดตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศดีข้ึน สงผลเชิงบวกตอการ
ผลิต พัฒนาและการทํางานของอาจารย สามารถปรับจํานวนของบัณฑิตในสาขาท่ีเปนความตองการของสังคม ลด
การวางงาน โดยท่ีสถาบันอุดมศึกษาในกลุมเหลานี้มีกลไกรวมกันในการประกันคุณภาพ เพ่ือใหนักศึกษาสามารถ
ตอยอด ถายโอนแลกเปลี่ยนกันไดระหวางกลุม และในระยะยาวการประเมินคุณภาพควรนําไปสูระบบรับรองวิทย
ฐานะ (accreditation) ท่ีนักศึกษาและสาธารณะใหความเชื่อถือ เปนฐานและเง่ือนไขในการจัดสรรงบประมาณ
ของรัฐ และการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมท้ังการโอนยายหนวยกิต 

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาในป 2551 กําหนดประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม คือ 

กลุม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับต่ํากวาปริญญาตรี จัดฝกอบรม
สนองตอบความตองการของทองถ่ิน เพ่ือเตรียมกําลังคนท่ีมีความรูเขาสูภาคการผลิตจริงในชุมชน สถาบัน
สนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน เชน แรงงานท่ีออกจากภาคเกษตร เปนแหลงเรียนรูท่ีสงเสริมให
ประชาชนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิตอันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

กลุม ข สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
เพ่ือใหไดบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถเปนหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงในระดับภูมิภาค 
สถาบันมีบทบาทในการสรางความเขมแข็งใหกับหนวยงาน ธุรกิจ และบุคคลในภูมิภาค เพ่ือรองรับการดํารงชีพ 
สถาบันอาจมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาโทดวยก็ได 

กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะกลุม
สาขาวิชา ท้ังสาขาวิชาทางวิทยาศาสตรกายภาพ วิทยาศาสตรชีวภาพ สังคมศาสตรหรือมนุษยศาสตร รวมท้ังสาขา
วิชาชีพเฉพาะทาง สถาบันอาจเนนการทําวิทยานิพนธหรือการวิจัย หรือเนนการผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู 
ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูง หรือเนนท้ังสองดาน รวมท้ังสถาบันอาจมี
บทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ สถาบันในกลุมนี้อาจจําแนกไดเปน 2 ลักษณะ
คือ ลักษณะท่ี 1 เปนสถาบันท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษา และลักษณะท่ี 2 เปนสถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี 
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โดยสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป พรอมท้ังหนวยงานและสถานศึกษาในสังกัด ไดแกคณะวิชา และ
วิทยาลัยนาฏศิลปและวิทยาลัยชางศิลปท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา จัดเปนสถานศึกษาซ่ึงอยูในกลุม ค2  
สถาบันเฉพาะทางท่ีเนนระดับปริญญาตร ี 

กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก และเนนการทํา
วิทยานิพนธและการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอก สถาบันเนนการผลิตบัณฑิตท่ีเปนผูนําทางความคิดของ
ประเทศ สถาบันมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยใหอยูในแนวหนาระดับสากล มุงสรางองคความรูทฤษฎี 
และขอคนพบใหมทางวิชาการ 

ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษาจึงตองสรางกลไกการประเมินคุณภาพใหสอดรับกับการแบงกลุม
สถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 กลุม ดังกลาว 

 
4. การประกันคุณภาพกับมาตรฐานการศึกษา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในหมวด5 ท่ีวาดวย
การบริหารและการจัดการศึกษา มาตรา 34 ไดกําหนดให คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอ
มาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และสอดคลอง
กับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา 
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาเพ่ือใชเปนกลไกระดับกระทรวง ระดับ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหนวยงาน เพ่ือนําไปสูการกําหนดนโยบายการพัฒนาการอุดมศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาตอไป มาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีจัดทําข้ึนฉบับนี้ไดใชมาตรฐานการศึกษาของชาติท่ี
เปรียบเสมือนรมใหญเปนกรอบในการพัฒนา โดยมีสาระสําคัญท่ีครอบคลุมเปาหมายและหลักการของการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเปนมาตรฐานท่ีคํานึงถึงความหลากหลายของกลุมหรือประเภทของ
สถาบันอุดมศึกษา เพ่ือใหทุกสถาบันสามารถนําไปใชกําหนดพันธกิจและมาตรฐานของการปฏิบัติงานได 

มาตรฐานการอุดมศึกษา ท่ีปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 7 สิงหาคม 2549 
ประกอบดวยมาตรฐาน 3 ดาน ไดแก มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานดานการบริหารจัดการการ
อุดมศึกษา และมาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู มาตรฐานยอยท้ัง 3 
ดานนี้ อยูในมาตรฐานการศึกษาของชาติท่ีประกอบดวยมาตรฐานยอย 3 มาตรฐานเชนกัน คือมาตรฐานท่ี 1 
คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค ท้ังในฐานะพลเมืองและพลโลก มาตรฐานท่ี 2 แนวการจัดการศึกษา 
มาตรฐานท่ี 3 แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู/สังคมแหงความรู แตละมาตรฐานยอยของมาตรฐานการ
อุดมศึกษาจะมีความสอดคลองและสัมพันธกับมาตรฐานยอยของมาตรฐานการศึกษาของชาติเพ่ือใหการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาบรรลุตามจุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาของชาติ 

นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีเปนมาตรฐานแมบทแลว คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดจัดทํา
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2551 เพ่ือนําไปสูการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษาตามกลุมสถาบันท่ีมีปรัชญา วัตถุประสงค และพันธกิจในการจัดตั้งท่ีแตกตางกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน คือ มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมใน
การจัดการศึกษา และมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาและกําหนดกลุม
สถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม ไดแก กลุม ก วิทยาลัยชุมชน กลุม ข สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี กลุม ค 
สถาบันเฉพาะทาง และกลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับ
ปริญญาเอก นอกจากนั้น ยังไดจัดทํา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือใหเปนไป
ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา โดย
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กําหนดใหคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาตองเปนไปตามมาตรฐานผลการเรียนรูอยางนอย 5 
ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรูดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะกรรมการการอุดมศึกษายังไดกําหนดเกณฑมาตรฐานอ่ืน ๆ อาทิ เกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา หลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล 
หลักเกณฑการกําหนดชื่อปริญญา หลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัด
การศึกษานอกสถานท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและวิชาชีพ 
รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความทัดเทียมกันและ
พัฒนาสูสากล ซ่ึงทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุน คลองตัว และตอเนื่องในทุกระดับ
การศึกษา ตลอดจนสะทอนใหเห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

เพ่ือใหการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนดท้ังมาตรฐาน
การศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา และสัมพันธกับมาตรฐานและ
หลักเกณฑท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาอ่ืนๆ รวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จึง
จําเปนตองมีระบบประกันคุณภาพท่ีพัฒนาข้ึนตามท่ีกําหนดไวในกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 ท้ังนี้ ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษา หลักเกณฑท่ีเก่ียวของ และ
การประกันคุณภาพการศึกษา 

 

แผนภาพความเช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

กอนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักดีถึง
ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง นโยบายและแนว
ปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแตป พ.ศ. 2539 เพ่ือเปนแนวทางในการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสําคัญ 3 ประการ คือ การใหเสรีภาพทางวิชาการ 
(Academic freedom) ความมีอิสระในการดําเนินการของสถาบัน (Institutional autonomy) และความพรอม
ของสถาบันท่ีจะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได 
(Accountability) 

ตอมาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 ไดระบุให
หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบกับพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการกําหนดใหสํานักงาน
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คณะกรรมการการอุดมศึกษา มีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลอง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนการศึกษาแหงชาติสนับสนุนทรัพยากร ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของ
สถานศึกษาระดับปริญญาตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายท่ีเก่ียวของ สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงมีหนาท่ีรวมกับสถานศึกษาในการจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1 กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
หลังจากท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มีผลบังคับใชสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ในฐานะหนวยงานตนสังกัดท่ีทําหนาท่ีกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา ไดเสนอ
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหคณะรัฐมนตรีพิจารณาเพ่ือใหสอดคลองกับเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติ
ฉบับดังกลาว ซ่ึงคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันท่ี 21 มีนาคม 2543 ไดมีมติเห็นชอบกับระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ซ่ึงตอมาไดจัดทําเปนประกาศ
ทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง ระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ.2545 เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติสาระสําคัญของประกาศฉบับนี้ระบุใหทบวงมหาวิทยาลัยสนับสนุนและสงเสริม
สถาบันอุดมศึกษาจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ังใหมีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษาจากภายใน หรือโดยหนวยงานตนสังกัดท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสถาบันการศึกษาเพ่ือเตรียม
ความพรอมสําหรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก รวมถึงสนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาข้ึนในแตละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือกําหนดนโยบายหลักเกณฑ 
แนวทาง วิธีการตรวจสอบและประเมินระบบกลไกและประเมินผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในของแตละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา 

หลังจากดําเนินการตามประกาศฉบับป พ.ศ. 2545 ไประยะหนึ่ง สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
จึงไดจัดทํากฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2546 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 5 และมาตรา 47 วรรคสอง โดยสาระสําคัญเก่ียวกับระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของกฎกระทรวงฉบับนี้ยังคงไวตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2545 ซ่ึงสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดถือปฏิบัติมาอยางตอเนื่องตอมาในป 2553 กระทรวงศึกษาธิการไดออก
กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 แทนฉบับเดิม โดยรวม
การประกันคุณภาพภายในและภายนอกของการศึกษาทุกระดับไวในฉบับเดียวกัน มีคณะกรรมการประกันคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษาทําหนาท่ีหลัก 2 ประการคือ 1) วางระเบียบหรือออกประกาศกําหนดหลักเกณฑและแนว
ปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา เพ่ือสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาการประกันคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษา โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ 2) เสนอแนะแนวทางปรับปรุง
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกสถานศึกษา โดยนําผลการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอกไปปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ยังมีการปรับเปลี่ยนใหระบบการประกันคุณภาพภายในประกอบดวย 
การประเมินคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ และกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดจัด
ใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามปและแจงผลใหสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาทราบ รวมท้ังเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 

5.1.1 หลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
หลักเกณฑการประกันคุณภาพภายในท่ีระบุในกฎกระทรวงใหพิจารณาจากประเด็นตอไปนี้ 
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1) ระบบการประกันคุณภาพภายในของคณะวิชาและสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึง
มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด 

2) ผลการปฏิบัติงานของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายในท่ีกําหนดไว 

3) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีสงผลตอ
คุณภาพการศึกษาตามตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา 

5.1.2 วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีระบุในกฎกระทรวงใหใชแนวปฏิบัติดังนี้ 
1) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีหนวยงานหรือคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ

การดําเนินการดานการประกันคุณภาพข้ึน โดยมีหนาท่ีพัฒนา บริหารและติดตามการดําเนินการประกันคุณภาพ
ภายใน ตลอดจนประสานกับหนวยงานภายนอก เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการจัดการศึกษาจะเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือใช
กํากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพภายใตกรอบนโยบายและหลักการท่ี
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

3) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพภายใน 
โดยถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา 

4) ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพของ
องคประกอบตางๆ ท่ีใชในการผลิตบัณฑิต ดังนี้ (1) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ (2) คณาจารยและระบบ
การพัฒนาคณาจารย (3) สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (4) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน (5) อุปกรณ
การศึกษา (6) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา (7) การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการ
เรียนของนักศึกษา (8) องคประกอบอ่ืนตามท่ีแตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเห็นสมควร 

5)  การประกันคุณภาพภายในของสถาบัน กําหนดใหหองเรียนเครือขายในวิทยาลัยดําเนินการ
เสมือนหนึ่งเปนภาควิชาท่ีสังกัดกับคณะท่ีกําหนด ดังนั้นการจัดทํารายงานประเมินตนเองของวิทยาลัยจะตองนํา
ฐานขอมูล ไปรวบรวมไวในระดับคณะ กอนดําเนินการจัดทํา SAR ระดับสถาบันตอไป 

ท้ังนี้แตละวิทยาลัย ภาควิชา  คณะวิชาและสถาบันตองจัดใหมีระบบการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาตามท่ีเห็นสมควร โดยใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนา
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะวิชา สถาบันอยางตอเนื่อง 

 
 

5.1.3 การรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา 
ระบบการประกันคุณภาพภายในถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีคณะวิชาและ

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตองดําเนินการอยางมีระบบและตอเนื่องสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตองจัดทํา
รายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสภาสถาบัน หนวยงานตนสังกัด และหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชน โดยใหสอดคลองกับเจตนารมณและแนวทางของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

5.1.4 การติดตามตรวจสอบของตนสังกัด 
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ใหหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษานั้นอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามปและแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ รวมท้ังเปดเผยผลการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 

5.2 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน0

1 
5.2.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษาอาจพัฒนาระบบประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมสอดคลองกับระดับการพัฒนาของ
สถาบัน โดยอาจเปนระบบประกันคุณภาพท่ีใชกันแพรหลายในระดับชาติหรือนานาชาติ หรือเปนระบบเฉพาะท่ี
สถาบันพัฒนาข้ึนเอง แตไมวาจะเปนระบบคุณภาพแบบใดจะตองมีกระบวนการทํางานท่ีเริ่มตนจากการวางแผน 
การดําเนินงานตามแผน การตรวจสอบประเมิน และการปรับปรุงพัฒนา ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินภารกิจของสถาบัน
บรรลุเปาประสงคและมีพัฒนาการอยางตอเนื่อง ขณะเดียวกันก็เปนหลักประกันแกสาธารณชนใหม่ันใจวา
สถาบันอุดมศึกษาสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

5.2.2 มาตรฐาน ตัวบงชี้และเกณฑประเมินคุณภาพ 
มาตรฐาน เปนกรอบสําคัญในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา คือมาตรฐานการอุดมศึกษา 

อยางไรก็ตาม ในปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ยังตองดําเนินการใหไดตามมาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวของอีกมาก เชน มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. กรอบการปฏิบัติ
ราชการตามมิติดานตางๆ ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐ 
เปนตน 

ตัวบงช้ี เปนขอกําหนดของการประกันคุณภาพภายในท่ีพัฒนาข้ึนในองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน
ท่ีมีความครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจสนับสนุน ไดแก  (1) ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ (2) การผลิตบัณฑิต (3) กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา (4) การวิจัย (5) การบริการ
ทางวิชาการแกสังคม (6) การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (7) การบริหารและการจัดการ (8) การเงินและ
งบประมาณ และ (9) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ซ่ึงตัวบงชี้ดังกลาวสามารถชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับองคประกอบคุณภาพนั้นๆ ไดท้ังหมด 
ดังนั้น ในบทท่ี 3 ของคูมือฉบับนี้จึงไดพัฒนาตัวบงชี้ท่ีสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองใชประเมินคุณภาพภายใน 
ท้ังตัวบงชี้ท่ีใชประเมินปจจัยนําเขา กระบวนการและผลผลิตหรือผลลัพธ นอกจากนี้ ตัวบงชี้ท่ีใชประเมิน
กระบวนการยังไดนําเสนอตัวอยางแนวทางปฏิบัติเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานไวดวยในบทท่ี 4 เพ่ือประโยชนของ
สถาบันอุดมศึกษาในการนําตัวบงชี้ดังกลาวไปใช 

เกณฑการประเมินเปนมาตรวัดของแตละตัวบงชี้ ซ่ึงพัฒนาจากเกณฑและแนวปฏิบัติ ท่ีเปน
มาตรฐานซ่ึงกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือโดยหนวยงานท่ีเก่ียวของอาทิ สมศ. ท้ังนี้ 
เพ่ือใหการประเมินคุณภาพการศึกษามีความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน 

5.2.3 กลไกการประกันคุณภาพ 
ในดานของกลไกการประกันคุณภาพ ผูท่ีมีความสําคัญสงผลใหการดําเนินงานประสบ

ความสําเร็จและนําไปสูการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องคือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของ
สถาบันท่ีจะตองใหความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนและเขาใจรวมกันทุก
ระดับ โดยมอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบ ประเมิน และกระตุนให
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เกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง หนาท่ีสําคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้ คือ การ
จัดระบบประกันคุณภาพพรอมท้ังตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ีเหมาะสมสําหรับสถาบัน ระบบประกัน
คุณภาพท่ีใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน ตั้งแตระดับบุคคล ระดับภาควิชาหรือ
สาขาวิชา ระดับคณะวิชาไปจนถึงระดับสถาบัน โดยอาจจําเปนตองจัดทําคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือกํากับการ
ดําเนินงาน แตท่ีสําคัญคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้ตองประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูลและ
สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถใชงานรวมกันไดในทุกระดับ 

5.2.4 ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 
การวิเคราะหและวัดผลดําเนินงานเปนสิ่งจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพการวัดและ

วิเคราะหผลการดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูลและระบบ
สารสนเทศท่ีเปนจริง ถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับบุคคล ภาควิชา คณะวิชาและสถาบัน ตลอดจนเปนขอมูล
ท่ีสามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศท่ีดี มีประสิทธิภาพจึงเปนปจจัยสําคัญยิ่งท่ีจะสงผลตอ
ความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา และสงผลตอคุณภาพในทุกข้ันตอนการดําเนินงานตั้งแตการ
วางแผน การปฎิบัติงานประจํา การตรวจสอบประเมินตลอดจนถึงการปรับปรุงและพัฒนา 

5.3 แนวทางการจัดการกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
จุดมุงหมายของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในก็เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของ

สถานศึกษา1

2ตามระบบและกลไกท่ีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปและสถานศึกษานั้นๆ ไดกําหนดข้ึน ท้ังนี้ เพ่ือให
สถานศึกษาไดทราบสถานภาพท่ีแทจริง อันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑและมาตรฐาน
ท่ีตั้งไวอยางตอเนื่อง การประเมินคุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ท้ังคณะผูประเมินและสถานศึกษาท่ีรับการประเมิน
จําเปนตองกําหนดบทบาทหนาท่ีของตนเองอยางเหมาะสม และสอดคลองกับกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ
หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

ท้ังนี้ สถานศึกษาตองวางแผนจัดกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในใหเสร็จกอนสิ้นปการศึกษาท่ี
จะเริ่มวงรอบการประเมิน เพ่ือประโยชนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ดังนี้ 

1) เพ่ือใหสามารถนําผลการประเมินและขอเสนอแนะไปใชปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาไดทันในป
การศึกษาถัดไป และตั้งงบประมาณไดทันกอนเดือนตุลาคม 

2) เพ่ือใหสามารถจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายในสงใหสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาและเผยแพรตอสาธารณชนไดภายใน 120 วัน นับจากวันสิ้นปการศึกษาของแตละสถานศึกษาเพ่ือใหการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชนดังท่ีกลาวขางตน จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ดังปรากฏในตารางท่ี 2.1 ตารางดังกลาวสามารถแยกไดเปน 4 ข้ันตอนตามระบบการพัฒนาคุณภาพ 
PDCA คือ การวางแผน (Plan) การดําเนินงานและเก็บขอมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check) และการเสนอ
แนวทางปรับปรุง (Act) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

P = กิจกรรมขอท่ี 1 เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนําผล การประเมินปกอนหนา
นี้มาใชเปนขอมูลในการวางแผนดวย กรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงระบบประกันคุณภาพหรือตัวบงชี้หรือเกณฑการประเมิน 
จะตองมีการประกาศใหทุกหนวยงานในสถานศึกษาไดรับทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกันกอนเริ่มปการศึกษา เพราะตองเก็บ
ขอมูลตั้งแตเดือนมิถุนายน 

D = กิจกรรมขอท่ี 2 ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแตตนปการศึกษาคือเดือนท่ี 1  เดือน
ท่ี 12 ของปการศึกษา (เดือนมิถุนายน – เดือนพฤษภาคม ปถัดไป) 

                                                 
2 สถานศึกษา ในบทน้ีหมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปและหนวยงานในสังกัดของสถาบันซ่ึงจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ไดแก คณะ
วิชา วิทยาลัยนาฏศิลปและวิทยาลัยชางศิลปทุกแหงท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
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C = กิจกรรมขอท่ี 3 – 8 ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และ
สถานศึกษา ระหวางเดือนมิถุนายน – สิงหาคม ของปการศึกษาถัดไป 

A = กิจกรรมขอท่ี 9 วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารของ
สถานศึกษานําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการ
ดําเนินงาน (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาทําแผนปฏิบัติการประจําปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป หรือจัดทํา
โครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได 
 สําหรับกิจกรรมขอท่ี 10 ในตารางดังกลาวเปนกิจกรรมท่ีสถานศึกษาทุกแหงตองดําเนินการตามกฎหมาย เพ่ือ
ประโยชนของสถาบันในการปรับปรุงคุณภาพ และเพ่ือประโยชนของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและ
หนวยงานตนสังกัดใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย เพ่ือการสงเสริมสนับสนุนคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของชาติใหทัดเทียมกับนานาอารยประเทศและมีความเปนสากล 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางแสดงวงจรในการจัดกระบวนการประเมินคุณภาพภายใน 
 

เปรียบเทียบปงบประมาณกับปการศึกษา ตค.-พค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 ปงบประมาณ (ต.ค. – ก.ย.) ปปงบประมาณถัดไป 
  ปการศึกษา (มิ.ย. – พ.ค.)     

 
กิจกรรม ตค.-พค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. สถาบันวางแผนการประเมินคุณภาพประจําปการศึกษ
ใหมโดยประกาศตัวบงช้ีกอนเริ่มตนปการศึกษาใหมและ
แจกคูมือการจัดทําSAR (กรณีที่มีการเปล่ียนแปลงตัวบงชี 
วิธีการและกําหนดการประเมินคุณภาพภายในประจําป) 

                 

2. สถาบันเก็บขอมูลระยะ 12 เดือนตามตัวบงช้ีที่ได
ประกาศใชบนระบบ CHE QA Online (มีทีมงานให
คําปรึกษากับบุคลากร และหรือหนวยงาน และหรอื
ภาควิชาในการเก็บขอมูลพรอมทั้งพิจารณาปรับปรุงการ
ดําเนินการตามความเหมาะสม) 

                 

3. ภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาจัดทํา SAR และเตรียมการ
ประเมินระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และแตงต้ัง
กรรมการประเมินระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 

                 

4. ประเมินระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา                  
5.คณะนําผลการประเมินระดับภาควิชาหรอืหนวยงาน
เทียบเทามาจัดทํา SAR บนระบบ CHE QA Online และ
เตรียมการประเมินระดับคณะวิชาหรอืหนวยงานเทียบเทา 
และแตงต้ังกรรมการประเมินระดับคณะวิชาและหนวยงา
เทียบเทา 

                 

6. ประเมินระดับคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาบน
ระบบ CHE QA Online 

                 

7. สถาบันนําผลการประเมินระดับคณะวิชาหรือหนวยงาน
เทียบเทามาจัดทํา SAR บนระบบ CHE QA Online และ
เตรียมการประเมินระดับสถาบันและแตงต้ังกรรมการ
ประเมินระดับสถาบัน 

                 

8. ประเมินระดับสถาบันบนระบบ CHE QA Online และ
นําผลการประเมินเสนอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาวางแผน
พัฒนาสถาบันในปการศึกษาถัดไป 

              

  

 

9. ผูบรหิารของสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินและ
ขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 
(รวมทั้งขอเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผน
ปรับปรงุการดําเนินงาน หรือปรับแผนกลยุทธ/แผนปฏิบัติ
การประจําปและเสนอต้ังงบประมาณปถัดไป หรือจัดทํา
โครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางป 

                 

10. สงรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพ
ภายใน (ประกอบดวย SARและผลการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับคณะหรือหนวยงานเทียบเทาและระดับ
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สถาบัน) ใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาผาน
ระบบ CHE QA Online และหนวยงานตนสังกัด (ภายใน 
120 วันนับจากส้ินปการศึกษา) 
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5.4.  ข้ันตอนการประเมินคุณภาพการศึกษา 
5.4.1 การเตรียมการของสถานศึกษากอนการตรวจเย่ียมของผูประเมิน 

การเตรียมรายงานประจําป 
ก. จัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน โดยใชรูปแบบการจัดทํารายงาน

ประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามท่ีกําหนดในระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ 
(CHE QA Online) 

ปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดพัฒนาระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ (CHE 
QA Online) เปนฐานขอมูลกลางเพ่ือใชประโยชนในเชิงนโยบายและการสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ
อุดมศึกษา ตลอดจนอํานวยความสะดวกใหกับสถานศึกษาในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผานทาง
ระบบออนไลน ตั้งแตการจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐาน(common data set) และเอกสารอางอิง การประเมินตนเอง 
การประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ รวมท้ังการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมิน
คุณภาพภายในบนระบบฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส (E - SAR) รวมท้ังเปดเผยตอสาธารณะเพ่ือการคุมครอง
ผูบริโภค โดยมีนโยบายใหสถานศึกษาทุกแหงในสังกัดใชฐานขอมูลดังกลาวในการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในและจัดสงรายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในผานทางระบบออนไลน
และเปดเผยตอสาธารณชนตามกฎหมาย 

ข. จัดการเตรียมเอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละองคประกอบคุณภาพ 
1) เอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละตัวบงชี้ตองเปนขอมูลในชวงเวลาเดียวกับท่ีนําเสนอในรายงานการประเมิน
ตนเอง ตลอดจนสาระในเอกสารตองตรงกับชื่อเอกสารท่ีระบุในรายงานการประเมินตนเอง 
 2) การนําเสนอเอกสารในชวงเวลาตรวจเยี่ยมอาจทําไดในสองแนวทาง คือจัดเอกสารใหอยูในท่ีอยูปกติตาม
หนวยงาน ในกรณีนี้ตองระบุใหชัดเจนวาจะเรียกดูเอกสารไดจากผูใดหนวยงานไหน ชื่อหรือหมายเลขเอกสารอะไร 
หรืออาจจัดในแนวทางท่ีสอง คือ นําเอกสารมารวมไวท่ีเดียวกันในหองทํางานของคณะผูประเมิน โดยจัดใหเปนระบบ
ท่ีสะดวกตอการเรียกใช การนําเสนอเอกสารในแนวทางนี้เปนท่ีนิยมกวาแนวทางแรก เพราะสามารถเรียกหาเอกสาร
ไดรวดเร็วและดูความเชื่อมโยงในเอกสารฉบับตางๆ ไดในคราวเดียว 
  ปจจุบัน เอกสารหรือหลักฐานอางอิงท่ีเก่ียวของกับตัวบงชี้แตละตัวและองคประกอบคุณภาพแตละ
องคประกอบสามารถบรรจุหรือจัดเก็บ (upload) หรือเชื่อมโยง (link) ไวบนระบบฐานขอมูลดานการประกัน
คุณภาพ (CHE QA Online) ซ่ึงทําใหการจัดเก็บเปนระบบและงายตอการคนหาของคณะกรรมการประเมิน 
และไมเปนภาระเรื่องการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานของสถาบัน 

การเตรียมบุคลากร 
  ก. การเตรียมบุคลากรในสถาบัน ควรมีความครอบคลุมประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ 

1) ทําความเขาใจเก่ียวกับการประเมินคุณภาพในประเด็นท่ีสําคัญๆ อาทิการประเมินคุณภาพ
คืออะไร มีความสําคัญตอการพัฒนาอยางไร ข้ันตอนการประเมินคุณภาพเปนเชนไร 

2) เนนย้ํากับบุคลากรในการใหความรวมมือการตอบคําถามหรือการสัมภาษณ โดยยึดหลักวา
ตอบตามสิ่งท่ีปฏิบัติจริงและผลท่ีเกิดข้ึนจริง 

3) เปดโอกาสใหมีการอภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็น เพ่ือสรางความกระจางในการ
ดําเนินงานของทุกหนวยงานในทุกประเด็น เพ่ือความเขาใจท่ีถูกตองของบุคลากร 

4) เนนย้ําใหบุคลากรทุกคนตระหนักวาการประกันคุณภาพ คือภารกิจประจําของทุกคนท่ี
ตองรวมมือกันทําอยางตอเนื่อง 

ข. การเตรียมบุคลากรผูประสานงานในระหวางการตรวจเยี่ยมจําเปนตองมีบุคลากร จํานวน 1-3 คน 
ทําหนาท่ีประสานงานระหวางคณะผูประเมินกับบุคคลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังนี้ ผูประสานงานควรเตรียมตัวดังนี้ 
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1)  ทําความเขาใจทุกกิจกรรมของแผนการประเมินอยางละเอียด 
2)  ทําความเขาใจอยางดีกับภารกิจของคณะวิชาและสถาบันเพ่ือสามารถใหขอมูลตอผู

ประเมิน รวมท้ังตองรูวาจะตองติดตอกับใครหรือหนวยงานใด หากผูประเมินตองการขอมูลเพ่ิมเติมท่ีตนเองไม
สามารถตอบได 

3)  มีรายชื่อ สถานท่ี หมายเลขโทรศัพทของผูท่ีคณะกรรมการจะเชิญมาใหขอมูลอยาง
ครบถวน 

4)  ประสานงานลวงหนากับผูท่ีจะใหขอมูลท่ีเปนบุคลากรภายในและภายนอกสถาบันวาจะ
เชิญมาเวลาใด หองใด หรือพบกับใครตามตารางการประเมินท่ีคณะกรรมการประเมินกําหนด 

5)  เม่ือมีปญหาในการอํานวยความสะดวกแกคณะผูประเมินจะตองสามารถประสานงาน
แกไขไดทันที 

การเตรียมสถานท่ีสําหรับคณะผูประเมิน 
ก. หองทํางานของคณะผูประเมิน 

1) จัดเตรียมหองทํางานและโตะท่ีกวางพอสําหรับวางเอกสารจํานวนมากโดยเปนหองท่ี
ปราศจากการรบกวนขณะทํางาน เพ่ือความเปนสวนตัวของคณะกรรมการ 

2) จัดเตรียมคอมพิวเตอร อุปกรณเครื่องเขียนในหองทํางานและอุปกรณเสริมอ่ืนๆ ใหคณะ
ผูประเมินพรอมใชงานไดตามความตองการ 

3) จัดเตรียมโทรศัพทพรอมหมายเลขท่ีจําเปนไวในหองทํางานหรือบริเวณใกลเคียง 
4) หองทํางานควรอยูใกลกับท่ีจัดเตรียมอาหารและอาหารวาง ตลอดจนบริการสาธารณูปโภคอ่ืน  ๆ
5) ควรประสานงานกับคณะผูประเมิน เพ่ือทราบความตองการพิเศษอ่ืนใดเพ่ิมเติม 

ข. หองสัมภาษณผูบริหาร อาจารย บุคลากร นักศึกษา ฯลฯ ควรจัดเปนการเฉพาะใหเหมาะสม 

การเตรียมการประสานงานกับทีมคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 
ก. สถานศึกษาจัดทําคําสั่งแตงตั้งและจัดสงใหคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ทราบ ท้ังนี้ แนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน เปนดังนี้ : 
1) คณะกรรมการประเมินระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 
 มีกรรมการประเมินฯ อยางนอย 3 คน ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับขนาดของภาควิชาหรือ

หนวยงานเทียบเทา 
 เปนผูประเมินจากภายนอกภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาท่ีผานการฝกอบรม

หลักสูตรผูประเมินของ สกอ. อยางนอย 1 คน ในกรณีท่ีผูประเมินจากภายนอกภาควิชาหรือหนวยงาน
เทียบเทาเปนผูท่ีมีความรูและประสบการณสูง ซ่ึงสามารถใหคําแนะนําท่ีจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอภาควิชา
หรือหนวยงานเทียบเทาท่ีรับการประเมิน อาจอนุโลมใหไมตองผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. ก็
ได สวนผูประเมินจากภายในภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาตองผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. 
หรือท่ีสถาบันจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

 ประธานคณะกรรมการประเมินฯเปนผูประเมินจากภายในหรือภายนอกภาควิชาหรือ
หนวยงานเทียบเทาก็ได โดยตองเปนผูท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของสกอ. หรือท่ีสถาบันจัดฝกอบรม
ใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

2) คณะกรรมการประเมินระดับคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 
 มีกรรมการประเมินฯ อยางนอย 3 คน ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับขนาดของคณะวิชาหรือ

หนวยงานเทียบเทา 
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 เปนผูประเมินจากภายนอกสถาบันท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. 
อยางนอย 1 คน ในกรณีท่ีผูประเมินจากภายนอกสถาบันเปนผูท่ีมีความรูและประสบการณสูง ซ่ึงสามารถให
คําแนะนําท่ีจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอคณะท่ีรับการประเมิน อาจอนุโลมใหไมตองผานการฝกอบรมหลักสูตรผู
ประเมินของ สกอ. ก็ได สวนผูประเมินจากภายในสถาบันตองผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. 
หรือท่ีสถาบันจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

 ประธานคณะกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกภาควิชาหรือหนวยงาน
เทียบเทา โดยประธานตองเปนผูท่ีข้ึนบัญชีประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ. 

3) คณะกรรมการประเมินระดับสถาบัน 
 มีกรรมการประเมินฯ อยางนอย 5 คน ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับขนาดของสถาบัน 
 เปนผูประเมินจากภายนอกสถาบันท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. 

อยางนอยรอยละ 50 สวนผูประเมินจากภายในสถาบันตองผานการฝกอบรมหลักสูตร ผูประเมินของ สกอ. หรือท่ี
สถาบันจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของ สกอ. 

 ประธานคณะกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกสถาบันท่ีข้ึนบัญชี
ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ. 

ข. สถานศึกษาแจงใหคณะกรรมการประเมินคุณภาพทราบวาคณะกรรมการประเมินฯ จะตอง
ทําการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและระดับสถาบัน ผานทาง
ระบบ CHE QA Online พรอมท้ังจัดสง Username และ Password ใหคณะกรรมการประเมินฯ ทุกทานและ
ทุกระดับทราบเพ่ือเขาไปศึกษารายงานการประเมินตนเองลวงหนากอนวันรับการตรวจเยี่ยมอยางนอย 2 
สัปดาห โดยในสวนของผูทําหนาท่ีประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 
สถาบันฯตองแจงใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจัดสงรหัสประจําตัว (ID Code) ใหดวย เพ่ือให
ประธานฯ ทําหนาท่ีตรวจสอบและยืนยันความถูกตองของขอมูลพ้ืนฐาน (Common data set) และผลการ
ประเมินกอนสงรายงานการประเมินคุณภาพของคณะกรรมการประเมินฯ เขาสูระบบนอกจากนั้น ใหสถาบัน
แจงรายชื่อผูทําหนาท่ีประสานงานระหวางสถาบันคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทากับคณะกรรมการประเมินฯ 
รวมท้ังเบอรโทรศัพทและ E-mail addressสําหรับติดตอ 

ค. ประสานงานกับประธานหรือตัวแทนของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ เพ่ือรวมเตรียม
แผนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน อาทิ การจัดตารางเวลาเขาตรวจเยี่ยม การใหขอมูลท่ีคณะกรรมการ
ประเมินฯ ตองการเพ่ิมเติมกอนการตรวจเยี่ยม การนัดหมายตาง ๆ เปนตน 

5.4.2 การดําเนินการของสถานศึกษาระหวางการตรวจเย่ียมเพ่ือประเมินคุณภาพ 
1) เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนไดรวมรับฟงคณะกรรมการประเมินคุณภาพชี้แจงวัตถุประสงคและ

วิธีการประเมินในวันแรกของการตรวจเยี่ยม 
2) บุคลากรพึงปฏิบัติงานตามปกติระหวางการตรวจเยี่ยม แตเตรียมพรอมสําหรับการนําเยี่ยมชม 

หรือตอบคําถาม หรือรับการสัมภาษณจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 
3) จัดใหมีผูประสานงานทําหนาท่ีตลอดการตรวจเยี่ยม เพ่ือประสานงานกับบุคคลหรือหนวยงานท่ี

คณะกรรมการประเมินฯ ตองการขอมูลและนําการเยี่ยมชมหนวยงานภายในตลอดจนอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ 
4) ในกรณีท่ีคณะกรรมการประเมินฯ ทํางานตอหลังเวลาราชการ ควรมีผูประสานงานสวนหนึ่งอยู

อํานวยความสะดวก 
5) บุคลากรทุกคนควรไดมีโอกาสรับฟงการใหขอมูลปอนกลับจากคณะกรรมการประเมินฯเม่ือ

สิ้นสุดการตรวจเยี่ยม ตลอดจนเปดโอกาสใหซักถามหรือขอความเห็นเพ่ิมเติมไดตามความเหมาะสม 
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5.4.3 การดําเนินการของสถาบันภายหลังการประเมินคุณภาพ 
1) ผูบริหารระดับภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และระดับสถาบัน รวมท้ังผูเก่ียวของ นํา

ผลการประเมินและขอเสนอแนะเขาสูการประชุมหรือสัมมนาระดับตางๆ เพ่ือวางแผนพัฒนาหรือปรับปรุงการดําเนิน
ภารกิจอยางเปนรูปธรรมตอไป โดยอาจจัดทําเปนแผนปฏิบัติการในการแกไขจุดท่ีควรปรับปรุง และเสริมจุดแข็ง ซ่ึง
ประกอบดวยกิจกรรมท่ีตองดําเนินการ กําหนดเวลาเริ่มตนจนถึงเวลาสิ้นสุดกิจกรรม งบประมาณสําหรับแตละ
กิจกรรม ตลอดจนผูรับผิดชอบกิจกรรมเหลานั้น ท้ังนี้ เพ่ือใหสามารถติดตามตรวจสอบผลการพัฒนาไดอยางตอเนื่อง 

2) พิจารณาการจัดกิจกรรมเสริมสรางขวัญและกําลังใจ โดยแสดงใหเห็นวาสถาบัน ชื่นชมผลสําเร็จ
ท่ีเกิดข้ึน และตระหนักวาผลสําเร็จท้ังหมดมาจากความรวมมือรวมใจของทุกฝาย 

3) ภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และสถาบันควรใหขอมูลยอนกลับแกคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพเพ่ือประโยชนในการพัฒนาผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตอไป 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ีบทท่ี  22  
หลักการและกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน หลักการและกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

สถาบันบณัฑิตพฒันศิลปสถาบันบณัฑิตพฒันศิลป  
 

 ตามท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 ไดกําหนด
จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาโดยมุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน  โดยใหความหมายไวในมาตรา 4  คือ  
มาตรฐานการศึกษา คือ ขอกําหนดเก่ียวกับคุณลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงคและมาตรฐานท่ีตองการใหเกิดข้ึน
ในสถานศึกษาทุกแหง และเพ่ือใชเปนหลักในการเทียบเคียงสําหรับการสงเสริมและกํากับดูแล การตรวจสอบ 
การประเมินผลและการประกันคุณภาพทางการศึกษา และใหความหมายของการประกันคุณภาพภายใน และได
กําหนดรายละเอียดในหมวด 6  มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงประกอบดวย ระบบการประกัน
คุณภาพภายใน หมายถึงการประเมินผลการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
จากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษาเอง หรือโดยหนวยงานตนสังกัดท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสถานศึกษานั้น 
และระบบการประกันคุณภาพภายนอก  ซ่ึงไดแกการประเมินผลและการติดตาม ตรวจสอบ คุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากหนวยงานภายนอก ซ่ึงไดแกสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา รวมท้ังบุคคลหรือหนวยงานท่ีสํานักงานดังกลาวรับรอง เพ่ือเปนกลไกในการผดุงรักษา
คุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา โดยระบุในมาตราท่ี 47 จนถึงมาตรา 51 

  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ซ่ึงเปนสถาบันอุดมศึกษาสังกัดกระทรวงวัฒนธรรม จึงไดกําหนดหลักการ
ดําเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พรอมท้ังประกาศนโยบายในการประกันคุณภาพการศึกษา
โดยกําหนดใหคณะวิชา  สํานักงานอธิการบดี และสถานศึกษาตางๆ ท่ีอยูในการควบคุมดูแลจัดใหมีการประกัน
คุณภาพการศึกษาในหนวยงาน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป กระทรวงวัฒนธรรม ซ่ึงมีภารกิจผลิตบัณฑิตดาน
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นาฏศิลป ดุริยางคศิลปและคีตศิลป พัฒนาองคความรูเก่ียวกับวิชาชีพทางการศึกษา ศึกษาวิจัย รวมท้ังบริการ
ทางวิชาการแกสังคมและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมซ่ึงเปนภารกิจท่ีสําคัญยิ่งตอการพัฒนาประเทศการท่ีสถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป จะปฏิบัติภารกิจใหมีประสิทธิภาพไดจําเปนตองพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพและมาตรฐาน การ
ประกันคุณภาพการศึกษาจึงเปนภารกิจสําคัญของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปท่ีจะตองดําเนินการอยางตอเนื่อง 
 
การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 ตามท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 กําหนดให
หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษา “สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาและถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง” ดังนั้นสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปท้ังในฐานะสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและ
หนวยงานตนสังกัดของวิทยาลัยนาฏศิลปและวิทยาลัยชางศิลปทุกแหงจึงมีหนาท่ีในการกําหนดระบบ 
หลักเกณฑและวิธีดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือเปนแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาแกหนวยงานและสถานศึกษาในสังกัดทุกแหง 
 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ดําเนินการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในท่ีมีกระบวนการพัฒนา
การศึกษาเขาสูคุณภาพท่ีสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติและเหมาะสมสอดคลองกับระดับการพัฒนา
ของสถาบัน  โดยกําหนดใหระบบการประกันคุณภาพภายในเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนา
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับตองประกอบดวย การประเมินคุณภาพภายใน  การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สอดคลองกับกฎกระทรวงศึกษาธิการ วาดวยระบบ หลักเกณฑ 
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 และเปนระบบประกันคุณภาพเนนกระบวนการทํางานท่ีครบ
ทุกวงจรคุณภาพ ซ่ึงเริ่มตนจากการกําหนดกลยุทธการดําเนินงาน การวางแผนงาน การดําเนินงานตามแผน การ
ตรวจสอบประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา โดยมุงสรางจิตสํานึกในการปฏิบัติงานคุณภาพจากภาระหนาท่ี
ตามปกติเพ่ือยกระดับการปฏิบัติงานเขาสูมาตรฐานการปฏิบัติงานตามเกณฑคุณภาพ 
  ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินภารกิจของสถาบันบรรลุเปาประสงคและมีพัฒนาการอยางตอเนื่อง  ภายใตการ
รวมมือของบุคลากรทุกคนและการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย เพ่ือเปนหลักประกันแกสาธารณชนใหม่ันใจวา
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของสังคมท้ังในระดับชาติ
และนานาชาติ และเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกท้ังการประเมินคุณภาพและการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
 
วัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปมีวัตถุประสงคของการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน ซ่ึงมี
สาระสําคัญดังตอไปนี้ 
 1) เพ่ือเปนกลไกการควบคุม ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป
และสถานศึกษาในสังกัดในภาพรวม ท้ังดานการจัดการศึกษาและการบริหารจัดการ โดยการวิเคราะห
เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเกณฑมาตรฐานคุณภาพ 
 2) เพ่ือใหสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปและสถานศึกษาในสังกัดรับทราบถึงขอดี ขอท่ีควรพัฒนา และ
สถานภาพการดําเนินงาน อันจะเปนขอมูลท่ีมีคาในการนําไปใชในการกําหนดแนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน
ไปสูสูเปาหมายและเปาประสงคท่ีตั้งไว 
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 3) เพ่ือใหขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนแกผูมีสวนไดสวนเสีย และสังคม ซ่ึงจะทําใหม่ันใจไดวา
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปและหนวยงานในสังกัดสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
          4) เพ่ือใหสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป มีขอมูลพ้ืนฐานท่ีจําเปนสําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัด
การศึกษาและพัฒนาของท้ังสถาบันและหนวยงานในสังกัดไดอยางเหมาะสม 
           5) เพ่ือใหสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป มีความพรอมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ท้ังการประเมินคุณภาพภายนอกและการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา   
 
องคประกอบและเกณฑประเมินคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดพัฒนามาตรฐานคุณภาพ และเกณฑการเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ซ่ึง
ประกอบดวย หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับพ้ืนฐานวิชาชีพ ระดับอาชีวศึกษา
และระดับอุดมศึกษา เพ่ือเปนแนวทางการดําเนินงานแกสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปและสถานศึกษาในสังกัด  โดย
มีหลักสําคัญคือหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพภายในท่ีสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และท่ีปรับปรุง (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2545 มาตรฐานการศึกษาของชาติ และอุดมการณและเปาหมายของ
การจัดการศึกษาระดับพ้ืนฐาน ระดับอาชีวศึกษา และระดับอุดมศึกษา  
  โดยสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และองคประกอบคุณภาพ
ระดับอุดมศึกษา ท่ีคํานึงถึงความสัมพันธและเชื่อมโยงกับแผนการศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ี
ประกอบดวยองคประกอบคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีใชเปนแนวทางในการควบคุม การตรวจสอบ 
การประเมินผล และการพัฒนาคุณภาพ ซ่ึงสอดคลองตามเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ท้ัง 9 ดาน คือ  (1) ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผน
ดําเนินการ  (2) การเรียนการสอน (3) กิจกรรมการพัฒนานิสิต นักศึกษา (4) การวิจัย (5) การบริการทาง
วิชาการแกสังคม (6) การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (7) การบริหารและการจัดการ (8) การเงินและ
งบประมาณ และ (9) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  โดยพัฒนาตัวบงชี้เพ่ิมเติมตามคุณลักษณะอันพึง
ประสงคและบริบทของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ไดแกตัวบงชี้การดําเนินงานท่ีเปนอัตลักษณของสถาบันใน
องคประกอบท่ี (10) สําหรับการดําเนินการระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันและหนวยงานในสังกัดท่ี
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ท่ีมีความสอดคลองตามมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. และ
มาตรฐานการจัดการศึกษาอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 
  ดังนั้นกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป จึงใหความสําคัญกับ
ท้ังกระบวนการคุณภาพท่ีครบวงจรคุณภาพและครอบคลุมการพัฒนาคุณภาพท้ังดานปจจัยนําเขา กระบวนการ 
และผลผลิตหรือผลลัพธ เพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการดําเนินงานของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปอยาง
สมํ่าเสมอ ตอเนื่องและเปนสวนหนึ่งของระบบและกระบวนการบริหารการศึกษา   
 
องคประกอบและเกณฑประเมินคุณภาพท่ีเปนอัตลักษณและจุดเนนของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
  เพ่ือใหเกณฑมาตรฐานคุณภาพของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ซ่ึงดําเนินการตามตัวบงชี้ระดับอุดมศึกษาของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีความครอบคลุมคุณลักษณะเฉพาะของสถาบันฯ สามารถประเมินคุณ
ลักษณะเฉพาะหรือจุดเนนของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปและหนวยงาน สถานศึกษาในสังกัด ตามวิสัยทัศนและพันธ
กิจของสถาบันฯไดอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก รอบท่ีสาม  
  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปจึงไดพัฒนาตัวบงชี้อัตลักษณข้ึนเพ่ือใชเปนกรอบในการดําเนินงานเพ่ิมเติมตามอัต
ลักษณของของสถาบันฯ โดยคํานึงถึงสอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐาน และกฎเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 
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ซ่ึงตัวบงชี้ท่ีเพ่ิมเติมข้ึนสามารถวัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยางครบถวนท้ังปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ดังนั้นตัวบงชี้อัตลักษณของสถาบันฯจึงเปนเกณฑการประเมินและแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีใชกํากับแตละตัวบงชี้ 
สามารถวัดระดับคุณภาพตามเปาหมายของตัวบงชี้ อีกท้ังเปนเกณฑการประเมินผลท่ีนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาได
อยางตอเนื่อง 
  ท้ังนี้สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดรับความรวมมือจากผูมีสวนเก่ียวของไดแก ผูใชบัณฑิต ผูเชี่ยวชาญ 
นักเรียนนักศึกษา ตลอดจนบุคลากรของสถาบันฯท้ังคณาจารย เจาหนาท่ี และผูบริหารสถาบันท้ังสวนกลางและ
ภูมิภาค รวมพิจารณารางและกําหนดตัวบงชี้ท่ีเปนอัตลักษณในองคประกอบท่ี 11 จํานวน 3 ตัวบงชี้ ไดแก ตัวบงชี้ท่ี 
11.1 – 11.3 ซ่ึงเปนตัวบงชี้ท่ีเปนจุดเนน และจุดเดน หรืออัตลักษณท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจท้ังในระดับ
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป วิทยาลัยชางศิลปและวิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหง 
 
กลไกการประกันคุณภาพ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดย
คณะกรรมการอํานวยการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ซ่ึงเปนคณะกรรมการ
ระดับนโยบายท่ีประกอบดวยผูบริหารสูงสุดของสถาบันท่ีใหความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีชัดเจนและเขาใจรวมกันทุกระดับ ท้ังนี้ไดมอบหมายใหหนวยงานไดแกฝายประกันคุณภาพการศึกษา 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบในแตละระดับ ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล
และกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง ในรูปแบบของวงจรแหงคุณภาพ   
  โดยท่ีคณะกรรมการอํานวยการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปได
จัดระบบประกันคุณภาพพรอมท้ังตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ีเหมาะสมสําหรับสถาบัน ท่ีสามารถ
เชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพการปฏิบัติงาน ตั้งแตระดับบุคคล ระดับภาควิชาสาขาวิชา ระดับคณะ วิทยาลัย สํานักงาน
ไปจนถึงระดับสถาบัน และผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถใชงานรวมกัน
ไดในทุกระดับ และไดมอบหมายใหฝายประกันคุณภาพการศึกษา สบศ. จัดทําคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือ
กํากับการดําเนินงานของสถาบันและหนวยงาน/สถานศึกษาในสังกัด ท่ีมุงเนนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ตามโครงสรางการทํางานของหนวยงานและการมีสวนรวมของบุคลากร ผูมีสวนไดสวนเสีย และภาคเครือขาย 
 
หลักเกณฑวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  
  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และไดกําหนดใหคณะวิชา 
สถานศึกษาทุกแหงและหนวยงานสนับสนุนทุกสังกัดตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาท่ียึดหลักการมีสวนรวมและใหถือวาระบบประกันคุณภาพการศึกษาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ใหหนวยงานและสถานศึกษาทุกระดับ ดําเนินการประกันคุณภาพภายในรวมกับภาระงานหลัก และให
ถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการของสถานศึกษาและหนวยงานท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยการมีสวนรวมของบุคลากรทุกคน และใหความสําคัญท่ีผูเรียนและการมีสวนรวมของ
ภาคีเครือขาย 

2. ใหหนวยงานและสถานศึกษาทุกระดับดําเนินการระบบประกันคุณภาพภายในท่ีประกอบดวย การ
ควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ ครบทุกวงจรคุณภาพ และพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีสามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลังไดอยางนอย 3 ปการศึกษา และ 3 
ปงบประมาณยอนหลัง เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพจากสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 
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3. ใหหนวยงานและสถานศึกษาทุกระดับจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน
เสนอตอคณะกรรมการคณะ หรือคณะกรรมการวิทยาลัย และเสนอตอสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ซ่ึงเปนตนสังกัด
ตามลําดับ รวมถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือพิจารณาตามระยะเวลาท่ีกําหนดและเปดเผยรายงานนั้นตอสาธารณชน 

4. ใหหนวยงานและสถานศึกษาทุกระดับตองนําผลการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอกไป
ประกอบการจัดทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยมีการดําเนินงานตามแผนและประเมินผล
การดําเนินงานตามแผนปรับปรุงพัฒนา 
 
หลักและวิธีดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  
  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และไดกําหนดใหสถานศึกษา
ทุกแหงและหนวยงานสนับสนุนทุกสังกัดตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ียึด
หลักการมีสวนรวมและใหถือวาระบบประกันคุณภาพการศึกษาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ทุกหนวยงานซ่ึงไดแก ภาควิชา คณะวิชา วิทยาลัยนาฏศิลปและวิทยาลัยชางศิลปทุกแหง สํานักงาน
และกอง/ฝาย จัดโครงสรางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเอ้ือตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ี
สอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

2. ทุกหนวยงานฯ จัดใหมีกลไกการดําเนินงาน ซ่ึงไดแก  
  2.1   คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงาน/สถานศึกษา ซ่ึงมีหนาท่ีดังนี้ 

1)   กําหนดแนวทางและวิธีดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงาน/สถานศึกษา
ครบทุกวงจรคุณภาพสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  

2)   มีการกํากับ ติดตาม และใหความเห็นและขอเสนอแนะ ในการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในหนวยงาน/สถานศึกษา  

3)   ดําเนินการตรวจสอบ ทบทวน และรายงานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของหนวยงาน/สถานศึกษา ในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใชวิธีการท่ี
หลากหลายและเหมาะสมและดําเนินการอยางตอเนื่อง เพ่ือนําผลไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.2  คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ทําหนาท่ีดําเนินการประกันคุณภาพภายใน
ใหเปนไปตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา จัดทําเครื่องมือ กลไกการควบคุม ตรวจสอบ และการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานตามระบบทุกวงจรคุณภาพ ภายใตคําแนะนําและการกํากับของคณะกรรมการขอ 2.1 และ
ดําเนินการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงาน/สถานศึกษา และนําเสนอตอคณะกรรมการหนวยงาน/
สถานศึกษา และสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตามลําดับ 

3. ทุกหนวยงานฯ จัดระบบสารสนเทศสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีขอมูลอยางเพียงพอตอ
การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และการตรวจสอบคุณภาพโดยสถาบันและหนวยงานภายนอกโดย
ตองรายงานผลยอนหลังไดอยางนอย 3 ปการศึกษาและ 3 ปงบประมาณ   

4. หนวยงานฯ สามารถกําหนดตัวบงชี้ระดับหนวยงาน/สถานศึกษาเพ่ิมเติมจากตัวบงชี้มาตรฐานของ
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป เพ่ือใหครอบคลุมการดําเนินงาน สาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู และผลการเรียนรูให
เหมาะสมกับศักยภาพของผูเรียน ตามบริบทของหนวยงาน/สถานศึกษา ทองถ่ิน โดยตองสอดคลองกับมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ และมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และสอดคลองกับมาตรฐานและวิธีการ
ประเมินคุณภาพสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

5.  ทุกหนวยงานฯ ดําเนินการระบบประกันคุณภาพภายในตามโครงสรางการทํางาน โดยให  ทุก
หนวยงานภายในดําเนินการประกันคุณภาพในภาระงานท่ีตนเองรับผิดชอบ กลาวคือปฏิบัติงานคุณภาพตามตัวบงชี้
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และเกณฑการพิจารณาตามภาระงานปกติของแตละหนวยงานนั้นๆ จนถึงระดับบุคคล ภายใตการมีสวนรวมของ
บุคลากรทุกคน ซ่ึงคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบตองถายทอดตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพมาตรฐานลงสูระดับหนวยงาน
ตามสายงานท่ีสอดคลองกับเกณฑและความรับผิดชอบ ลงจนถึงระดับบุคคล   

6. ทุกหนวยงานฯ จัดทํารายงานคุณภาพประจําป (Self Assessment Report) โดยระบุความสําเร็จตาม
เปาหมายท่ีกําหนดในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และเปาหมายกลางท่ีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป
กําหนดพรอมหลักฐานขอมูลและผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ เสนอตอสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป หนวยงานท่ีเก่ียวของ
และเปดเผยตอสาธารณชน 

7. ทุกหนวยงานฯ ตรวจสอบการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ตามระดับ
การจัดการศึกษา โดยการประเมินคุณภาพภายในอยางนอย 1 ครั้งในรอบปการศึกษา และรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในโดยสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป (ตนสังกัด) อยางนอย 1 ครั้งในรอบปการศึกษา 

8. เม่ือหนวยงานฯ ดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาแลวตองจัดทําแผนปรับปรุงพัฒนาจากผลการ
ประเมินคุณภาพ (Improvement Plan) โดยใชผลการประเมินคุณภาพท้ังท่ีสถานศึกษาดําเนินการและการประเมิน
คุณภาพภายในโดยสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป (ตนสังกัด) และการประเมินคุณภาพภายนอก (กรณีท่ีในปนั้น
สถานศึกษาและหนวยงานรับการประเมินคุณภาพภายนอก) โดยครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

1. เปนแผนซ่ึงใชขอมูลจากการวิเคราะหสภาพปญหา และความจําเปนอยางเปนระบบ และมีแผนงานรองรับ 
2. กําหนดภารกิจ เปาหมายและสภาพความสําเร็จของการพัฒนาอยางชัดเจนเปนรูปธรรม 
3. กําหนดวิธีดําเนินงานท่ีมีหลักการหรือขอมูลเชิงประจักษท่ีอางอิงไดใหครอบคลุมการพัฒนาท้ัง

ดานการจัดประสบการณการเรียนรู กระบวนการเรียนรู การสงเสริมการเรียนรู การวัดและประเมินผล การพัฒนา
บุคลากรและการบริหารจัดการ เพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ีกําหนดไว 

4. กําหนดบทบาทหนาท่ีใหบุคลากรของหนวยงานฯทุกคนรวมรับผิดชอบ และดําเนินงานตามแผนท่ี
กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถกําหนดแนวทางใหผูปกครอง และชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงาน 

5. กําหนดกรอบการใชงบประมาณและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
9. ทุกหนวยงานฯ ดําเนินงานตามแผนปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา รวมท้ังมีการ

กํากับ ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปอยางตอเนื่อง และบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว และจัดทํารายงานสรุปผลการ
ปรับปรุงพัฒนาตามแผนรายงานตอสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

10. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปดําเนินการ กํากับติดตาม สงเสริมสนับสนุนและทบทวนระบบการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาและรวมดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายใน ดังนี้ 

1. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบัน หนวยงานฯใหมีประสิทธิภาพตาม
เจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีปรับปรุง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรฐาน
การศึกษาของชาติและมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มาตรฐานการอาชีวศึกษาและมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ตลอดจนมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

2. พัฒนากลไกการดําเนินงานและมาตรฐานคุณภาพ เพ่ือเปนกรอบและแนวทางการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถาบันและหนวยงาน/สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และใหมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ในวิชาแกน
หลัก และคุณลักษณะท่ีสําคัญดวย 

3. จัดทําแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา กรอบและเปาหมายการดําเนินงานท้ังในระยะ
สั้นและระยะยาวสําหรับท้ังสถาบัน หนวยงาน/สถานศึกษา 

4. ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานฯอยางนอย 1 ครั้ง
ในรอบปการศึกษา และรายงานผลการติดตามตรวจสอบตอสภาสถาบันฯ 
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5. ดําเนินการและสนับสนุน สงเสริมการพัฒนาบุคลากร นักเรียนนักศึกษา ใหความรูและพัฒนา
ทักษะท่ีจําเปนตอการดําเนินการพัฒนา ควบคุม ตรวจสอบ ประเมินผลคุณภาพตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

6. วิเคราะห วิจัย ทบทวนและเผยแพรนวัตกรรมเก่ียวกับรูปแบบและเทคนิควิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  

7. กํากับ สนับสนุน สงเสริม ติดตาม ประเมินผลและผดุงประสิทธิภาพของระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 

 
หลักการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการของการปฏิบัติกิจกรรมท่ีเนนการพัฒนาคุณภาพของ
ผลผลิตทางการศึกษาเพ่ือใหสามารถเชื่อถือไดและเปนท่ียอมรับของสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปได
ดําเนินการตามหลักการของประกันคุณภาพภายในท่ีเนนการทํางานคุณภาพตามภาระงานและโครงสรางการ
ทํางานโดยยึดหลักวงจรคุณภาพและการประเมินคุณภาพ  ดังนี้ 
 หลักการควบคุมคุณภาพ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ซ่ึงไดให
ความสําคัญกับการควบคุมคุณภาพซ่ึงเปนสวนสําคัญในการท่ีจะกอใหเกิดการประกันคุณภาพการศึกษา จนถึง
ข้ันตอนการตรวจสอบและการประเมินท้ังภายในและภายนอก สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดดําเนินการวาง
แผนการควบคุมคุณภาพภายในท้ังระยะสั้นและระยะยาวท่ีครอบคลุมตามภารกิจหลักท้ัง  4  ดานไดแกดานการ
จักการเรียนการสอน  การวิจัย  การใหบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เปาหมายการ
ปฏิบัติท่ีนําไปสูการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง  

หลักการตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพระหวางการดําเนินงาน ซ่ึงเม่ือแตละหนวยงานดําเนินการ
ตามแผนท่ีไดวางไวแลว ในระหวางนั้นสถาบันกําหนดใหมีการตรวจสอบผลการดําเนินงานเปนระยะเพ่ือนําผล
การตรวจสอบไปปรับปรุงแกปญหาเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีไดวางไว ดังนั้นเม่ือมีการ
ตรวจสอบแลวหนวยงานจะตองมีการแกไขปญหาหรือพัฒนากระบวนการทํางานสูการปฏิบัติท่ีดีเลิศและ
ปรับปรุงสูมาตรฐานคุณภาพตอไป 

หลักการประเมินคุณภาพ  เปนการประเมินผลการปฏิบัติงานตามรอบปการศึกษาและปงบประมาณ
ท้ังในดานระบบการบริหารจัดการและการจัดการศึกษา โดยคณะกรรมการผูตรวจประเมิน โดยสถานศึกษานํา
ผลจากการประเมินคุณภาพมาจัดทําแผนพัฒนาหนวยงานเพ่ือเปนขอมูลและแนวทางการพัฒนางานในปตอไป 

หลักการพัฒนาการปฏิบัติงานสูระบบมาตรฐาน  เปนการสรางมาตรฐานการทํางานท่ีมีคุณภาพตาม
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยใชผลของการประเมินคุณภาพเปนมาตรฐานการทํางานท่ีมีคุณภาพและ
พัฒนากระบวนการทํางานสูการปฏิบัติงานท่ีดีเลิศ  

 
สรุปข้ันตอนการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

1. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ประชุมคณะกรรมการอํานวยการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
เปาหมายการดําเนินงาน และกําหนดจุดมุงหมายการดําเนินงาน โดยพิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในรอบท่ีผานมา เสนอตอสภาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปและประกาศนโยบายการดําเนินงานระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา จุดเนนและแนวทางการดําเนินงานในรอบปการศึกษาท้ังในระดับสถาบันและหนวยงาน
ในสังกัด 

2. หนวยงานและสถานศึกษาทุกหนวย/แหง ดําเนินการกําหนดนโยบายภายในหนวยงานสถานศึกษาตาม
กรอบนโยบายของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป กําหนดกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเนนการปฏิบัติงาน
คุณภาพตามโครงสรางการบริหารปกติ คือทุกหนวยงานและผูรับผิดชอบภายในตองไดรับการถายทอดตัวบงช้ี 
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ตามเกณฑมาตรฐานคุณภาพของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตามภาระงานท่ีตนรับผิดชอบซ่ึงนับเปนหัวใจของการ
ดําเนินงานระบบคุณภาพ โดยพิจารณารวมกับแผนการพัฒนาคุณภาพจากการประเมินในรอบปท่ีผานมา โดย
กระบวนการข้ันตอนการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผล ตามระยะเวลาท่ีกําหนด และรายงานผลมายังสถาบัน 

3. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป หนวยงานและสถานศึกษาทุกหนวย/แหง รณรงคสรางจิตสํานึก ใหความรู 
ตลอดจนจัดการฝกอบรมใหความรูแกบุคลากรทุกหนวยงาน และการพัฒนาทักษะการเปนผูประเมินและผู
ประเมินอภิมานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

4. ทุกหนวยงานรวมท้ังสถาบันดําเนินการตรวจสอบผลการดําเนินงานตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
5. ทุกหนวยงานรวมท้ังสถาบันดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปและจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) โดยหนวยงานท้ังสวนกลางและภูมิภาคจัดสงรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) รายงานยังสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตามระยะเวลาท่ีกําหนด แตงตั้งคณะกรรมการและ
ดําเนินการประเมินคุณภาพภายในหนวยงาน สถานศึกษา และเตรียมรับการประเมินคุณภาพจากตนสังกัด คือ
คณะกรรมการท่ีไดรับการแตงตั้งจาก สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป   

6. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป แตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหนวยงาน 
(การประเมินโดยตนสังกัด) เพ่ือประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานตามระดับการจัดการศึกษาในพ้ืนท่ีสถานศึกษา
ทุกแหง และสถาบันจัดสงรายงานผลการประเมินคุณภาพท่ีผานการพิจารณาจากคณะกรรมการประเมินอภิมาน
แลวยังสถานศึกษาและหนวยงานทุกแหง  

7. สํานักงาน กอง ฝายและงาน ภายในสํานักอธิการบดี และคณะวิชา สรุปผลการดําเนินงานท่ีไดรับ
การประเมินภายในเรียบรอยแลวในภาพรวมรวมสงยังฝายประกันคุณภาพการศึกษา สบศ. เพ่ือจัดทํารายงาน
ประเมินตนเองของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และแตงตั้งคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิภายนอกประเมินคุณภาพ
ภายในระดับสถาบัน 

8. สถาบัน หนวยงานและสถานศึกษาทุกหนวย/แหง ตองนําผลการประเมินคุณภาพภายใน (ทุกป
การศึกษา) และผลการประเมินคุณภาพภายนอก (กรณีท่ีในปการศึกษานั้นรับการประเมินภายนอก) ไป
ประกอบการจัดทําแผนการพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) จากผลการประเมิน และรายงานผลการ
ปฏิบัติงานประจําปและแผนพัฒนาตอสภาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป จนครบรอบปการศึกษาทุกหนวยงานตอง
รายงานผลการดําเนินงานปรับปรุงตามแผนการพัฒนาคุณภาพจากผลการประเมินในรอบปท่ีผานมาควบคูกับ
การรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ตามรอบปปกติ 

9. สถาบัน หนวยงานและสถานศึกษาทุกหนวย/แหง เผยแพรผลการประเมินคุณภาพการศึกษา แก
หนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน 
 
ทิศทางการประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตระหนักในความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดพัฒนาระบบ
และมาตรฐานคุณภาพ ท่ีสัมพันธเชื่อมโยงกับแผนการศึกษาของชาติและมาตรฐานการอุดมศึกษา และสอดคลอง
กับองคประกอบคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และมาตรฐานคุณภาพของสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และอัตลักษณของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป เพ่ือเปน
กลไกในการพัฒนามาตรฐานและประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ตลอดจนผดุงรักษาระดับของคุณภาพและพัฒนา
ประสิทธิผลการดําเนินงานของสถาบัน  โดยมุงเนนการมีสวนรวมของบุคลากรทุกคนในการขับเคลื่อนระบบ
ประกันคุณภาพและยกระดับการปฏิบัติงานประจําเขาสูระบบงานมาตรฐานท่ีมีประสิทธิภาพเปนท่ียอมรับ โดย
ความรวมมือของภาคีเครือขายท้ังภายในและภายนอก ในการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง เพ่ือพัฒนาบัณฑิต
ทางดานศิลปวัฒนธรรมท่ีมีคุณภาพออกสูสังคมและเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาชาติไทยในเวทีโลกตอไป   
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กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

 

องคประกอบและตัวบงชี้ 

หนวยงานท่ีจัดการเรียนการสอน 

สนอ. สถาบันฯ 
คณะ/วิทยาลัย ภาควิชา/หลักสตูร 

องคประกอบท่ี  1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ  

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน  -   
1.2.1 สมศ. 16 ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญาและวัตถุประสงคของการจัดตั้งสถาบัน 
       สมศ. 16.1 ผลการบริหารสถาบันใหเกิดอัตลักษณ 
       สมศ. 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ 

 
 

   

1.3.2สมศ. 17 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถาบัน     
องคประกอบท่ี  2  การเรียนการสอน  
2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร    -  
2.2  อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก    -  

2.3  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ    -  

2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน   -   
2.5  หองสมุด อุปกรณการศึกษาและสภาพแวดลอมการเรียนรู  ** - -  

2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน    -  
2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต    -  
2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนิสิต   - -  

2.9.1 สมศ. 1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานหรือประกอบอาชีพภายใน 1 ป     

2.10.2 สมศ. 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และแอก ตามกรอบมาตรฐาน TQF     

2.11.3 สมศ. 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร     

2.12.4 สมศ. 4 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร     

2.13.5 สมศ. 14 การพัฒนาอาจารย     

องคประกอบท่ี  3   กิจกรรมการพัฒนานิสิต  

3.1  ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร    -  
3.2  ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนิสิต   - -  
องคประกอบท่ี  4   การวิจัย  
4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค   * -  

4.2  ระบบและกลไกจัดการความรูจากงานวิจัยหรือ งานสรางสรรค   - -  
4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย   - -  
4.4.1 สมศ. 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร     
4.5.2 สมศ. 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน     
4.6.3 สมศ. 7 ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ     
องคประกอบท่ี  5   การบริการทางวิชาการแกสังคม  

5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม   * -  

5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม   - -  

5.3.1 สมศ. 8 ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนา 
                  การเรียนการสอน/หรือการวิจัย 

    

5.4.2 สมศ. 9 ผลการเรียนรูและการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก     

5.5.3สมศ. 18 ผลการช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตาง ๆ  
      สมศ. 18.1 ผลการช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 1 ภายในสถาบัน 
      สมศ. 18.2 ผลการช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 2 ภายนอกสถาบัน 

    

องคประกอบท่ี  6   การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
6.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   -   
6.2.1 สมศ.10 การสงเสริมและสนบัสนุนดานศิลปวัฒนธรรม     
6.3.2 สมศ.11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปวัฒนธรรม     

6.4.3 สบศ.1* สงเสริมสนับสนุน ดานศิลปวัมนธรรม ใหสถานศึกษาเปนท่ียอมรับระดับชาติ     
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 หมายเหตุ  *  ระดบัภาควิชารายงานตัวบงชี้ที่ 4 เฉพาะขอ 4.1.2, ตัวบงชีท้ี่ 5 เฉพาะขอ 5.1.2, ตวับงชี้ที่ 7 ขอที่ 7.1.3-7.1.5  
            ** ขอ 2.5 ระดับคณะไมมีการประเมิน (จะประเมินในภาพรวมระดับสถาบัน) สาํหรบัระดบัวิทยาลัย ประเมินระดับคณะ     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนวยงานและผูกํากับดูแลรับผิดชอบตัวบงช้ีการประกันคุณภาพภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 ผูกํากับตัวบงชี้   หนวยงานรับผิดชอบ  ตัวบงชี้ ผูรับผิดชอบ เกณฑมาตรฐาน 

รองอธิการบด ี ฝายนโยบายและยุทธศาสตร   ตัวบงชี้ที่  1.1 ผูรับผิดชอบหลัก 1.1.1 - 1.1.8     

6.5.4 สบศ.2* ผลสําเร็จของการเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
(สบศ. 1 และ 2 ตัวบงช้ีเพิ่มเตมิของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป) 

    

องคประกอบท่ี  7   การบริหารและการจัดการ  
7.1  ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน   *   

7.2  การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู   -   

7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ   -   

7.4  ระบบบริหารความเส่ียง   -   
7.5.1สมศ.12 การปบัติตามบทบาทหนาท่ีของสภาสถาบัน     
7.6.2สมศ.13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถาบัน     
องคประกอบท่ี  8  การเงินและงบประมาณ  
8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ   -   
องคประกอบท่ี  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  

9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน      

9.2.1 สมศ.15 ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด     

องคประกอบท่ี  10 อัตลักษณของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
10.1  ประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณศิลปวัฒนธรรม  - -  
10.2  รอยละของกิจกรรมฯในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณศิลปวัฒนธรรม  - -  
10.3  รอยละของคาใชจายและมูลคาท่ีใชในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ
ศิลปวัฒนธรรม ฯ 

 - -  
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ฝายวิจัยและพัฒนา ตัวบงชี้ที่  7.4 ผูรวมรับผิดชอบ 7.4.1 - 7.4.6  (ร)     
ฝายแผนและงบประมาณ ตัวบงชี้ที่  8.1 ผูรวมรับผิดชอบ 8.1.1 - 8.1.2  (ร) 8.1.3  8.1.7  

รองอธิการบด ี
ฝายวิชาการ 

ฝายวิชาการ ตัวบงชี้ที่  2.1 ผูรับผิดชอบหลัก 2.1.1 -  2.1.6     

ตัวบงชี้ที่  2.4 ผูรับผิดชอบหลัก 2.4.1 -  2.4.2 (ร) 2.4.4 - 2.4.6 (ร) 2.4.7  
ตัวบงชี้ที่  2.5 ผูรับผิดชอบหลัก 2.5.1 (ร) 2.5.3 2.5.6 - 2.5.7 (ร)   
ตัวบงชี้ที่  2.6 ผูรับผิดชอบหลัก 2.6.1 - 2.6.7     

ตัวบงชี้ที่  2.7 ผูรับผิดชอบหลัก 2.7.1 - 2.7.3 2.7.4 - 2.7.5 (ร)   
ตัวบงชี้ที ่ 2.8 ผูรับผิดชอบหลัก 2.8.1 -  2.8.5 (ร)     
ตัวบงชี้ที่  5.1 ผูรับผิดชอบหลัก 5.1.1 -  5.1.5 (ร)     

ตัวบงชี้ที่  5.2 ผูรับผิดชอบหลัก 5.2.1 -  5.2.5 (ร)     
ฝายทะเบียนและประเมินผล ตัวบงชี้ที่  2.5 ผูรวมรับผิดชอบ 2.5.1 (ร)  2.5.4 (ร)  2.5.6 -  2.5.7   (ร) 

งานหองสมุด ตัวบงชี้ที่  2.5 ผูรวมรับผิดชอบ 2.5.2 (ร)      

รองอธิการบด ี
ฝายกิจการนักศึกษา 

ฝายกิจการนักศึกษา ตัวบงชี้ที่  2.5 ผูรวมรับผิดชอบ 2.5.4 (ร)  2.5.6 -  2.5.7  (ร)   

ตัวบงชี้ที่  2.7 ผูรวมรับผิดชอบ 2.7.5 (ร)      
ตัวบงชี้ที่  2.8 ผูรวมรับผิดชอบ 2.8.1 – 2.8.5  (ร)     
ตัวบงชี้ที่  3.1 ผูรับผิดชอบหลัก 3.1.1 – 3.1.7      

ตัวบงชี้ที่  3.2 ผูรับผิดชอบหลัก 3.2.1 – 3.2.2  3.2.3  (ร)  3.2.4 – 3.2.6  

รองอธิการบด ี
ฝายบริหาร 

ฝายอาคารสถานท่ี ตัวบงชี้ที ่ 2.5 ผูรวมรับผิดชอบ 2.5.5 -  2.5.7  (ร)      
ฝายการเจาหนาท่ี ตัวบงชี้ที่  2.2 ผูรับผิดชอบหลัก 2.2.1       

ตัวบงชี้ที่  2.3 ผูรับผิดชอบหลัก 2.3.1       
ตัวบงชี้ที่  2.4 ผูรวมรับผิดชอบ 2.4.3 -  2.4.4  2.4.6    

ฝายการเงิน ตัวบงชี้ที ่ 8.1 ผูรับผิดชอบหลัก 8.1.1  (ร)  8.1.4 - 8.1.5   

ฝายบริหาร ตัวบงชี้ที่  7.1 ผูรับผิดชอบหลัก 7.1.2 - 7.1.6     

รองอธิการบด ี
ฝายศิลปวัฒนธรรม 

ฝายศิลปวัฒนธรรม ตัวบงชี้ที่  5.1 ผูรวมรับผิดชอบ 5.1.1 – 5.1.5  (ร)     

ตัวบงชี้ที่  5.2 ผูรวมรับผิดชอบ 5.2.1 – 5.2.5  (ร)     

ตัวบงชี้ที่  6.1 ผูรับผิดชอบหลัก 6.1.1 – 6.1.6      

ตัวบงชี้ที่  11.1 ผูรับผิดชอบหลัก 6.1      

ตัวบงชี้ที่  11.2 ผูรับผิดชอบหลัก 6.2      

ตัวบงชี้ที่  11.3 ผูรับผิดชอบหลัก 6.3      

งานเลขานุการสภาสถาบัน ตัวบงชี้ที่  7.1 ผูรับผิดชอบหลัก 7.1.1 7.1.7     

ผูชวยอธิการบด ี
 

งาน กพร. ตัวบงชี้ที่  2.4 ผูรวมรับผิดชอบ 2.4.5      

ตัวบงชี้ที่  7.2 ผูรับผิดชอบหลัก 7.2.1 -  7.2.5      
ตัวบงชี้ที่  7.4 ผูรับผิดชอบหลัก 7.4.1 -  7.4.6   (ร)     

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบงชี้ที่  2.5 ผูรวมรับผิดชอบ 2.5.2 (ร)      

ตัวบงชี้ที่  7.3 ผูรับผิดชอบหลัก 7.3.1 -  7.3.5      
ฝายวิจัย ตัวบงชี้ที่  4.1 ผูรับผิดชอบหลัก 4.1.1 – 4.1.8     

ตัวบงชี้ที่  4.2 ผูรับผิดชอบหลัก 4.2.1 – 4.2.5     

ตัวบงชี้ที่  4.3 ผูรับผิดชอบหลัก 4.3.1      

ผูชวยอธิการบด ี ฝายประกันคุณภาพการศึกษา ตัวบงชี้ที่  3.2 ผูรับผิดชอบหลัก 3.2.4  (ร)      
ตัวบงชี้ที่  9.1 ผูรับผิดชอบหลัก 9.1.1 -  9.1.9      

ผูชวยอธิการบด ี โครงการบัณฑิตศึกษา ตัวบงชี้ที่  2.7 ผูรวมรับผิดชอบ 2.1 2.7.4 - 2.7.5  (ร)   

 ตัวบงชี้ที่  3.2 ผูรวมรับผิดชอบ 3.2.3 (ร)      

 ตรวจสอบภายใน ตัวบงชี้ที่  8.1 ผูรวมรับผิดชอบ 8.1.6      

หมายเหต ุ :    
1) สัญลักษณ (ร)  หมายถึงเปนเกณฑมาตรฐานที่มีผูรับผิดชอบมากกวา 1 หนวยงาน 
2) หนวยงานที่รับผิดชอบตัวบงชี้นั้นๆ เปนหลัก สังเกตไดจากในชอง “ผูรับผิดชอบ’ โดยหนวยงานที่เปน “ผูรับผิดชอบหลัก” จะเปนหนวยงานที่รวบรวมเอกสารหลักฐาน (ไวที่

หนวยงานนั้นๆ) โดย “ผูรวมรับผิดชอบ” ตองนําสงเอกสารและหลักฐานตามที่รายงานรวบรวมไวที่หองทําการของ “ผูรับผิดชอบหลัก” ใหแลวเสร็จกอนวันประเมิน 
3) โดย “ผูรวมรับผิดชอบ” ตอง รวมเปนผูใหสัมภาษณ ตอบคําถาม และหาหลักฐานเพ่ิมเติมตามที่คณะกรรมการผูประเมินรองขอ รวมกับ “ผูรับผิดชอบหลัก” ในวันประเมิน  

ปฏิทินการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  
 

ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ 

1. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปประกาศตัวบงชี้การดําเนินงานและแจกเอกสารที่เกี่ยวของ ธันวาคม 

2. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปประกาศกําหนดการประเมินคุณภาพภายในระดับหนวยงาน และการประเมินคุณภาพ
ภายในโดยตนสังกัด 

ธันวาคม - มกราคม 
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3. ภาควิชา วิทยาลัย  คณะ และสถาบัน จัดกิจกรรมสงเสริมการประกันคุณภาพและจัดการอบรมใหความรูบุคลากร
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาแกบุคลากรและนักศึกษาดังนี้ 

 บุคลากรทั่วไป จนถึงระดับบริหาร 
 หัวหนาศูนยประกันคุณภาพ วนศ., วชศ. และคณะ และผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 นักเรียนนักศึกษา ทั้ง สบศ.,วนศ., วชศ. 

พรอมทั้งสรางเครือขายการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันในชุมชนใกลเคียง 

มกราคม – พฤษภาคม 

4. กําหนดประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบันและระดับหนวยงาน (อยางนอยภาค
การศึกษาละ 2 ครั้ง)   

มิถุนายน - พฤษภาคม 

5. ภาควิชา วิทยาลัยรวบรวมขอมูลเพื่อจัดทํารายงานการประเมินตนเองระดับวิทยาลัย และภาควิชา พรอมทั้งต้ั
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับภาควิชาและวิทยาลัย 

มีนาคม – พฤษภาคม 

6. ภาควิชา วิทยาลัย รวบรวมขอมูลเขียน SAR และนําขอมูลเขาระบบ Che Qa Online เพื่อเตรียมประเมินระดับ
วิทยาลัย 

มีนาคม – พฤษภาคม 

7. ตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับภาควิชา วิทยาลัย มิถุนายน 

8. ภาควิชา วิทยาลัย จัดสงผลการประเมินและ SAR ใหคณะ มิถุนายน 

9. คณะลงระบบ Che Qa Online ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา กรกฎาคม 

10. ตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับคณะ กรกฎาคม 

11. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ลงระบบ Che Qa Online ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา กรกฎาคม 

12. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป จัดทํา SAR ของสถาบัน โดยมีวิทยาลัยสงขอมูลและผูรวมดําเนินการจัดทํารวมกัน กรกฎาคม 

13. ตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับสถาบัน สิงหาคม 

14. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป กรอกขอมูลรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ในระบบ Che Qa Online ใหกับ
สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

กันยายน 

15. ภาควิชา วิทยาลัย คณะ สถาบัน จัดทํา  Improvement  plan  กันยายน 

16. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป นําผลการประเมินและ Improvement  plan ของภาควิชา วิทยาลัย คณะ สถาบัน 
เสนอตอสภาสถาบัน เพื่อพิจารณา 

กันยายน 

17. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป จัดสงรายงานประจําปใหแกกระทรวงวัฒนธรรม กันยายน 

18. ภาควิชา วิทยาลัย คณะ และสถาบัน  นําผลการประเมินมาพัฒนาหนวยงานของตนเองตอไป ตุลาคม – ธันวาคม  
 

  หมายเหตุ  :   หนวยงาน/สถานศึกษาควรกําหนดระยะการดําเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในใหสอดคลองกับปฏิทินการปฏิบัติงานนี ้ 
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เกณฑการประเมินคุณภาพเกณฑการประเมินคุณภาพภายในภายในและนยิามศัพท และนยิามศัพท   

 
 เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปตามเกณฑคุณภาพ ผูรับผิดชอบและมีสวนเก่ียวของควรศึกษาเกณฑการ
ประเมินคุณภาพ ซ่ึงใชในการตัดสินคะแนนรวมท้ังนิยามคําศัพทเฉพาะซ่ึงใชในการดําเนินงานและการอธิบาย
การดําเนินงานตามตัวบงชี้ตางๆ เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีชัดเจน สามารถดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพได
ตามเกณฑการประเมินอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
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1. เกณฑการประเมินคุณภาพท้ังระดับตัวบงช้ีและระดับองคประกอบกําหนดใหเปนเกณฑ 5 ระดับ โดยมี
คะแนนตั้งแต 1 ถึง 5  สําหรับกรณีท่ีไมดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนน ใหตัวบงช้ี
นั้นได 0 คะแนน โดยมีความหมายของคะแนนดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

 
 
2. คําช้ีแจงในการนําตัวบงช้ีไปใชประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

1) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน ใชตัวบงชี้คุณภาพทุกตัวในการประเมินคุณภาพ 
2) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและหนวยงานท่ี

มีการเรียนการสอนใหสถาบันพิจารณาตัวบงชี้ท่ีจะนําไปใชใหสอดคลองกับบริบทโครงสราง และระบบการบริหาร 
และปรับขอความในตัวบงชี้และเกณฑมาตรฐานใหสอดคลองกับระดับของหนวยงานท่ีรับการประเมิน เชน  

ตัวบงชี้ท่ี 7.1 การประเมินสภาสถาบันและผูบริหารของสถาบัน ในระดับคณะปรับเปนการประเมิน
กรรมการประจําคณะวิชาและผูบริหารคณะวิชา เปนตน สําหรับระดับวิทยาลัยก็เปนไปในลักษณะเดียวกับคณะ
วิชา 

3) การประเมินทุกตัวบงชี้เปนการประเมินในรอบปการศึกษา ยกเวนตัวบงช้ีท่ี 1.1 ตัวบงช้ีท่ี 4.3 และ
ตัวบงช้ีท่ี 8.1 สามารถเลือกประเมินตามปงบประมาณได โดยจะตองระบุใหชัดเจนและตองประเมินในรอบ
ปงบประมาณอยางตอเนื่อง โดยใช พ.ศ.ของปงบประมาณท่ีตรงกับปการศึกษาท่ีประเมิน   (ซ่ึงในกรณีตัวบงชี้ท่ี 
1.1 ,4.3, และ 8.1 นี้สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปใหใชปงบประมาณเปนหลัก) สําหรับตัวบงชี้ของ สมศ. ใหใชรอบป
ตามท่ี สมศ. กําหนด 

4) อาจารยประจํา หมายถึง ขาราชการ พนักงาน และบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาท้ังป
การศึกษา ซ่ึงมีหนาท่ีความรับผิดชอบตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษานักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการ 
หรือพนักงาน หรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาท้ังปการศึกษา ท่ีมีตําแหนงเปนเจาหนาท่ีวิจัย
หรือนักวิจัยการนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ใหนับระยะเวลาการทํางาน ดังนี้ 

9-12 เดือน     คิดเปน 1 คน 
6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน   คิดเปน 0.5 คน 
นอยกวา 6 เดือน    ไมสามารถนํามานับได 

3. ขอปฏิบัติเรื่องจุดทศนิยม 
การคํานวณคารอยละ คาเฉลี่ย และคาคะแนนใหใชทศนิยม 2 ตําแหนง โดยการ 

ปดทศนิยมตําแหนงท่ี 3 ตามหลักการปดทศนิยม (ตั้งแตเลข 5 ข้ึนไปปดข้ึน) ตัวอยางเชน 
72.364   เปน    72.36 
3.975   เปน    3.98 

4. หลักการคํานวณการแปลงคารอยละหรือคาเฉล่ียเปนคะแนน สรุปไดดังนี้ 

คะแนน  0.00 – 1.50  หมายถึง  การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
คะแนน  1.51 – 2.50  หมายถึง  การดําเนินงานตองปรับปรุง 
คะแนน  2.51 – 3.50  หมายถึง  การดําเนินงานระดับพอใช 
คะแนน  3.51 – 4.50  หมายถึง  การดําเนินงานระดับดี 
คะแนน  4.51 – 5.00  หมายถึง  การดําเนินงานระดับดีมาก 
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1) ผลการดําเนินงานเทากับหรือสูงกวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนน 5 จะไดคะแนน 
5 

2) ผลการดําเนินงานต่ํากวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีกําหนดใหเปนคะแนน 5 

    สูตรการคํานวณ 
 

5. นิยามศัพท23  
กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง  
  การจัดการศึกษาท่ีถือวาผูเรียนสําคัญท่ีสุด เปนกระบวนการจัดการศึกษาท่ีตองเนนใหผูเรียนแสวงหา
ความรู และพัฒนาความรูไดดวยตนเอง หรือรวมท้ังมีการฝกและปฏิบัติในสภาพจริงของการทํางาน มีการ
เชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนกับสังคมและการประยุกตใช มีการจัดกิจกรรมและกระบวนการใหผูเรียนไดคิด วิเคราะห 
สังเคราะห ประเมินและสรางสรรคสิ่งตางๆ นอกจากนี้ตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ โดยสะทอนจากการท่ีนักศึกษาสามารถเลือกเรียนรายวิชา หรือเลือกทําโครงงานหรือชิ้นงาน
ในหัวขอท่ีสนใจในขอบเขตเนื้อหาของวิชานั้นๆ 

รูปแบบการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาตามแนวทางเนนผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึงมุงพัฒนาความรู 
และทักษะทางวิชาชีพ ทักษะชีวิตและทักษะสังคม มีปรากฏในวงการศึกษาไทยหลายรูปแบบเชน 

1) การเรียนรูจากกรณีปญหา (Problem-based Learning : PBL)4 
2) การเรียนรูเปนรายบุคคล (Individual Study)5 
3) การเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism)6 

                                                 
3 นิยามศัพทท่ีเกี่ยวกับตัวบงชี้และมาตรฐาน โปรดดูในบทนํา 
4 Problem-based Learning : PBL เปนรูปแบบการเรียนรูท่ีใหผูเรียนควบคุมการเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนคิดและดําเนินการเรียนรู 
กําหนดวัตถุประสงค และเลือกแหลงเรียนรูดวยตนเอง  โดยผูสอนเปนผูใหคําแนะนํา  เปนการสงเสริมใหเกิดการแกปญหามากกวาการจํา
เน้ือหาขอเท็จจริง  เปนการสงเสริมการทํางานเปนกลุมและพัฒนาทักษะทางสังคม ซ่ึงวิธีการน้ีจะทําไดดีในการจัดการเรียนการสอน
ระดับอุดมศึกษา เพราะผูเรียนมีระดับความสามารถทางการคิดและการดําเนินการดวยตนเองไดดี เงื่อนไขท่ีทําใหเกิดการเรียนรู 
ประกอบดวย ความรูเดิมของผูเรียน ทําใหเกิดความเขาใจขอมูลใหมได  การจัดสถานการณท่ีเหมือนจริง สงเสริมการแสดงออกและการ
นําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ การใหโอกาสผูเรียนไดไตรตรองขอมูลอยางลึกซ้ึง ทําใหผูเรียนตอบคําถาม จดบันทึก สอนเพ่ือน สรุป 
วิพากษวิจารณสมมติฐานท่ีไดต้ังไวไดดี  : คําอธิบายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
5 Individual Study : เน่ืองจากผูเรียนแตละบุคคลมีความสามารถในการเรียนรู และความสนใจในการเรียนรูท่ีแตกตางกัน ดังน้ันจึงจําเปนท่ี
จะตองมีเทคนิคหลายวิธี เพ่ือชวยใหการจัดการเรียนในกลุมใหญสามารถตอบสนองผูเรียนแตละคนท่ีแตกตางกันไดดวย อาทิ      1.เทคนิค
การใช Concept Mapping ท่ีมีหลักการใชตรวจสอบความคิดของผูเรียนวาคิดอะไร เขาใจส่ิงท่ีเรียนอยางไรแลวแสดงออกมาเปนกราฟฟก 
2.เทคนิค Learning Contracts คือ สัญญาท่ีผูเรียนกับผูสอนรวมกันกําหนด เพ่ือใชเปนหลักยึดในการเรียนวาจะเรียนอะไร อยางไร เวลาใด 
ใชเกณฑอะไรประเมิน 3.เทคนิค Know –Want-Learned ใชเช่ือมโยงความรูเดิมกับความรูใหม ผสมผสานกับการใช Mapping ความรูเดิม 
เทคนิคการรายงานหนาชั้นท่ีใหผูเรียนไปศึกษาคนควาดวยตนเองมานําเสนอหนาชั้นซ่ึงอาจมีกิจกรรมทดสอบผูฟงดวย 4.เทคนิค
กระบวนการกลุม (Group Process) เปนการเรียนท่ีทําใหผูเรียนไดรวมมือกัน แลกเปล่ียนความรูความคิดซ่ึงกันและกัน เพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายเดียวกัน เพ่ือแกปญหาใหสําเร็จตามวัตถุประสงค  : คําอธิบายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
6 Constructivism : การเรียนรูแบบน้ีมีความเชื่อพ้ืนฐานวา “ผูเรียนเปนผูสรางความรูโดยการอาศัยประสบการณแหงชีวิตท่ีไดรับเพ่ือคนหา
ความจริง  โดยมีรากฐานจากทฤษฎีจิตวิทยาและปรัชญาการศึกษาท่ีหลากหลาย  ซ่ึงนักทฤษฎีสรรคนิยมไดประยุกตทฤษฎีจิตวิทยาและ
ปรัชญาการศึกษาดังกลาวในรูปแบบและมุมมองใหม ซ่ึงแบงออกเปน 2 กลุมใหญ คือ 1. กลุมท่ีเนนกระบวนการรูคิดในตัวบุคคล (radical 
constructivism or personal Constructivism or cognitive oriented constructivist theories) เปนกลุมท่ีเนนการเรียนรูของมนุษย
เปนรายบุคคล โดยมีความเชื่อวามนุษยแตละคนรูวิธีเรียนและรูวิธีคิด เพ่ือสรางองคความรูดวยตนเอง 2.กลุมท่ีเนนการสรางความรูโดยอาศัย
ปฏิสัมพันธทางสังคม (Social constructivism or socially oriented constructivist theories) เปนกลุมท่ีเนนวา ความรู คือ ผลผลิตทาง
สังคม โดยมีขอตกลงเบ้ืองตนสองประการ คือ 1) ความรูตองสัมพันธกับชุมชน 2) ปจจัยทางวัฒนธรรมสังคมและประวัติศาสตรมีผลตอการ
เรียนรู ดังน้ันครูจึงมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรู : คําอธิบายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
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4) การเรียนรูแบบแสวงหาความรูไดดวยตนเอง (Self-Study) 7 
5) การเรียนรูจากการทํางาน (Work-based Learning)8 
6) การเรียนรูท่ีเนนการวิจัยเพ่ือสรางองคความรู (Research–based Learning)9 
7) การเรียนรูท่ีใชวิธีสรางผลงานจากการตกผลึกทางปญญา (Crystal-based Approach)10 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง  
  การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศการจัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และ
การวิเคราะห เพ่ือสนับสนุนเปาประสงคท่ีสําคัญของสถาบัน (Organization-wide goal) การบูรณาการท่ีมี
ประสิทธิผล เปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน (Alignment) ซ่ึงการดําเนินการของแตละ
องคประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการดําเนินการ มีความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดียวอยางสมบูรณ 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง   
การนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ(Full paper) ไดรับการตีพิมพ

ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัด
ประชุม ประกอบดวยศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ี
ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากนอกสถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปน
ผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นจากนอกสถาบันของเจาของบทความ 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง   
  การนําเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการ
ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือ
คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวยศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมี
ผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปน
ผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นจากตางประเทศ 

การใหบริการทางวิชาการแกสังคม หมายถึง  

                                                 
7 Self-Study : การเรียนรูแบบน้ีเปนการใหผูเรียนศึกษาและแสวงหาความรูดวยตนเอง เชน การจัดการเรียนการสอนแบบสืบคน (Inquiry 
Instruction) การเรียนแบบคนพบ (Discovery Learning) การเรียนแบบแกปญหา (Problem Solving) การเรียนรูเชิงประสบการณ 
(Experiential Learning) ซ่ึงการเรียนการสอนแบบแสวงหาความรูดวยตนเองน้ีใชในการเรียนรูท้ังท่ีเปนรายบุคคล และกระบวนการกลุม  : 
คําอธิบายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
8 Work-based Learning : การเรียนรูแบบน้ีเปนการจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมผูเรียนใหเกิดพัฒนาการทุกดาน ไมวาจะเปนการเรียนรู
เน้ือหาสาระ การฝกปฏิบัติจริง ฝกฝนทักษะทางสังคม ทักษะชีวิต ทักษะวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง โดยสถาบันการศึกษามัก
รวมมือกับแหลงงานในชุมชน รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนรวมกัน ต้ังแตการกําหนดวัตถุประสงค การกําหนดเน้ือหากิจกรรม และ
วิธีการประเมิน  : คําอธิบายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
9 Research–based Learning : การเรียนรูท่ีเนนการวิจัยถือไดวาเปนหัวใจของบัณฑิตศึกษา  เพราะเปนการเรียนท่ีเนนการแสวงหาความรู
ดวยตนเองของผูเรียนโดยตรง เปนการพัฒนากระบวนการแสวงหาความรู และการทดสอบความสามารถทางการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน 
โดยรูปแบบการเรียนการสอนอาจแบงไดเปน 4 ลักษณะใหญ ๆ ไดแก การสอนโดยใชวิธีวิจัยเปนวิธีสอน การสอนโดยผูเรียนรวมทํา
โครงการวิจัยกับอาจารยหรือเปนผูชวยโครงการวิจัยของอาจารย การสอนโดยผูเรียนศึกษางานวิจัยของอาจารยและของนักวิจัยชั้นนําใน
ศาสตรท่ีศึกษา และการสอนโดยใชผลการวิจัยประกอบการสอน  : คําอธิบายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
10 Crystal-Based Approach : การจัดการเรียนรูในรูปแบบน้ี เปนการสงเสริมใหผูเรียนไดสรางสรรคความรูความคิดดวยตนเองดวยการ
รวบรวม ทําความเขาใจ สรุป วิเคราะห และสังเคราะหจากการศึกษาดวยตนเอง เหมาะสําหรับบัณฑิตศึกษา เพราะผูเรียนท่ีเปนผูใหญ มี
ประสบการณเกี่ยวกับศาสตรท่ีศึกษามาในระดับหน่ึงแลว  : คําอธิบายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
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กิจกรรมหรือโครงการใหบริการแกสังคมภายนอกสถาบันการศึกษา หรือเปนการใหบริการท่ีจัดใน
สถาบันการศึกษาโดยมีบุคคลภายนอกเขามาใชบริการ 

การใหอํานาจในการตัดสินใจ หมายถึง  
การใหอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและในการปฏิบัติแกผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนผูมีความรู 

ความเขาใจเก่ียวกับงาน เพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

งานวิจัย หมายถึง  
กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะแสวงหาความรูใหม 

ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนท่ีผานกระบวนการศึกษา คนควาหรือทดลอง วิเคราะหและตีความขอมูล
ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 

งานสรางสรรค หมายถึง  
ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ท่ีมีการศึกษา คนควาท่ีแสดงออกทางศิลปะหรือดนตรีอัน

เปนท่ียอมรับ 

จรรยาบรรณนักวิจัย10

11
 หมายถึง  

หลักเกณฑควรประพฤติปฏิบัติของนักวิจัยท่ัวไป เพ่ือใหการดําเนินงานวิจัยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของ
จริยธรรมและหลักวิชาการท่ีเหมาะสม ตลอดจนประกันมาตรฐานของการศึกษาคนควาใหเปนไปอยางสมศักดิ์ศรี
และเกียรติภูมิของนักวิจัย ดังนี้ 

1) นักวิจัยตองซ่ือสัตยและมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ 
2) นักวิจัยตองตระหนักถึงพันธกรณีในการทําวิจัยตามขอตกลงท่ีทําไวกับหนวยงานท่ีสนับสนุน  
    การวิจัยและตอหนวยงานท่ีตนสังกัด 
3) นักวิจัยตองมีพ้ืนฐานความรูในสาขาวิชาการท่ีทําวิจัย 
4) นักวิจัยตองมีความรับผิดชอบตอสิ่งท่ีศึกษาวิจัย ไมวาจะเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิต 
5) นักวิจัยตองเคารพศักดิ์ศรี และสิทธิของมนุษยท่ีใชเปนตัวอยางในการวิจัย 
6) นักวิจัยตองมีอิสระทางความคิด โดยปราศจากอคติในทุกข้ันตอนของการทําวิจัย 
7) นักวิจัยพึงนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในทางท่ีชอบ 
8) นักวิจัยพึงเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอ่ืน 
9) นักวิจัยพึงมีความรับผิดชอบตอสังคมทุกระดับ 

จรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน  หมายถึง  
  ประมวลความประพฤติท่ีอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนพึงปฏิบัติเพ่ือรักษา สงเสริมเกียรติคุณ 
ชื่อเสียง และฐานะของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนตามท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด โดยอาจใชกรอบ
แนวทางตามประกาศ ก.พ.อ.เรื่องมาตรฐานของจรรยาบรรณท่ีพึงมีในสถาบันอุดมศึกษา โดยตองยึดม่ันใน
หลักการ 6 ประการ คือ 1) ยึดม่ันและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 2) ซ่ือสัตยสุจริตและรับผิดชอบ 3) ปฏิบัติหนาท่ี
ดวยความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได 4) ปฏิบัติหนาท่ีโดยไมเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 5) มุง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน 6) ไมใชอํานาจครอบงําผิดทํานองคลองธรรมตอนักศึกษา และตองครอบคลุมจรรยาบรรณ 
10 ประการ คือ 1) จรรยาบรรณตอตนเอง 2) จรรยาบรรณตอวิชาชีพ 3) จรรยาบรรณตอการปฏิบัติงาน 4) 
                                                 
11 โปรดดูเพ่ิมเติมใน “แนวทางปฏิบัติจรรยาบรรณนักวิจัย พ.ศ.2541 : สภาวิจัยแหงชาติ” ซ่ึงมีรายละเอียด (ฉบับเต็ม) ใน CD เอกสาร
ประกอบคูมือประกันคุณภาพภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ทายเลมคูมือน้ี 
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จรรยาบรรณตอหนวยงาน 5)จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา 6) จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบัญชา 7) 
จรรยาบรรณตอผูรวมงาน 8)จรรยาบรรณตอนักศึกษาและผูรับบริการ   9) จรรยาบรรณตอประชาชน และ 10) 
จรรยาบรรณตอสังคม 

นักวิจัยประจํา หมายถึง  
ขาราชการ หรือพนักงาน หรือบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาท้ังปการศึกษา ท่ีมีตําแหนง

เปนเจาหนาท่ีวิจัยหรือนักวิจัย  

นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (Full Time Equivalent Student : FTES) หมายถึง  
  นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนตามเกณฑจํานวนหนวยกิตมาตรฐานของการลงทะเบียน ดังนี้ 

1. นักศึกษาระดับปริญญาตรี : ลงทะเบียนไมนอยกวา 36 หนวยกิต ตอปการศึกษา (ไมนอยกวา 18 
หนวยกิตตอภาคการศึกษา) 

2. นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท้ังโครงการปกติและโครงการพิเศษ : ลงทะเบียนไมนอยกวา 24 
หนวยกิต ตอปการศึกษา (ไมนอยกวา 12 หนวยกิต ตอภาคการศึกษาปกติ) 

ข้ันตอนการคํานวณคา  FTES  มีดังนี้ 
1) คํานวณคาหนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซ่ึงก็คือ ผลรวมของผลคูณระหวาง

จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตแตละรายวิชาท่ีเปดสอนทุกรายวิชาตลอดป
การศึกษา รวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแลวเสร็จ (หมดกําหนดเวลาการเพ่ิม-ถอน) โดยมี
สูตรการคํานวณ ดังนี้ 

 

SCH = Σ nici 

เม่ือ ni = จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในวิชาท่ี i 

    Ci = จํานวนหนวยกิตของวิชาท่ี i 
 

2) คํานวณคา FTES โดยใชสูตรคํานวณดังนี้1112 
 

SCH  
       FTES = 

     จํานวนหนวยกิตตอปการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการลงทะเบียนในระดับปริญญาน้ันๆ 
 

 
นักศึกษาภาคปกติ หมายถึง  
  นักศึกษาท่ีเรียนในชวงเวลาราชการ หรือนอกเวลาราชการโดยสถาบันไดมีการคํานวณเปนภาระงาน
สอนของอาจารย และไมมีการจายคาตอบแทนเปนการพิเศษ 

นักศึกษาภาคพิเศษ หมายถึง  

                                                 
12 คา SCH ก็คือผลรวมของหนวยกิตของทุกวิชาท่ีนักศึกษาทุกคนลงทะเบียนเรียนในปการศึกษานั้น (และนํามาเขาสูตรโดยนํา
จํานวนท่ีไดมาหารดวยจํานวนหนวยกิตตอปคือ 36 โดยผลท่ีไดจากการหารก็คือ คา FTES) 
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  นักศึกษาท่ีเรียนในชวงเวลาราชการ หรือนอกเวลาราชการโดยสถาบันมิไดนับวาการสอนดังกลาวเปน
ภาระงานสอนของอาจารย และ/หรือไดมีการจายคาตอบแทนใหกับการสอนของอาจารยเปนการพิเศษ 

 

แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึง  
  วิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีทําใหองคการประสบความสําเร็จ หรือ สูความเปนเลิศตามเปาหมาย 
เปนท่ียอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ 
หรือข้ันตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือ
ภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 

ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) หมายถึง  
  กลุมคนตางๆ ท่ีไดรับผลกระทบ หรืออาจไดรับผลกระทบจากการดําเนินการและความสําเร็จของ
สถาบัน ตัวอยางของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสําคัญ เชน นักศึกษาผูปกครอง สมาคมผูปกครอง ผูปฏิบัติงาน 
คูความรวมมือท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการคณะกรรมการกํากับดูแลสถาบันในดานตางๆ ศิษยเกา 
นายจาง สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ องคการท่ีทําหนาท่ีกํากับดูแลกฎ ระเบียบ องคการท่ีใหเงินสนับสนุน ผูเสียภาษี 
ผูกําหนดนโยบาย ผูสงมอบ ตลอดจนชุมชนในทองถ่ินและชุมชนวิชาการหรือวิชาชีพ 

แผนยุทธศาสตร หรือแผนกลยุทธ หมายถึง  
  แผนระยะยาวโดยท่ัวไปมักใชเวลา 5 ป เปนแผนท่ีกําหนดทิศทางการพัฒนาของสถาบันหรือหนวยงาน 
แผนยุทศาสตร (แผนกลยุทธ) ประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง 
จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม ยุทธศาสตรหรือกลยุทธตางๆ ควรคลอบคลุมทุกภารกิจ มีการกําหนดตัวบงชี้
ความสําเร็จของแตละยุทธศาสตร (กลยุทธ) และคาเปาหมายของตัวบงชี้เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามยุทธศาสตร (กลยุทธ) โดยนําแผนยุทธศาสตร (แผนกลยุทธ) มาจัดทําแผนดําเนินงานหรือ
แผนปฏิบัติราชการประจําป 

แผนปฏิบัติราชการประจําป หมายถึง  
  แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ป เปนแผนท่ีถายทอดแผนกลยุทธลงสู
ภาคปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการดําเนินงานจริงตามยุทธศาสตร (กลยุทธ) ประกอบดวย โครงการหรือกิจกรรมตางๆ ท่ี
จะตองดําเนินการในปนั้นๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร (แผนกลยุทธ)  ตัวบงชี้ความสําเร็จของ
โครงการหรือกิจกรรม คาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ 
งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนินโครงการท่ีชัดเจน  

ระบบและกลไก 
  ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีมีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบางเพ่ือใหไดผล
ออกมาตามท่ีตองการ ข้ันตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยท่ัวกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือ
สื่ออิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต
และขอมูลปอนกลับ ซ่ึงมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 

  กลไก หมายถึง สิ่งท่ีทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร                
มีการจัดองคการ หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 
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ระบบสารสนเทศ หมายถึง  
  ระบบท่ีทํา หนาท่ีในการรวบรวมขอมูลเขามาทํา การประมวลผลรวมท้ังการวิเคราะหเพ่ือจัดทําเปน
สารสนเทศในรูปแบบตางๆ และนําสงไปยังผูท่ีมีสิทธิไดรับสารสนเทศเพ่ือใชในการปฏิบัติงาน การบริหาร หรือ
การตัดสินใจ โดยมีคอมพิวเตอร รวมท้ังอุปกรณตางๆ เปนเครื่องมือสนับสนุนการทํางานของระบบสารสนเทศ 
ระบบสารสนเทศในองคการมีหลายประเภทในแตละประเภทมีไดหลายระบบ ท้ังนี้ เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค
เฉพาะดานในการทํางานท่ีแตกตางกันออกไป 

วารสารระดับชาติ หมายถึง  
  วารสารวิชาการ (Journal) ท่ียอมรับโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสาร
ระดับชาติ และมีชื่อปรากฏในบัญชีรายชื่อท่ีเผยแพรโดยสํานักงานฯ หรือวารสารวิชาการ ท่ีมีชื่อปรากฏอยูใน
ฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) 

วารสารระดับนานาชาติ หมายถึง  
วารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากล เชน ฐานขอมูล Web of Science (Science 

Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities Citation Index) หรือ
ฐานขอมูล Scopus หรือในฐานขอมูลสากลอ่ืนๆ ท่ีเปนท่ียอมรับในศาสตรนั้นๆ หรือวารสารวิชาการท่ียอมรับ
โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ใหเปนวารสารระดับนานาชาติ และมีชื่อปรากฏในบัญชี
รายชื่อท่ีเผยแพรโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง  
  หนวยงานราชการระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไป  หรือ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือองคกร
กลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (ท้ังนี้องคการบริหารสวนทองถิ่น ไดแกองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) และ
องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) ไมนบัเปนหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ) 

 

หลักธรรมาภิบาล12

13
  หมายถึง  

  การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ ใหเปนไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ 
ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงสามารถนําไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้มี
ความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึงศีลธรรม 
คุณธรรมจริยธรรมและความถูกตอง ชอบธรรมท้ังปวง ซ่ึงวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใส
ตรวจสอบได การปราศจากการแทรกแซงจากองคการภายนอกเปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมจะนํามาปรับใชใน
ภาครัฐมี 10 องคประกอบ ดังนี้  

1)   หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ
แผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการหรือ
หนวยงานท่ีมีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขตอ

                                                 
13 โปรดดูเพ่ิมเติมใน “พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546, คูมือการกํากับดูแล
องคการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี : สํานักงาน กพร., คูมือคําอธิบายและแนวทางปฏิบัติตามพระ
ราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 : สํานักงาน กพร.” ซ่ึงมีรายละเอียด (ฉบับเต็ม) ใน 
CD เอกสารประกอบคูมือประกันคุณภาพภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ทายเลมคูมือน้ี 
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ประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตร และเปาประสงคท่ีชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงาน
และระบบงานท่ีเปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

2)   หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีท่ีมีการออกแบบ
กระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการสามารถใชทรัพยากรท้ัง
ดานตนทุน แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตาม
ภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 

3)   หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การใหบริการท่ีสามารถดําเนินการไดภายในระยะเวลาท่ี
กําหนด และสรางความเชื่อม่ัน ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการของประชาชน
ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

4)   หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีและผลงานตอ
เปาหมายท่ีกําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวังของสาธารณะ รวมท้ังการ
แสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5)   หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเม่ือมีขอสงสัย
และสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรีโดยประชาชนสามารถรูทุกข้ันตอนในการ
ดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได 

6)   หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุก
กลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาหรือประเด็นท่ีสําคัญท่ี
เก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะ
หุนสวนการพัฒนา 

7)   หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจทรัพยากร และภารกิจ
จากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน)และภาคประชาชนดําเนินการ
แทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการใหแก
บุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การปรับปรุง
กระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการดําเนินงานท่ีดีของสวนราชการ 

8)    หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการบริหาร
ราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

9)    หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดย ไมมีการ
แบงแยก ชายหรือหญิง ถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของ
บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรมและอ่ืนๆ 

10)  หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย
ท่ีเก่ียวของ ซ่ึงเปนขอตกลงท่ีเกิดจากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลท่ีไดรับประโยชนและเสีย
ประโยชน โดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดคานท่ียุติไมไดในประเด็นท่ีสําคัญ โดยฉันทา
มติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 

หลักสูตรสาขาวิชาชีพ  หมายถึง  
  รายวิชาและประสบการณท้ังหมดท่ีผูเรียนตองศึกษาเพ่ือใหไดรับการรับรองจากสภาหรือองคกรวิชาชีพท่ี
กําหนดตามกฎหมาย 

อาจารยประจํา  หมายถึง  
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  ขาราชการ พนักงาน และบุคลากรท่ีมีสัญญาจางกับสถาบันอุดมศึกษาท้ังปการศึกษา ซ่ึงมีหนาท่ีความ
รับผิดชอบตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 
 
 
 
 

บทท่ีบทท่ี  44  
องคประกอบ ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพภายในองคประกอบ ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพภายใน 13
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สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงมีปรัชญา ปณิธาน และจุดเนนท่ีอาจแตกตางกัน ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีท่ี

สถาบันจะกําหนดวิสัยทัศน แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปใหชัดเจนและสอดคลองกับปรัชญา ปณิธาน 
กฎหมาย และจุดเนนของสถาบัน ท่ีสนับสนุนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการอุดมศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ1 4

15 ตลอดจนสอดคลองกับกรอบแผนอุดมศึกษาระยะ
ยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) และการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก 

ในกระบวนการกําหนดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธ สภาสถาบันเปดโอกาสใหมีสวนรวมของสมาชิกทุกกลุม
ในสถาบัน และมีการถายทอดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธท่ีกําหนดแลวใหรับทราบท่ัวกันท้ังอาจารย เจาหนาท่ี 
นักศึกษา ตลอดจนผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย เชน ผูปกครอง ชุมชน ผูใชบริการและสังคมโดยรวม 

 

   มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ15

16
 

 

1) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

                                                 
14 สามารถดูคําอธิบายตัวบงชี้และรายละเอียดตัวบงชี้อื่นๆ ตามคําอธิบายในคูมือของ สกอ. ไดในบทท่ี 4 ของคูมือฉบับน้ี   
15 สําหรับสาชาวิชาชีพครูสามารถดูละเอียดของ “มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา : คุรุสภา” (ฉบับเต็ม) ไดใน CD เอกสารประกอบ
คูมือประกันคุณภาพภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ทายเลมคูมือน้ี  
16 โปรดดูรายละเอยีดฉบับเต็มไดใน CD เอกสารประกอบคูมือประกันคุณภาพภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ทายเลมคูมือน้ี  

องคประกอบท่ี   1       
ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 

 

ตัวบงชี้     :  จํานวน  1   ตัวบงชี้     ไดแก 

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 

 

 
 
หลักการ 
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2) พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 
3) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 
4) มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
5) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
6) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
7) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 

 
 
ตัวบงช้ีชนิด : กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   
  สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม และ
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลักสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีการกําหนดทิศ
ทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสถาบัน เพ่ือใหสถาบันดําเนินการสอดคลองกับ   อัตลักษณหรือจุดเนน มี
คุณภาพ มีความเปนสากล และเจริญเติบโตอยางยั่งยืน  
  ดังนั้น สถานศึกษาตองกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ตลอดจนมีการพัฒนาแผนกลยุทธและแผนดําเนินงาน
เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนาแผนกลยุทธ นอกเหนือจากการพิจารณา 
อัตลักษณหรือจุดเนนของสถานศึกษาแลว จะตองคํานึงถึงหลักการอุดมศึกษา กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว
มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพท่ีเก่ียวของ ยุทธศาสตรดานตางๆ ของ
ชาติรวมถึงทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และการเปลี่ยนแปลงของ
กระแสโลก ท้ังนี้ เพ่ือใหการดําเนินงานของสถานศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพ เปนท่ียอมรับ และสามารถ
ตอบสนองสังคมในทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสม 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 1.117 
ขอท่ี 1 มีการจัดทําแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของบุคลากร

ในสถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเปนแผนท่ีเชื่อมโยงกับปรัชญาหรือ
ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2551-2554) 

ขอท่ี 2 มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงานภายใน 

ขอท่ี 3 มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ คือ  ดานการ
เรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ขอท่ี 4 มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพ่ือวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

                                                 
17 โปรดดูเอกสารประกอบ เชน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป, แผนพัฒนาการศึกษา และเอกสารอื่นๆ ตามท่ีตัวบงชี้น้ีกลาวถึง
ท้ังท่ีเปนเอกสารชาติ เอกสาร สกอ. เอกสาร สมศ. และของสถาบันฯ ซ่ึงมีรายละเอียด (ฉบับเต็ม) ใน CD เอกสารประกอบคูมือประกัน
คุณภาพภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ทายเลมคูมือน้ี 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1      :     กระบวนการพัฒนาแผน 
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ขอท่ี 5 มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ 
ขอท่ี 6 มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยปละ 2 ครั้ง 

และรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณา 
ขอท่ี 7 มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 ครั้งและรายงาน

ผลตอผูบริหารและสภาสถาบันเพ่ือพิจารณา 
ขอท่ี 8 มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกลยุทธ

และแผนปฏิบัติการประจําป 
 
เกณฑการประเมินผล  
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
 1 ขอ 

ดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ 

ดําเนินการ  
 4 หรือ 5 ขอ 

ดําเนินการ 
6 หรือ 7 ขอ 

ดําเนินการ 
8  ขอ 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   ในตัวบงชี้นี้   
1. ระดับสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  : เกณฑการดําเนินงานตรงตามตัวบงชี้ 
2. ระดับคณะและวิทยาลัย :  คําวาสถาบันในตัวบงชี้นี้ใน  ;  ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง :  คณะ

หรือวิทยาลัย, บุคลากรในสถาบัน ; ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง : บุคลากรของคณะ หรือ
บุคลากรของวิทยาลัย, สมาชิกในสถาบัน  ; ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง  : บุคลากรของคณะหรือ
วิทยาลัย, สภาสถาบัน   ;  ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง  : คณะกรรมการบริหารคณะหรือ
คณะกรรมการวิทยาลัย, ปรัชญาหรือปณิธานของสถาบัน  ;  ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง  : 
ปรัชญาหรือปณิธาน ของคณะหรือวิทยาลัย,  นโยบายของสภาสถาบัน  ; ในระดับคณะและวิทยาลัย 
หมายถึง : นโยบายของสภาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และคณะกรรมการบริหารคณะ หรือวิทยาลัย 

3. ผูมีสวนเก่ียวของ เชน นักเรียนนักศึกษา คณาจารย ผูบริหาร บุคลากร สถานประกอบการผูใชบัณฑิต 
เปนตน  

4. แผนกลยุทธ หมายถึง แผนกลยุทธ หรือแผนยุทธศาสตร 
5. หนวยงานยอยเปนไปตามโครงสรางของหนวยงานหรือสถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคประกอบท่ี 2 
การผลิตบัณฑิต 
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\ 

 
 
หลักการ 

 
 
 
 
 
 
 
พันธกิจท่ีสําคัญท่ีสุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรม การเรียนการสอน

ใหผูเรียนมีความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรท่ีกําหนดการเรียนการสอนในยุคปจจุบันใช
หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังนั้นพันธกิจ ดังกลาวจึงเก่ียวของกับการบริหาร
จัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแตการกําหนดปจจัยนําเขาท่ีไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด 
ประกอบดวย การมีอาจารยท่ีมีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตรมีกระบวนการบริหารจัดการการ
เรียนการสอนท่ีอาศัยหลักการรวมมือรวมพลังของทุกฝายท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 

ดังนั้น จึงจําเปนตองมีการวางระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพขององคประกอบตางๆท่ีใชในการ
ผลิตบัณฑิต ไดแก (ก) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ (ข) คณาจารยและระบบการพัฒนาอาจารย (ค) 
สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (ง) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน (จ) อุปกรณการศึกษา (ฉ) 
สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา (ช) การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของ

ตัวบงช้ี     :  จํานวน   13   ตัวบงช้ี     ไดแก 
2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
2.2  อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
2.3  อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
2.5  หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู 
2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 
2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 
2.8  ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 
2.9.1  (สมศ.1)  บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 
         ภายใน 1 ป 
2.10.2  (สมศ.2) คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบ 
          มาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
2.11.3  (สมศ.3) ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ท่ีไดรับการ 
           ตีพิมพหรือเผยแพร 
2.12.4 (สมศ.4) ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการ 
           ตีพิมพหรือเผยแพร 
2.13.5   (สมศ.14) การพัฒนาคณาจารย  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

หลักการ 
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นักศึกษา (ซ) องคประกอบอ่ืนตามท่ีแตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเห็นสมควร ตามท่ีกฎกระทรวงวาดวย
ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 กําหนด 
 
 

1) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา17

18 
2) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 
3) มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
4) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
5) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
6) ประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานของจรรยาบรรณท่ีพึงมีในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 
7) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 
8) กฎกระทรวง วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553

กระทรวงศึกษาธิการ 
9) แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
10) เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
11) มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. 
 
 
 
 

 
 

ตัวบงช้ีชนิด    :  กระบวนการ   เกณฑมาตรฐานจํานวน  6  ขอ     
คําอธิบายตัวบงช้ี     

สถาบันอุดมศึกษามีหนาท่ีพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจและความ
พรอมของสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับความตองการทางดานวิชาการและวิชาชีพของสังคม มีการประเมิน
หลักสูตรอยางสมํ่าเสมอตามหลักเกณฑและ ตัวบงชี้ของการประกันคุณภาพหลักสูตรมีการวางระบบและกลไก
บริหารหลักสูตรอยาง มีประสิทธิภาพและมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 2.1 

                                                 
18 โปรดดูเอกสารฉบับเต็มของเอกสารทุกฉบับในซ่ึงมีรายละเอียด (ฉบับเต็ม) ใน CD เอกสารประกอบคูมือประกันคุณภาพภายในของ
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ทายเลมคูมือน้ี  

ตัวบงชี้ท่ี   2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบรหิารหลักสูตร 
 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 
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ขอท่ี 1 มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

ขอท่ี 2 มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

ขอท่ี 3 ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ18 19  
หมายเหตุ  
 

1) การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิหมายถึง ตองมีการ

ประเมินผลตาม “ตัวบงชีผ้ลการดําเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือ

สาขาวชิาเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีท่ีหลักสูตรใดยังไม

มีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา ใหประเมินตามตัวบงช้ีกลางท่ีกําหนดใน
ภาคผนวก 1 

 สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกร
วิชาชีพท่ีเก่ียวของดวย 

 สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงท่ียังไมไดดําเนินการตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา 2555 ใหยึดตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 

ขอท่ี 4 มีคณะกรรมการรับผิดชอบ19

20ควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ
ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตาม
กรอบเวลาท่ีกําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้
ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมิน 5 ขอแรกและอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงช้ีท่ีกําหนดใน
แตละปทุกหลักสูตร 

ขอท่ี 5 มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และขอ 
3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมิน
ในขอ 4 กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
จะตองควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบทุกตัว
บงช้ีและทุกหลักสูตร 

ขอท่ี 6 
(เกณฑเฉพาะกลุม) 

ค.1 และ ค.2 

มีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหวางสถาบันกับภาครัฐหรือภาคเอกชนท่ี
เก่ียวของกับวิชาชีพของหลักสูตร มากกวารอยละ 30 ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพท้ังหมดทุก
ระดับการศึกษา (ค2) 21 

                                                 
19 โปรดดูเพ่ิมเติมใน : เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ซ่ึงมี
รายละเอียดฉบับเต็มใน CD เอกสารประกอบคูมือประกันคุณภาพภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ทายเลมคูมือน้ี 
20 โปรดดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน “หมายเหตุ : คําอธิบายเพ่ิมเติมในขอท่ี 3”  
21 อักษรยอภายในวงเล็บ (ค2) หมายถึงเกณฑมาตรฐานเฉพาะของสถาบันเฉพาะทางท่ีเนนปริญญาตรีหรือสถานศึกษากลุม ค2 ซ่ึง
เปนเกณฑสําหรับสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปและหนวยงาน สถานศึกษาในสังกัดตองดําเนินการ  โดยเกณฑของกลุมอื่นๆ ซ่ึงไมเกี่ยวของ
กับสถาบันฯ โปรดดูในคูมือของ สกอ. 
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หมายเหตุ  
1. การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน ก และปริญญาเอก ใหนับหลักสูตรท่ีมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนใน

รอบปการศึกษาท่ีทําการประเมิน สําหรับการนับหลักสูตรท้ังหมดใหนับหลักสูตรท่ีไดรับอนุมัติใหเปดสอนทุก
ระดับปริญญา โดยนับรวมหลักสูตรท่ีงดรับนักศึกษา แตไมนับรวมหลักสูตรท่ีสภาสถาบันอนุมัติใหปด
ดําเนินการแลว 

2. การนับจํานวนนักศึกษาในเกณฑมาตรฐานขอ 8 ใหนับจํานวนหัวนักศึกษาในปการศึกษานั้นๆ และนับ
ท้ังนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ ท้ังในท่ีตั้งและนอกท่ีตั้ง 

3. คณะกรรมการรับผิดชอบ หมายถึง คณะกรรมการหลักสูตรและคณะกรรมการบริหารหลักสูตรให
เปนไปตามเกณฑของ สกอ. ซ่ึงอาจเปนชุดเดียวกันท้ังหมดหรือตางชุดก็ได 

เกณฑการประเมินผล   
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1 ขอ 

ดําเนินการ 
2 ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4 หรือ 5 ขอ 

ดําเนินการ 
6  ขอ 

 
 
 
 
ตัวบงช้ีชนิด     :  ปจจัยนําเขา   เกณฑมาตรฐานจํานวน  1  ขอ    

 คําอธิบายตัวบงช้ี    
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดท่ีตองการบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถและ

ความลุมลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตาม
ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้น สถาบันจึงควรมีอาจารยท่ีมีระดับคุณวุฒิทาง
การศึกษาในระดับวุฒิปริญญาเอกและคุณวุฒิเทียบเคียง เชน ศิลปนแหงชาติ ในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจ
หรือจุดเนนของสถาบัน 

 
เกณฑการประเมิน       : สามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้2122 
  

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 2.2 
เกณฑเฉพาะสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป (กลุม ค2) 
 1) แปลงคารอยละของอาจารยประจํา ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง เชน ศิลปนแหงชาติ 
โดยกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  เทากับรอยละ 30 ข้ึนไป หรือ 

2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง เชน 
ศิลปนแหงชาติ เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนระหวาง 0 - 5  โดยคะแนนเต็ม 5 เทากับ
รอยละ 6 ข้ึนไป 

                                                 
22 ในขอน้ีหนวยงานสามารถเลือกใชแนวทางการประเมินรูปแบบใดก็ได โดยไมจําเปนตองเหมือนกับคณะหรือวิทยาลัยหรือสถาบันฯ 
โดยอาจเลือกวิธีคํานวณท่ีทําใหไดคะแนนสูงท่ีสุด และในปตอไปอาจเลือกใชอีกสูตรหน่ึงหรือใชสูตรเดิมก็ได 

ตัวบงชี้ท่ี  2.2 :  อาจารยประจําท่ีมคุีณวุฒิปรญิญาเอกและคุณวุฒิเทียบเคียง 
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สูตรการคํานวณ : สูตรท่ี 1 แปลงคารอยละของอาจารยประจํา ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง เชน 
ศิลปนแหงชาติ โดยกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  เทากับรอยละ 30 ข้ึนไป 

 

หรือ สถานศึกษาอาจใชสูตรท่ี 2 ในการคํานวณตอไปนี้ 

สูตรการคํานวณ : สูตรท่ี 2 แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิ
เทียบเคียง เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนระหวาง 0 - 5  โดยคะแนนเต็ม 5 เทากับรอยละ 
6 ข้ึนไป 

 

 
 
 

 

สูตรการคํานวณ  สูตรที่ 1  (ขั้นตอนที่ 1) 
รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง เทากับ 

        จํานวนอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง 

x 100 จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 
 
 

 

(ขั้นตอนที่ 2) 
แปลงคารอยละเปนคะแนนที่ได  เทากับ 

 รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง 
x 5 

30 

 
 
 

 

สูตรการคํานวณ  สูตรที่ 2  (ขั้นตอนที่ 1) 
รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง เทากับ 

        จํานวนอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง 

x 100 จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 

 
 

(ขั้นตอนที่ 2) 
คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา เทากับ 
รอยละของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียง ในปท่ีประเมิน ลบดวยรอยละของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญา
เอกและวุฒิเทียบเคียง ในปกอนหนาปท่ีประเมิน 

 
 

(ขั้นตอนที่ 3) 
แปลงคารอยละเปนคะแนนที่ได   เทากับ 

                                  คาการเพิ่มข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกและวุฒิเทียบเคียงเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา  

 x 5 
6 
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หมายเหตุ  
 1. คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิท่ีไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิ
ของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น 
ท้ังนี้ อาจใชคุณวุฒิอ่ืน เชน ศิลปนแหงชาติแทนคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ใน
กรณีท่ีมีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําท่ีระบุในคําชี้แจงเก่ียวกับการนับจํานวนอาจารย
ประจําและนักวิจัยประจํา  
 3. คณะและวิทยาลัยสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ไดโดยไม
จําเปนตองเลือกสูตรเดียวกับสถาบัน และสามารถเปลี่ยนไปใชสูตรคํานวณอีกสูตรหนึ่งหรือใชสูตรเดิมก็ไดในป
การศึกษาตอไป (โดยเลือกวิธีท่ีไดคะแนนมากท่ีสุด) 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี  : ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวบงช้ี    

สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมใหอาจารยใน
สถาบันทําการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง เพ่ือนําไปใช
ในการเรียนการสอน รวมท้ังการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศการดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนสิ่งสะทอน
การปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจของสถาบัน 
เกณฑการประเมิน       : สามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี2้223 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 2.3 
เกณฑเฉพาะสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป (กลุม ค2) 

1)  แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารยและ  
ศาสตราจารยรวมกัน (หรือสามารถใชตําแหนงเทียบเคียง เชน คศ.3 ชํานาญการพิเศษเทียบเทาผูชวย
ศาสตราจารย คศ.4 เชี่ยวชาญเทียบเทารองศาสตราจารย คศ.5 เชี่ยวชาญพิเศษเทียบเทาศาสตราจารย  
กําหนดใหเปนคะแนน 0-5 โดยคะแนนเต็ม 5 เทากับรอยละ 60 ข้ึนไป หรือ 

2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 
และศาสตราจารยรวมกัน (หรือสามารถใชตําแหนงเทียบเคียง เชน คศ.3 ชํานาญการพิเศษเทียบเทาผูชวย
ศาสตราจารย คศ.4 เชี่ยวชาญเทียบเทารองศาสตราจารย คศ.5 เชี่ยวชาญพิเศษเทียบเทาศาสตราจารย)  
เปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  เทากับรอยละ 12 ข้ึนไป 
 
สูตรการคํานวณ : สูตรท่ี 1 แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย                    
รองศาสตราจารยและศาสตราจารยรวมกัน (หรือสามารถใชตําแหนงเทียบเคียง เชน คศ.3 ชํานาญการพิเศษ
เทียบเทาผูชวยศาสตราจารย คศ.4 เชี่ยวชาญเทียบเทารองศาสตราจารย คศ.5 เชี่ยวชาญพิเศษเทียบเทา
ศาสตราจารย)  กําหนดใหเปนคะแนน 0-5 โดยคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป    

                                                 
23 ในขอน้ีหนวยงานสามารถเลือกใชแนวทางการประเมินรูปแบบใดก็ได โดยไมจําเปนตองเหมือนกับคณะหรือวิทยาลัยหรือสถาบันฯ 
โดยอาจเลือกวิธีคํานวณท่ีทําใหไดคะแนนสูงท่ีสุด และในปตอไปอาจเลือกใชอีกสูตรหน่ึงหรือใชสูตรเดิมก็ได 

ตัวบงชี้ท่ี 2.3       : อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวชิาการ 
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หรือ สถานศึกษาอาจใชสูตรท่ี 2 ในการคํานวณตอไปนี้ 
สูตรการคํานวณ : สูตรท่ี 2  แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวย
ศาสตราจารยรองศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกัน (หรือสามารถใชตําแหนงเทียบเคียง เชน คศ.3 
ชํานาญการพิเศษเทียบเทาผูชวยศาสตราจารย คศ.4 เชี่ยวชาญเทียบเทารองศาสตราจารย คศ.5 เชี่ยวชาญ
พิเศษเทียบเทาศาสตราจารย)  เปรียบเทียบกับปท่ีผานมาท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  = รอยละ 12 ข้ึนไป 

 

 

 
หมายเหตุ  

 

สูตรการคํานวณ  สูตรที่ 1  (ขั้นตอนที่ 1) 
รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ    เทากับ 

จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
x 100 จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 
 
 

 

(ขั้นตอนที่ 2) 
แปลงคารอยละเปนคะแนนทีไ่ด   เทากับ 

รอยละจํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
x 5 60 

 
 
 

 

สูตรการคํานวณ  สูตรที่ 2 (ขั้นตอนที่ 1) 
รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ    เทากับ 

จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
x 100 

จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 
 
 

 

(ขั้นตอนที่ 2) 
คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา เทากับ 
รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการในปท่ีประเมิน ลบดวยรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ในปกอนหนาปท่ีประเมิน 

 

(ขั้นตอนที่ 3) 
แปลงคารอยละเปนคะแนนที่ได   เทากับ 

คาการเพิ่มข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา 
x 5 12 
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 1. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 
ในกรณีท่ีมีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําท่ีระบุในคําชี้แจงเก่ียวกับการนับจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  
 2. คณะและวิทยาลัยสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ไดโดยไม
จําเปนตองเลือกสูตรเดียวกับสถาบัน และสามารถเปลี่ยนไปใชสูตรคํานวณอีกสูตรหนึ่งหรือใชสูตรเดิมก็ไดในป
การศึกษาตอไป  
 
 

ชนิดของตัวบงช้ี     :        กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน  7  ขอ    
คําอธิบายตัวบงช้ี      
 การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ จําเปนตองมีการบริหารและพัฒนาคณาจารย
อยางเหมาะสมท้ังในดานเทคนิคการสอน การประเมินผลการเรียนรูและการใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย รวมท้ังมี
การปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใชผลการเรียนรูและขอมูลจากความคิดเห็นของผูเรียน นอกจากนั้น ยัง
จําเปนตองมีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีคุณภาพสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมายของสถาบัน 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 2.4 
ขอท่ี 1 มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยท้ังดานวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล และมี

แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 
ขอท่ี 2 มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 
ขอท่ี 3 มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพท่ีดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ขอท่ี 4 มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะท่ีไดจากการ

พัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษาตลอดจนการ
ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

ขอท่ี 5 มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนและควบคุมใหคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

ขอท่ี 6 มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุน 

ขอท่ี 7 มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุน 

 

หมายเหตุ  
 หลักฐานสําหรับการประเมินในเกณฑมาตรฐานขอท่ี 3 เชน ผลการประเมิน หรือผลการสํารวจความพึง
พอใจของคณาจารยและบุคลากร ดานสวัสดิการ การเสริมสรางสุขภาพท่ีดี และการสรางขวัญและกําลังใจ หรือ
หลักฐานเชิงประจักษอ่ืนๆ ท่ีเชื่อมโยงใหเห็นการทํางานไดดีข้ึน 

เกณฑการประเมิน     
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

  ตัวบงชี้ท่ี 2.4 : ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
54 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 หรือ 4 ขอ 

ดําเนินการ 
5  หรือ 6 ขอ 

ดําเนินการ   
7  ขอ 

 

 

 
ชนิดของตัวบงช้ี       :        กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน  7  ขอ    
 คําอธิบายตัวบงช้ี    

นอกเหนือจากการเรียนการสอน สถาบัน/หนวยงานควรจัดบริการดานกายภาพอยางครบถวน 
โดยเฉพาะในเรื่องการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอการเรียน เชน สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืนๆ การบริการดานงานทะเบียนการบริการนักศึกษานานาชาติ เปนตน 
นอกจากนั้น ยังจําเปนตองมีสภาพแวดลอมและการบริการดานกายภาพท่ีสงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา เชน 
สิ่งแวดลอมในสถาบัน หอพักนักศึกษา หองเรียน สถานท่ีออกกําลังกาย บริการอนามัย การจัดจําหนายอาหาร 
เปนตน 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 2.5 
ขอท่ี 1 มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือใหนักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอรใชในอัตราไมสูงกวา               8 

FTES ตอเครื่อง 
ขอท่ี 2 มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร และมีการฝกอบรมการใช

งานแกนักศึกษาทุกปการศึกษา 
ขอท่ี 3 มีบริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอยางนอยใน

ดานหองเรียน หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา และจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ต 
ขอท่ี 4 มีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเปนอ่ืนๆ อยางนอยในดานงานทะเบียนนักศึกษาผานระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการ หรือจัดบริการดาน
อาหาร และสนามกีฬา 

ขอท่ี 5 มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบอยางนอยใน
เรื่องประปา ไฟฟา ระบบกําจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมท้ังมีระบบและอุปกรณปองกันอัคคีภัย
ในบริเวณอาคารตางๆ โดยเปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ขอท่ี 6 มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในขอ 2 – 5 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

ขอท่ี 7 มีการนําผลการประเมินคุณภาพในขอ 6 มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการดานกายภาพที
สนองความตองการของผูรับบริการ 

หมายเหตุ 
 1. ในเกณฑมาตรฐานขอ 1 ใหนับรวม Notebook และ Mobile device ตางๆ ของนักศึกษาท่ีมีการ
ลงทะเบียนการใช WiFi กับสถาบันดวย 
 2. การคิดจํานวน FTES ใหนําจํานวน FTES ของแตละระดับการศึกษารวมเขาดวยกันโดยไมตองเทียบ
เปน FTES ของระดับปริญญาตรี 
เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ ดําเนินการ ดําเนินการ   ดําเนินการ ดําเนินการ   

ตัวบงชี้ท่ี 2.5      : หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรยีนรู 
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1  ขอ 2 หรือ 3 ขอ  4 หรือ 5 ขอ 6 ขอ 7  ขอ 

 
 

 

ชนิดของตัวบงช้ี        :      กระบวนการ   เกณฑมาตรฐานจํานวน  7  ขอ    
คําอธิบายตัวบงช้ี    

กระบวนการจัดการเรียนการสอนตองเปนไปตามแนวทางท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีการจัดรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนท่ีเหมาะสมและยืดหยุน โดยการมีสวนรวมจากบุคคลสถาบัน หรือชุมชนภายนอก  มีการจัด
กระบวนการเรียนรูท่ีคํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของนักศึกษาซ่ึงเปนเรื่องท่ีสําคัญมากตอความสนใจใฝรู
และตอศักยภาพในการแสวงหาความรูของนักศึกษา เชน การเปดโอกาสใหนักศึกษาไดคนควาวิจัยโดยอิสระใน
รูปโครงการวิจัยสวนบุคคล การจัดใหมีชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติในหองปฏิบัติการ รวมท้ังมีการฝกประสบการณ
ภาคสนามอยางพอเพียง มีการจัดสัมมนา จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดทําโครงการ มีการเรียนการสอนทาง
เครือขายคอมพิวเตอร (Internet) และมีหองสมุดและระบบสืบคนขอมูลอิเล็กทรอนิกสท่ีเพียงพอสําหรับ
การศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมไดดวยตนเอง 

 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 2.6 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร 
ขอท่ี 2 ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถามี  

กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามท่ีกําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาต ิ

ขอท่ี 3 ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และการใหผูเรียนไดเรียนรูจากการ
ปฏิบัติท้ังในและนอกหองเรียนหรือจากการทําวิจัย 

ขอท่ี 4 มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามามีสวน
รวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

ขอท่ี 5 มีการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอน 

ขอท่ี 6 มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุน
การเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแตละรายวิชาตองไมต่ํา
กวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

ขอท่ี 7 มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู 
ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 

 
หมายเหตุ  
 1. สถาบันหรือคณะและวิทยาลัยตองประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการเรียนการสอนและ
สิ่งสนับสนุน การเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา ยกเวน รายวิชาท่ีไมมีการเรียนการสอนในชั้นเรียนหรือใน
หองปฏิบัติการ เชน การฝกงาน สหกิจศึกษา การคนควาอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ และวิทยานิพนธ เปนตน 

ตัวบงชี้ท่ี 2.6  : ระบบและกลไกการจัดการเรยีนการสอน 
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 2. งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑขอ 5 หมายถึง งานวิจัย ของผูสอนของสถาบันหรือ
คณะและวิทยาลัยท่ีไดพัฒนาข้ึน และนําไปใชในการพัฒนาวิธีการสอน 

3. กรณีหลักสูตรท่ีไมเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) ตองมีการจัดทํา
รายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาดวย 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ  

ดําเนินการ   
4 หรือ 5 ขอ 

ดําเนินการ 
6 ขอ 

ดําเนินการ   
7  ขอ 

 
 
 
 

ชนิดของตัวบงช้ี   :   กระบวนการ   เกณฑมาตรฐานจํานวน  5  ขอ   
คําอธิบายตัวบงช้ี    

คุณลักษณะของบัณฑิต หมายถึง คุณสมบัติท่ีพึงประสงคซ่ึงผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาพึงมี 
ประกอบดวย 2 สวน คือ คุณลักษณะของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติของแตละหลักสูตร และ
คุณลักษณะของบัณฑิตตามความตองการของผูใชบัณฑิตคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติมี 5 ดาน 
ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สวนคุณลักษณะบัณฑิต
ตามความตองการของผูใชบัณฑิต อาจมีความแตกตางกันตามลักษณะอาชีพหรือบริบทของผูใช และอาจปรากฏใน
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ หรือท่ีมีลักษณะเพ่ิมเติมจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ เชน การบริหารจัดการ การ
เปนผูใฝรูใฝเรียน การกาวทันวิทยาการ ความสามารถในการประยุกตความรูกับการปฏิบัติงานจริง สําหรับผูสําเร็จ
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หรือผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรท่ีเนนการวิจัย ควรมีคุณลักษณะเพ่ิมเติมดานความ
เปนนักวิชาการ การเปนผูนําทางความคิด โดยเฉพาะความสามารถดานการคิดเชิงวิพากษ และการนําเสนอผลงาน 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 2.7 
ขอท่ี 1 มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยางนอย

สําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 
ขอท่ี 2 มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนการวัดผลการศึกษา

และสัมฤทธิผลทางการเรียนท่ีสงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตาม
ความตองการของผูใชบัณฑิต 

ขอท่ี 3 มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้ังดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณท่ีเอ้ือตอ
การพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

ขอท่ี 4 มีระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรมการ
ประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการในท่ีประชุมระหวางสถาบัน หรือท่ีประชุม
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

ขอท่ี 5 มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีจัดโดย

ตัวบงชี้ท่ี 2.7  :  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธผิลการเรยีนตามคุณลักษณะ   

ของบัณฑิต 
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สถาบัน (คณะหรือวิทยาลัย)  
 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4  ขอ 

ดําเนินการ   
5  ขอ 

 
 
 
 

 
 
 

 ชนิดของตัวบงช้ี   :       ผลผลิต   เกณฑมาตรฐานจํานวน  5  ขอ   
คําอธิบายตัวบงช้ี      

 คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคและเปนปจจัยสําคัญของคุณภาพบัณฑิต
ตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
รวมท้ังความคาดหวังของผูใชบัณฑิตและสังคม ดังนั้น สถาบันจึงควรมีการวัดระดับความสําเร็จของการสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมท่ีสถาบันจัดใหกับนักศึกษา 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 2.8 
ขอท่ี 1 มีการกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาที่ตองการสงเสริมไวเปนลาย

ลักษณอักษร 
ขอท่ี 2 มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองการสงเสริม

ตามขอ 1 ไปยังผูบริหาร คณาจารย นักศึกษาและผูเก่ียวของทราบอยางท่ัวถึงท้ังสถาบัน (คณะ
หรือวิทยาลัย) 

ขอท่ี 3 มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมท่ีกําหนดในขอ 1 โดย
ระบุตัวบงชี้และเปาหมายวัดความสําเร็จ 

ขอท่ี 4 มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบงชี้และ
เปาหมายท่ีกําหนดในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 ของ     ตัว
บงชี้ 

ขอท่ี 5 มีนักศึกษาหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณดาน
คุณธรรมจริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 

   
หมายเหตุ  
 1. การยกยองชมเชยประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรม จริยธรรม หากดําเนินการในระดับมหาวิทยาลัย
หรือสถาบันตองมีกรรมการภายนอกอยางนอยรอยละ 50 และมีผูเขารวมการแขงขันหรือเขารวมการคัดเลือก
ท่ีมาจากหลากหลายสถาบัน (ตั้งแต 3 สถาบันข้ึนไป) 
 2. หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไป (เชน 
ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย หรือ
องคกรกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา สภาวิชาชีพ) 

ตัวบงชี้ท่ี 2.8           :      ระดับความสําเร็จของการเสรมิสรางคุณธรรมจรยิธรรมท่ีจัด   

                                      ใหกับนักศึกษา 
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เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4  ขอ 

ดําเนินการ   
5  ขอ 

 
 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี 

บัณฑิตปริญญาตรีท่ีสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ท่ี
ไดงานทํา หรือมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจํา ภายในระยะเวลา 1 ปนับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา เม่ือ
เทียบกับบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในปการศึกษานั้น  

การนับการมีงานทํา สามารถนับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสรางรายไดเขามาประจํา
เพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได โดยการนับจํานวนผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือ
ภาคนอกเวลา ใหนับเฉพาะผูท่ีเปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จการศึกษาเทานั้น 

วิธีการคํานวณ 
 

 
จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

x  100 
จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจท้ังหมด 

หมายเหตุ ไมนับรวมบัณฑิตท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษาหรือมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจําอยูแลว  ผูท่ีศึกษา
ตอในระดับบัณฑิตศึกษา ผูอุปสมบท และผูท่ีเกณฑทหาร (หักออกท้ังตัวตั้งและตัวหาร)  

เกณฑการใหคะแนน   

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 100 เทากับ 5 คะแนน 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณ อยางนอยรอยละ 

70 และในเชิงคุณลักษณะ ครอบคลุมทุกคณะ กรณีบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจไมถึงรอยละ 70 ของบัณฑิตท่ี
สําเร็จการศึกษา ใหมีการติดตามซํ้าใหครบและรายงานผลท่ีติดตามซํ้าเปรียบเทียบกับผลท่ีเก็บไดในครั้งแรก โดยผล
การสํารวจตองสามารถระบุขอมูล ดังตอไปนี้ 

1. จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 
2. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท้ังภาคปกติและภาคพิเศษ (ภาคนอกเวลาราชการ) 
3. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทํา 
4. จํานวนผูสําเร็จการศึกษาประกอบอาชีพอิสระ 
5. จํานวนบัณฑิตท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษา 

ตัวบงช้ีท่ี 2.9.1 (สมศ. 1) :   บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  
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6. จํานวนบัณฑิตท่ีศึกษาตอ 
7. เงินเดือนหรือรายไดตอเดือน ของผูสําเร็จการศึกษาท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

 
 

 
 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี   
  คุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF: HEd. หรือ Thai 
Qualifications Framework for Higher Education) หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติท่ี สกอ.ระบุ โดยเปน
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามท่ีสถาบันกําหนด ครอบคลุมอยางนอย 5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) 
ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดาน
ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ัง TQF ตามสาขาวิชาชีพท่ี
ประกาศใช ตลอดจนสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีสภาหรือองคกรวิชาชีพกําหนดเพ่ิมเติม 
หรือสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต 

กรณีท่ีเปนวิชาชีพท่ีมีการเพ่ิมเติมคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเพ่ิมเติมจากกรอบมาตรฐานท้ัง 5 ดาน ตองทํา
การประเมินครบทุกดาน 
 

วิธีการคํานวณ  
 

 
ผลรวมของคาคะแนนท่ีไดจากการประเมินบัณฑิต  

 
จํานวนบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินท้ังหมด 

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและในเชิง

คุณภาพครอบคลุมทุกคณะ อยางนอยรอยละ 35 ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษาในแตละระดับ 
1. ขอมูลท่ีแสดงถึงคุณภาพบัณฑิตในดานตางๆ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ ท่ีสถาบันอุดมศึกษาเปนผูดําเนินการรวบรวมขอมูลเอง โดยใชแบบสอบถามท่ีกําหนด
โดย สมศ. หรือรวบรวมขอมูลโดยหนวยงานกลางท่ี สมศ. มอบหมาย  

2. ขอมูลท่ีแสดงถึงคุณภาพบัณฑิตจากสถานประกอบการผูใชบัณฑิต หรือสถาบันท่ีรับบัณฑิตเขา
ศึกษาตอ 

3. ขอมูลผลการดําเนินงานดานการผลิตบัณฑิตจากระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online System) โดยสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) 

 
 

ตัวบงช้ีท่ี 2.10.2 (สมศ. 2) :  คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ     
                                  ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ   
                

 

ตัวบงช้ีท่ี 2.11.3 (สมศ. 3) :  ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  
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ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี   

ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรเปนปจจัยสําคัญของ
คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีแสดงถึงความเปนผูนําทางความคิด ความสามารถดานการคิด
เชิงวิพากษ การนําเสนอผลงาน มีทักษะในการวิจัย ทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและนักวิชาชีพข้ัน
สูง 

ผลงานผู สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หมายถึง บทความวิจัยของวิทยานิพนธ สารนิพนธ 
ท่ีตีพิมพ หรือศิลปนิพนธท่ีเผยแพร โดยผลงานผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ไมสามารถนับเปนผลงานของ
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธได 

วิธีการคํานวณ 
 

 
ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพร 

ของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท X 100 
จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 

 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดระดับคุณภาพบทความวิจัยท่ีตีพิมพ ดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.125 - มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.25 - มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือมีการ

ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีปรากฎในฐานขอมูล TCI  
0.50 - มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของสมศ. 
0.75 - มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัด

อันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสาร
นั้นถูกจัดอยูในควอไทลท่ี 3 หรือ 4 (Q3 หรือ Q4) ในปลาสุด ใน subject category 
ท่ีตีพิมพ หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูใน
ประกาศของสมศ.  

1.00 - มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูกจัด
อยูใน ควอไทลท่ี 1 หรือ 2 (Q1 หรือ Q2) ในปลาสุด ใน subject category ท่ีตีพิมพ 
หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากล ISI 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคท่ีเผยแพร ดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค 

0.125 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบันหรือจังหวัด  
0.25 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ  
0.50 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ* 
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0.75 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาซียน**   
1.00 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ*** 

อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian Nations) มี  10 
ประเทศ ไดแก กัมพูชา ไทย บรูไน พมา ฟลิปปนส มาเลเซีย ลาว เวียดนาม สิงคโปร และ อินโดนีเซีย 
*การเผยแพรความรวมมือระหวางประเทศ เปนโครงการเฉพาะระหวางประเทศ เชน ความรวมมือการจัดแสดงโขน ระหวาง 
ไทย –ลาว  เปนตน 
**การเผยแพรในระดับอาเซียน เปนการเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน  10 ประเทศ  (อยางนอย 5 ประเทศ) 
***การเผยแพรในระดับนานาชาติ  เปนการเผยแพรท่ีเปดกวางกับทุกประเทศไมจํากัดกลุมประเทศ (อยางนอย 7 ประเทศ 
โดยมีประเทศอ่ืน ๆ นอกอาเซียนไมต่ํากวา 4 ประเทศ) 

เกณฑการใหคะแนน 
ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 25 เทากับ 5 คะแนน  

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
1. จํานวนและรายชื่อบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ สารนิพนธ ของผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพในระดับชาติหรือนานาชาติรายปตามปการศึกษาหรือปปฏิทินท่ี
ตรงกับปการศึกษา พรอมชื่อเจาของบทความ ชื่อวิทยานิพนธหรือสารนิพนธ ปท่ีตีพิมพ ชื่อ
วารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการท่ีตีพิมพ คาน้ําหนักของบทความวิจัยแต
ละชิ้น  

2. จํานวนและรายชื่อผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ี
ไดรับการเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ พรอมชื่อเจาของผลงาน ปท่ีเผยแพร ชื่อ
หนวยงานหรือองคกร พรอมท้ังจังหวัด ประเทศท่ีเผยแพร รูปแบบของการเผยแพรพรอม
หลักฐาน และคาน้ําหนักของการเผยแพรผลงานแตละชิ้น 

3. จํานวนและรายชื่อผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพเปนปจจัยสําคัญของคุณภาพของ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีแสดงถึงความเปนผูนําทางความคิด ความสามารถดานการคิดเชิงวิพากษ 
การนําเสนอผลงาน มีทักษะในการวิจัย ทักษะและภูมิปญญาในฐานะนักวิชาการและ        นักวิชาชีพข้ันสูง 
 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษา ไมสามารถนับเปนผลงานของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธได  
 

วิธีการคํานวณ 
 

 
ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพของผูสําเร็จการศึกษา 

ระดับปริญญาเอก 
X 100 

ตัวบงช้ีท่ี 2.12.4 (สมศ.4) : ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพ 
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จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด 
 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดระดับคุณภาพบทความวิจัยท่ีตีพิมพ ดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.125 - มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาต ิ
0.25 - มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือมีการ

ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีปรากฎในฐานขอมูล TCI  
0.50 - มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของสมศ. 
0.75 - มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัด

อันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสาร
นั้นถูกจัดอยูในควอไทลท่ี 3 หรือ 4 (Q3 หรือ Q4) ในปลาสุด ใน subject category 
ท่ีตีพิมพ หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูใน
ประกาศของสมศ.  

1.00 - มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูกจัด
อยูใน ควอไทลท่ี 1 หรือ 2 (Q1 หรือ Q2) ในปลาสุด ใน subject category ท่ีตีพิมพ 
หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากล ISI 

 

 

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 50 เทากับ 5 คะแนน 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
1. จํานวนและรายชื่อบทความวิจัยจากวิทยานิพนธของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ี

ไดรับการตีพิมพในระดับชาติหรือนานาชาติรายปตามปการศึกษาหรือปปฏิทินท่ีตรงกับป
การศึกษา พรอมชื่อเจาของบทความ ชื่อวิทยานิพนธ ปท่ีตีพิมพ ชื่อวารสารหรือรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการท่ีตีพิมพ คาน้ําหนักของบทความวิจัยแตละชิ้น  

2. จํานวนและรายชื่อผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด  
 

 

 
ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี 
 คุณภาพของคณาจารยเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียน รวมท้ังพิจารณาจากความสําเร็จ
ของสถาบันในการสงเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอาจารย เพ่ือใหอาจารยติดตามความกาวหนาทาง
วิชาการอยางตอเนื่อง อันจะทําใหสถาบันสามารถแขงขันไดในระดับสากล คุณภาพอาจารยพิจารณาจากคุณวุฒิ
และตําแหนงทางวิชาการ 
 

ตัวบงช้ี 2.13.5 (สมศ.14) : การพัฒนาคณาจารย 
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เกณฑการพิจารณา 
 กําหนดคาน้ําหนักระดับคุณภาพอาจารย ดังนี้ 

วุฒิการศึกษา 
ตําแหนงทางวิชาการ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

อาจารย 0 2 5 

ผูชวยศาสตราจารย 1 3 6 

รองศาสตราจารย 3 5 8 

ศาสตราจารย 6 8 10 
 

วิธีการคํานวณ  
 คาดัชนีคุณภาพอาจารย คํานวณดังนี้ 
 

 ผลรวมถวงน้ําหนักของอาจารยประจํา 
 

 
จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดใหคาดัชนีคุณภาพอาจารยเปน 6 เทากับ 5 คะแนน  
 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  
 จํานวนและรายชื่ออาจารยประจําท้ังหมดในแตละปการศึกษา โดยนับอาจารยท่ีปฏิบัติงานจริง และท่ี
ลาศึกษาตอ โดยมีฐานขอมูลท่ีระบุรายละเอียดแสดงวุฒิการศึกษา และตําแหนงทางวิชาการ  
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การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษาเปนกิจกรรมท่ีสถาบันอุดมศึกษาสนับสนุนสงเสริมเพ่ือใหนักศึกษา
เปนบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติพรอม นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนตามหลักสูตรกิจกรรมการพัฒนา
นักศึกษาแบงออกไดเปนสองสวน คือ (1) การจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาซ่ึงสถาบันจัดข้ึนใหสอดคลอง
กับความตองการ และเกิดประโยชนสูงสุดตอนักศึกษาและศิษยเกา และ (2) การจัดกิจกรรมนักศึกษาท่ี
ดําเนินการโดยองคกรนักศึกษาซ่ึงไดรับการสนับสนุนสงเสริมจากสถาบัน ท้ังนี้เพ่ือใหนักศึกษาไดพัฒนารางกาย 
อารมณ สังคม สติปญญา ตลอดจนคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคไดแก คุณธรรม จริยธรรม ความรู 
ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ รวมท้ังทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 

1) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

2) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

องคประกอบท่ี 3   
กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

 

ตัวบงชี้  จํานวน  2   ตัวบงช้ี  ไดแก 

3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรกึษาและบรกิารดานขอมูลขาวสาร 

  3.2 ระบบและกลไกการสงเสรมิกจิกรรมนักศึกษา 

 

 

 
 

หลักการ 
 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ เชน 
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3) มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
4) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
5) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
6) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552  (Thai Qualification 

Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

7) มาตรฐานกิจการนักศึกษา พ.ศ. 2541 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
8) มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) หรือสมศ. 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี  :       กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน  7  ขอ   
คําอธิบายตัวบงช้ี    

สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาอยางครบถวน โดยเฉพาะใน
กิจกรรมตอไปนี้ (1) การบริการดานการแนะแนวและการใหคําปรึกษา ท้ังดานวิชาการและการใชชีวิต (2) การ
บริการดานขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษา
ตอ การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอก
สถาบันท่ีจําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา และ (3) การจัดโครงการเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแก
นักศึกษาและศิษยเกาในรูปแบบตาง ๆ 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับ
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 

 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 3.1 
ขอท่ี 1 มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 
ขอท่ี 2 มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา 
ขอท่ี 3 มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 
ขอท่ี 4 มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอศิษยเกา 
ขอท่ี 5 มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 
ขอท่ี 6 มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1 – 3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
ขอท่ี 7 มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการที

สนองความตองการของนักศึกษา 
 
หมายเหตุ :       ในกรณีท่ียังไมมีศิษยเกาถือวาผานเกณฑมาตรฐานขอ 4 และขอ 5 โดยอนุโลม 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ  

ดําเนินการ   
4 หรือ 5 ขอ 

ดําเนินการ 
6 ขอ 

ดําเนินการ   
7  ขอ 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1    :       ระบบและกลไกการใหคําปรกึษาและบรกิารดานขอมูลขาวสาร 
 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
66 

 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี  :       กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน  6  ขอ   

คําอธิบายตัวบงช้ี    
สถาบันอุดมศึกษาตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรม

นักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดําเนินการท้ังโดยสถาบันและโดยองคกรนักศึกษา เปนกิจกรรมท่ี
ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกายและคุณธรรมจริยธรรมสอดคลองกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค 5 ประการ ไดแก (1) คุณธรรมจริยธรรม (2) ความรู (3) ทักษะทางปญญา 
(4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (5)ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีสภา/องคกรวิชาชีพไดกําหนด
เพ่ิมเติม ตลอดจนสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับ
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 3.2 
ขอท่ี 1 สถาบันจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน23

24 
ขอท่ี 2 มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
ขอท่ี 3 มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ีดําเนินการ

โดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภทสําหรับ
ระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปนี้ 

1) กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 
2) กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

                                                 
24 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกําหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (อยางนอย) 5 ดาน ดังน้ี 

(1) ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) หมายถึง การพัฒนานิสัยในการประพฤติอยางมีคุณธรรม จริยธรรม และดวย
ความรับผิดชอบท้ังในสวนตนและสวนรวม ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแยงทางคานิยม การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตาม
ศีลธรรม ท้ังในเรื่องสวนตัวและสังคม  

(2) ดานความรู (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการเขาใจ การนึกคิดและการนําเสนอขอมูล การวิเคราะหและจําแนก
ขอเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการตางๆ และสามารถเรียนรูดวยตนเองได 

(3) ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหสถานการณและใชความรู ความเขาใจใน
แนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการตางๆ ในการคิดวิเคราะหและการแกปญหา เม่ือตองเผชิญกับสถานการณใหมๆ ท่ีไมไดคาดคิดมา
กอน  

(4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills and Responsibility) หมายถึง ความสามารถ
ในการทํางานเปนกลุม การแสดงถึงภาวะผูนํา ความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม ความสามารถในการวางแผนและรับผิดชอบ ในการเรียนรู
ตนเอง  

(5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and 
Information Technology Skills) หมายถึง ความสามารถในการส่ือสารท้ังการพูด การเขียน และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  นอกจากผลการเรียนรูท้ัง 5 ดานน้ี บางสาขาวิชาตองการทักษะเชนนาฏศิลป พลศึกษา การแพทย และวิทยาศาสตรการแพทย จึง
ตองเพ่ิมการเรียนรูทางดานทักษะพิสัย (Domain of Psychomotor Skill) โปรดดูเพ่ิมเติมใน : กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2552 (Thai Qualification Framework for Higher Education)   

ตัวบงชี้ท่ี 3.2    :       ระบบและกลไกการสงเสรมิกจิกรรมนักศึกษา 
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3) กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม 
4) กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 
5) กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

ขอท่ี 4 มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน และมี
กิจกรรมรวมกัน 

ขอท่ี 5 มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
ขอท่ี 6 มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 หรือ 4 ขอ 

ดําเนินการ 
5 ขอ 

ดําเนินการ   
6  ขอ 

 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้  ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  สําหรับ
ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคประกอบท่ี 4   
     การวิจัย     

 
หลักการ 
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สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจุดเน นในเรื่องการวิจัยท่ีแตกตางกันข้ึนกับสภาพแวดลอม                       
และความพรอมของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวนหนึ่งของ
พันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงตองมี ระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการในพันธกิจดานนี้อยาง                             
มีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนนเฉพาะของแตละสถาบัน เพ่ือใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีเกิด
ประโยชน การวิจัยจะประสบความสําเร็จและเกิดประโยชนจําเปนตองมีสวนประกอบท่ีสําคัญ 3ประการ คือ 

 1)  สถาบันตองมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถ
ดําเนินการไดตามแผน  

2)  คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน 
และพันธกิจดานอ่ืนๆ ของสถาบัน   

3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 
 

 
1) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา 
2) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
3) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
4) มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. 
5) นโยบายและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ (พ.ศ. 2555-2559) สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 
6) แนวทางปฏิบัติจรรยาบรรณนักวิจัย พ.ศ. 2541 สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

  
 
ชนิดของตัวบงช้ี   :   กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน 8 ขอ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   

สถาบันอุดมศึกษา (คณะ หรือวิทยาลัย) ตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพ                      
โดยมีแนวทางการดําเนินงานท่ีเปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน เพ่ือใหสามารถดําเนินการไดตาม
แผนท่ีกําหนดไว ท้ังการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัย การสงเสริมและพัฒนา
สมรรถนะแกนักวิจัยและทีมวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปน ซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรเงิน
เครื่องมืออุปกรณตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
คําอธิบายเพ่ิมเติม  

คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ในระดับคณะ และ

ตัวบงชี้ จํานวน  6   ตัวบงช้ี  ไดแก 

        4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวจัิยหรอืงานสรางสรรค 

4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวจัิยหรืองานสรางสรรค 

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวจัิยฯ 

4.4.1 (สมศ.5) งานวจัิยหรอืงานสรางสรรคที่ไดรับการตพีมิพหรอืเผยแพร 

           4.5.2 (สมศ.6) งานวจัิยหรอืงานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 

           4.6.3 (สมศ.7) ผลงานวชิาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ 

 

 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1    :       ระบบและกลไกการพัฒนางานวจัิยหรอืงานสรางสรรค 
 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ เชน 
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วิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 4.1 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดานการวิจัย 

ของสถาบัน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
ขอท่ี 2 มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 
ขอท่ี 3 มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจิยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณการวิจัยแก

อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
ขอท่ี 4 มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพ่ือเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 
ขอท่ี 5 มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบันอยางนอยใน

ประเด็นตอไปนี้ 
 หองปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนยเครื่องมือ หรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยฯ 
 หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
 สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ

รักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 
 กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมงานวิจัยฯ เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค การจัดใหมี

ศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting professor) 

ขอท่ี 6 มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น 
ขอท่ี 7 มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคของสถาบัน 
ขอท่ี 8 

(เกณฑเฉพาะกลุม) 

ข และ ค.2 

มีระบบและกลไกเพ่ือสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถ่ินหรือจากสภาพ
ปญหาของสังคม เพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ินและสังคมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด  

 

เกณฑการประเมิน   
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  หรือ 3 ขอ 

ดําเนินการ   
4 หรือ 5 ขอ 

ดําเนินการ 
6 หรือ 7 ขอ 

ดําเนินการ 
8  ขอ 

 
 

 
ชนิดของตัวบงช้ี   :   กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน 5 ขอ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   

การบริหารจัดการความรู จากผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพ่ือเผยแพรไปยังคณาจารย นักศึกษา 
วงการวิชาการ หนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน ตลอดจนชุมชนเปาหมายท่ีจะนําผลการวิจัยไปใชประโยชน เป
นเรื่องท่ีมีความสําคัญสําหรับทุกสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น สถาบันตองจัดระบบสงเสริมสนับสนุนใหมีการ
รวบรวมเผยแพร และแลกเปลี่ยนเรียนรูในทรัพยสินทางปญญาจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางเหมาะสม
กับผูใชแตละกลุม โดยสิ่งท่ีเผยแพรตองมีคุณภาพเชื่อถือไดและรวดเร็วทันเหตุการณ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 4.2    :       ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรอืงานสรางสรรค 
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เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 4.2 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือ

การตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคใน
การประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

ขอท่ี 2 มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค เพ่ือใหเปนองคความรูท่ีคนท่ัวไปเขาใจได และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

ขอท่ี 3 มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดจากขอ 2 สู
สาธารณชนและผูเก่ียวของ 

ขอท่ี 4 มีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชน และมีการรับรองการใช
ประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

ขอท่ี 5 มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 
และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

 
เกณฑการประเมิน     

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3  ขอ 

ดําเนินการ 
4  ขอ 

ดําเนินการ   
5  ขอ 

 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี   :   ปจจัยนําเขา  เกณฑมาตรฐานจํานวน  1  ขอ  
คําอธิบายตัวบงช้ี    

ปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในสถาบันอุดมศึกษา คือ                       
เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและท่ีได
รับจากภายนอกสถาบันเพ่ือสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและ
จุดเนนของสถาบันนอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีสถาบันไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัว
บงชี้ท่ีสําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของสถาบัน โดยเฉพาะสถาบันท่ีอยูในกลุมท่ีเนนการวิจัย 
คําอธิบายพิเศษ   
  ใหนับตามปการศึกษาและนับอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับผูท่ีลาศึกษาตอ 
(และไมนับผูวิจัยท่ีมีตําแหนงอ่ืน เชน นักวิชาการการศึกษา เปนตน)  
 

เกณฑการประเมิน       
         โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนนระหวาง 0 – 5  
 

เกณฑการประเมิน24

25  (กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) 

                                                 
25  เกณฑสําหรบักลุมสาขาวิชาอื่นๆในกลุม ค.2 ไดแก 1.1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย
หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5   =  60,000 บาทขึ้นไปตอคน  / 1.2  กลุม

ตัวบงชี้ท่ี 4.3    :      เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจํา

          และนักวจัิยประจํา 
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 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ี กําหนดใหเปน
คะแนนเต็ม 5 =  25,000 บาทข้ึนไปตอคน   

สูตรการคํานวณ     

 
 
 
 
 

 

สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชาและระดับสถาบัน  
1) คะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชา = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะวิชา 
2) คะแนนท่ีไดในระดับสถาบัน = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกคณะวิชาในสถาบัน 

หมายเหตุ  
1) จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจํา ใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับรวม

ผูลาศึกษาตอ 
2) ใหนับจํานวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศึกษาหรือปงบประมาณหรือปปฏิทินนั้นๆ 

ไมใชจํานวนเงินท่ีเบิกจายจริง 
3) กรณีท่ีมีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซ่ึงอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือ

หลักฐานจากการตกลงรวมกันของสถาบันท่ีรวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานท่ีปรากฏ
กรณีท่ีไมมีหลักฐาน ใหแบงเงินตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละสถาบัน 

4) การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีไดลงนามในสัญญา
รับทุนโดยอาจารยหรือนักวิจัย แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีบุคลากรสาย
สนับสนุนท่ีไมใชนักวิจัยเปนผูดําเนินการ 
 

 
 

ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี 

                                                                                                                                                       
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ีกําหนดใหเปน
คะแนนเต็ม 5  =  50,000 บาทขึ้นไปตอคน (และกลุมสถาบันอื่นโปรดดูในคูมือของ สกอ.) 

สูตรการคํานวณ   ขั้นตอนที่ 1 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน   เทากับ 

จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 

จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 
 
 

สูตรการคํานวณ   ขั้นตอนที่ 2 
แปลงคารอยละเปนคะแนนที่ได   เทากับ 

จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก   

x 5 

25,000  

ตัวบงชี้ท่ี 4.4.1 (สมศ.5) : งานวจัิยหรอืงานสรางสรรคท่ีไดรับการตพีมิพหรอืเผยแพร 
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 การวิจัยเปนพันธกิจหนึ่งท่ีสําคัญของสถาบันอุดมศึกษา การดําเนินการตามพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพ
และประสบความสําเร็จนั้น สามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพและมีการเผยแพร
อยางกวางขวางจากการเปรียบเทียบจํานวนบทความวิจัยท่ีตีพิมพและจํานวนผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติกับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
เกณฑการประเมิน 
 กําหนดระดับคุณภาพงานวิจัยท่ีตีพิมพ ดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.125 - มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.25 - มีการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือมีการ

ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีปรากฎในฐานขอมูล TCI  
0.50 - มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูในประกาศของสมศ. 
0.75 - มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูก
จัดอยูในควอไทลท่ี 3 หรือ 4 (Q3 หรือ Q4) ในปลาสุด ใน subject category ท่ี
ตีพิมพ หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยูใน
ประกาศของสมศ.  

1.00 - มีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูกจัด
อยูใน ควอไทลท่ี 1 หรือ 2 (Q1 หรือ Q2) ในปลาสุด ใน subject category ท่ีตีพิมพ 
หรือมีการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากล ISI 

 
กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคท่ีเผยแพร ดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพงานสรางสรรค 

0.125 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบันหรือจังหวัด  
0.25 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ  
0.50 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ* 
0.75 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน**   
1.00 - งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ*** 

อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian 
Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก กัมพูชา ไทย บรูไน พมา ฟลิปปนส มาเลเซีย ลาว เวียดนาม สิงคโปร 
และอินโดนีเซีย 

*การเผยแพรความรวมมือระหวางประเทศ เปนโครงการเฉพาะระหวางประเทศ เชน ความรวมมือการจัด
แสดงโขนระหวาง ไทย –ลาว  เปนตน 
**การเผยแพรในระดับอาเซียน เปนการเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน  10 ประเทศ  (อยางนอย 5 ประเทศ) 
***การเผยแพรในระดับนานาชาติ  เปนการเผยแพรท่ีเปดกวางกับทุกประเทศไมจํากัดกลุมประเทศ (อยาง
นอย  7 ประเทศ โดยมีประเทศอ่ืน ๆ นอกอาเซียนไมต่ํากวา 4 ประเทศ) 
 

วิธีการคํานวณ  
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 ผลรวมถวงน้ําหนักของงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
ท่ีตีพิมพหรือเผยแพร x 100 

 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละเทากับ 5 คะแนน จําแนกตามกลุมสาขาวิชา ดังนี้ 

 

กลุมสาขาวิชา รอยละ 

วิทยาศาสตรสุขภาพ   20 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   20 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 10 

  
การคิดคะแนนระดับคณะ ใหนําคะแนนท่ีคิดไดของแตละกลุมสาขาวิชามาหาคาเฉลี่ย และการคิด

คะแนนระดับสถาบันใหนําคะแนนท่ีคิดไดในแตละคณะมาหาคาเฉลี่ย 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
1. จํานวนและรายชื่อบทความวิจัยระดับชาติและนานาชาติท้ังหมด ของอาจารยประจําและนักวิจัย

ประจํา ท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอตามปการศึกษาหรือปปฏิทินท่ีตรงกับปการศึกษา พรอมชื่อเจาของ
บทความ ปท่ีตีพิมพ ชื่อวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ และคาน้ําหนักของแตละบทความ
วิจัย 

2. จํานวนและรายชื่อผลงานสรางสรรคท่ีเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติท้ังหมดของ
อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ พรอมชื่อเจาของผลงาน ปท่ีเผยแพร ชื่อ
สถานท่ี จังหวัด หรือประเทศท่ีเผยแพร และระบุรูปแบบของการเผยแพรพรอมหลักฐาน และคาน้ําหนักของแต
ละผลงานสรางสรรค 

 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี   : ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี 
 การวิจัยเปนพันธกิจหนึ่งท่ีสําคัญของสถาบันอุดมศึกษา การดําเนินการตามพันธกิจอยางมีประสิทธิภาพ
และประสบความสําเร็จนั้น สามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพและมีประโยชนสู
การนําไปใชจากการเปรียบเทียบจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ี
นําไปใชประโยชนในการแกปญหาตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวในโครงการวิจัยและรายงานการวิจัยโดยไดรับการ
รับรองการใชประโยชนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของกับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
 
 
 
 
  

ตัวบงชี้ท่ี 4.5.2 (สมศ.6) : งานวจัิยหรอืงานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 
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วิธีการคํานวณ  
 

 ผลรวมของจํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด 
 
เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 20 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 

 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  

1. จํานวนและรายชื่องานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชใหเกิดประโยชนของอาจารยประจําและ
นักวิจัยประจํา โดยนับรวมผลงานท่ีนําไปใชประโยชนของอาจารยและนักวิจัยประจําท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาตอ พรอมชื่อเจาของผลงาน ปท่ีงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดําเนินการเสร็จ ปท่ีนําไปใชประโยชน ชื่อ
หนวยงานท่ีนําไปใชประโยชน โดยมีหลักฐานการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานหรือองคกรท่ีเก่ียวของ ท้ังนี้
ใหแสดงขอมูลท่ีระบุรายละเอียดการใชประโยชนท่ีชัดเจนดวย ตามแนวทางดังตอไปนี้ 

- ขอมูลท่ีแสดงผลดีท่ีเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมจากการนําสิ่งประดิษฐอันเปนผลจากงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคไปใชตามวัตถุประสงคของงานวิจัย 

- ขอมูลท่ีแสดงผลดีท่ีเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมจากการนํานโยบาย กฎหมาย มาตรการ ท่ีเปนผล
มาจากงานวิจัยนโยบายไปใช 

- ขอมูลท่ีแสดงผลดีท่ีเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม จากการนําผลงานวิจัยท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือการ
พัฒนาสาธารณะไปใช 

2. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมดในแตละปการศึกษา โดยนับรวมอาจารยและ
นักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ  
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี 

ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพ สะทอนถึงสมรรถนะในการศึกษา คนควา วิเคราะห สังเคราะห วิจัย การ
ปฏิบัติจริงและไดนําไปใชในการแกปญหา หรือพัฒนางานในหนาท่ีจนเกิดผลดีตอการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา และเปนประโยชนตอความกาวหนาทางวิชาการ 
 
 
 
 
 

เกณฑการประเมิน 
 กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพผลงานวิชาการ 

0.25 - บทความวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ  
0.50 - บทความวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ 
0.75 - ตําราหรือหนังสือท่ีมีการตรวจอานโดยผูทรงคุณวุฒิ 

ตัวบงชี้ท่ี 4.6.3  (สมศ.7)  :   ผลงานวชิาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 
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1.00 - ตําราหรือหนังสือท่ีใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑ
การขอตําแหนงทางวิชาการแลว หรือตําราหรือหนังสือท่ีมีคุณภาพสูงมีผูทรงคุณวุฒิ
ตรวจอานตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการ 

 
วิธีการคํานวณ  
 

 ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด 
 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 10 เทากับ 5 คะแนน ทุกกลุมสาขาวิชา 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
 1. จํานวนและรายชื่อผลงานวิชาการ (บทความวิชาการ ตํารา หนังสือ) ท่ีมีระดับคุณภาพของอาจารย
ประจํา โดยนับรวมผลงานของอาจารยท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ พรอมชื่อเจาของผลงาน ปท่ีผลงาน
แลวเสร็จ ปท่ีไดรับการรับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเชื่อถือได ชื่อหนวยงานท่ีรับรอง และมีหลักฐานการรบัรอง
คุณภาพจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ คาน้ําหนักของผลงานวิชาการแตละชิ้น  
 2.  จํานวนอาจารยประจําท้ังหมดในแตละปการศึกษา โดยนับรวมอาจารยท่ีลาศึกษาตอ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงใหบริการทาง
วิชาการแกชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบตางๆ ตามความถนัดและในดานท่ีสถาบันมีความเชี่ยวชาญ                    
การใหบริการทางวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความเหมาะสม โดยใหบริการท้ัง
หนวยงานภาครัฐและเอกชน หนวยงานอิสระ หนวยงานสาธารณะชุมชน และสังคมโดยกวาง รูปแบบการใหบริการ
ทางวิชาการมีความหลากหลาย เชน การอนุญาตใหใชประโยชนทรัพยากรของสถาบัน    เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ 

องคประกอบท่ี 5   
การบริการทางวิชาการแกสังคม     

 

หลักการ 
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ใหคําปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ ทํางานวิจัยเพ่ือตอบคําถามตางๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม การ
ใหบริการทางวิชาการนอกจากเปนการทําประโยชนใหสังคมแลวสถาบันยังไดรับประโยชนในดานตาง ๆ คือ เพ่ิมพูน
ความรูและประสบการณของอาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใชประโยชนทางดานการ
จัดการเรียนการสอนและการวิจัย พัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย สรางเครือขายกับหนวยงานตางๆ ซ่ึงเป
นแหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของสถาบันจากการใหบริการทางวิชาการดวย 
 

 
1) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
2) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
3) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
4) มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ชนิดของตัวบงช้ี   :   กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน  5  ขอ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   
           การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนภารกิจหลักอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงกําหนด 
หลักเกณฑและข้ันตอนการบริการทางวิชาการอยางเปนระบบ และมีการจัดโครงสรางสถาบันเพ่ือเปนกลไกใน 
การขับเคลื่อนระบบดังกลาว การใหบริการทางวิชาการตองมีความเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนการสอนและการ
วิจัย และสามารถบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัยอยางเปนรูปธรรม 

 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 5.1 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
ขอท่ี 2 มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 
ขอท่ี 3 มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 
ขอท่ี 4 มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการ

สอนและการวิจัย 
ขอท่ี 5 มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการ

ตัวบงชี้  จํานวน  4   ตัวบงช้ี  ไดแก 

5.1 ระบบและกลไกการบรกิารทางวิชาการแกสังคม 

5.2 กระบวนการบรกิารทางวิชาการใหเกดิประโยชนตอสังคม 

                 5.3.1  (สมศ.8) ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ

พัฒนาการเรยีนการสอนหรือการวจัิย 

                 5.4.2  (สมศ.9)  ผลการเรยีนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 

            5.5.3 (สมศ. 18.1) ผลการช้ีนําปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นที่ 1 ภายในสถาบัน 

“ศลิปวัฒนธรรมตานสารเสพตดิ” 

                 5.6.4 (สมศ. 18.2) ผลการช้ีนําปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นที่ 2 ภายนอก

สถาบัน “จิตสาธารณะดานศลิปวัฒนธรรม ” 

         

 

         

 
 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1      :      ระบบและกลไกการบรกิารทางวชิาการแกสังคม 
 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ เชน 
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สอนและการวิจัย 
  

หมายเหตุ  
เกณฑมาตรฐานขอท่ี 4 ตองมีการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการตามเกณฑขอ 2 และขอ 3 
 
เกณฑการประเมิน     

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3  ขอ 

ดําเนินการ 
4  ขอ 

ดําเนินการ   
5  ขอ 

 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน  5  ขอ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  
           ความสามารถในการใหบริการทางวิชาการในลักษณะหวงโซคุณภาพท่ีสนองความตองการและเปนท่ีพ่ึง 
ของชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หนวยงานวิชาชีพ สังคมไดอยางมีคุณภาพตามศักยภาพและความพรอมตาม 
จุดเนนของสถาบัน พิจารณาไดจาก (1) ประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการ (2) การสราง 
ความรวมมือกับหนวยงานภายนอก และ (3) ความรูท่ีเกิดจากการใหบริการทางวิชาการและการเผยแพรความรู 
นั้นท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 
คําอธิบายเพ่ิมเติม : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ในระดับ 
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 

 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 5.2 
ขอท่ี 1 มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหนวยงานวิชาชีพ เพ่ือ

ประกอบการกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของสถาบัน 
ขอท่ี 2 มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หรือ

ภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพ 
ขอท่ี 3 มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 
ขอท่ี 4 มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการใหบริการทางวิชาการ 
ขอท่ี 5 มีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากรภายในสถาบัน

และเผยแพรสูสาธารณชน 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4 ขอ 

ดําเนินการ   
5  ขอ 

 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้  ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  สําหรับใน

ตัวบงชี้ท่ี 5.2     :      กระบวนการบรกิารทางวชิาการใหเกดิประโยชนตอสังคม 
 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
78 

ระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 
 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี   :  ผลผลิต   
คําอธิบายตัวบงช้ี  
  การใหบริการวิชาการ หมายถึง การท่ีสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงอยูในฐานะท่ีเปนท่ีพ่ึงของชุมชนหรือสังคม 
เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ หรือทําหนาท่ีใดๆ ท่ีมีผลตอการพัฒนาชุมชนในดานวิชาการหรือการพัฒนาความรู 
ตลอดจนความเขมแข็งประเทศชาติและนานาชาติ การบริการวิชาการเปนการบริการท่ีมีคาตอบแทน และบริการ
วิชาการใหเปลา โดยมีการนําความรูและประสบการณมาใชพัฒนาหรือบูรณาการเขากับการเรียนการสอนและการ
วิจัย อาทิ บทความ ตํารา หนังสือ รายวิชาหรือหลักสูตร เปนตน 
 
 

วิธีการคํานวณ  
 

 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ ท่ีนํามาใชในการพัฒนาการเรียนการ
สอนและการวิจัย x 100 

 
จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการท้ังหมด 

 

เกณฑการใหคะแนน 

ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ โดยกําหนดรอยละ 30 เทากับ 5 คะแนน  
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
1. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลท่ีแสดงวาอาจารยประจําไดรวบรวม จัดระบบ และมีการประมวลความรู

และประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชประโยชนในการเรียนการสอน และการวิจัยโดยอาจไปตอยอด
พัฒนาเปนหนังสือ ตํารา หรืองานวิจัย ขยายผลนําไปสูการปรับปรุงรายวิชาหรือนําไปสูการเปดรายวิชาใหม 

2. โครงการบริการวิชาการท่ีนับในตัวตั้งจะตองมีผลการบูรณาการเสร็จสิ้นในปท่ีประเมิน และโครงการ
วิชาการท่ีเปนตัวหารเปนโครงการบริการวิชาการท่ีดําเนินการในปท่ีประเมิน โครงการหนึ่ง ๆ จะบูรณาการเฉพาะ
กับการเรียนการสอน หรือเฉพาะกับงานวิจัย หรือจะบูรณาการกับท้ังการเรียนการสอนและการวิจัยก็ได 

3. การบริการวิชาการ เปนการใหบริการแกบุคคลหรือหนวยงานภายนอกสถาบัน ท้ังการประเมินใน
ระดับคณะและระดับสถาบัน 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี   :  ผลผลิต   
คําอธิบายตัวบงช้ี 

โครงการท่ีมีผลตอการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หมายถึง โครงการท่ีสถาบันจัด
ข้ึนเพ่ือพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเม่ือดําเนินการแลวมีผลกอใหเกิด  การเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดี
ข้ึนแกชุมชนหรือองคกรภายนอกในดานตางๆ หรือ ทําใหชุมชนหรือองคกรภายนอกสามารถพ่ึงพาตนเองไดตาม
ศักยภาพของตน 

ตัวบงชี้ท่ี 5.3.1 (สมศ.8) : ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชใน

การพัฒนาการเรยีนการสอนและการวิจัย 

 

ตัวบงชี้ท่ี 5.4.2 (สมศ.9) : ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรอืองคกรภายนอก 
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เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 5.4.2 
ขอท่ี 1 มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือองคกร 
ขอท่ี 2 บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ 80 
ขอท่ี 3 ชุมชนหรือองคกรมีผูนําหรือสมาชิกท่ีมีการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
ขอท่ี 4 ชุมชนหรือองคกรสรางกลไกท่ีมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและยั่งยืน โดยคงอัตลักษณและ

วัฒนธรรมของชุมชนหรือองคกร 
ขอท่ี 5 มีผลกระทบท่ีเกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคม หรือชุมชน/องคกรมีความเขมแข็ง 

เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

ปฏิบัติได  
1 ขอ 

ปฏิบัติได  
2 ขอ 

ปฏิบัติได  
3 ขอ 

ปฏิบัติได  
4 ขอ 

ปฏิบัติได  
5 ขอ 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
1. แผนและกิจกรรมหรือโครงการท่ีสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกร 
2. รายงาน เอกสารผลการปฏิบัติตามกิจกรรมหรือโครงการ 
3. ขอมูลที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการโดยผูนําหรือสมาชิกของชุมชน

หรือองคกรไดเรียนรูและดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง และพัฒนาตามอัตลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน
หรือองคกร  

4. ขอมูลที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามกิจกรรมหรือโครงการของชุมชนหรือองคกรที่สราง
ประโยชน ความเขมแข็งและคุณคาตอสังคม ชุมชน หรือองคกร 

5. “ตอเนื่อง” หมายถึง มีการดําเนินงานตั้งแต 2 ปข้ึนไป 
6. “ยั่งยืน” หมายถึง มีการดําเนินงานตั้งแต 5 ปข้ึนไป 
7. “เขมแข็ง” หมายถึง สามารถพ่ึงพาตนเองได 

 
 
 
 
กลุมตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม 

ตั วบ งชี้ มาตรการส ง เสริ ม  หมาย ถึง  ตั วบ งชี้ ท่ี ประเมินผลการดํ าเนิ นงานของสถานศึกษา  
โดยสถานศึกษาเปนผูกําหนดแนวทางพัฒนาเพ่ือรวมกันชี้แนะปองกันและแกไขปญหาสังคมตามนโยบายของรัฐ
ซ่ึงสามารถปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและปญหาสังคมท่ีเปลี่ยนไป โดยมีเปาหมายท่ีแสดงถึงความเปนผูชี้นําสังคม
และแกปญหาสังคมของสถาบันอุดมศึกษาในการชี้นําเรื่องตาง  ๆอาทิ การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ โครงการรักชาติ การบํารุงศาสนาและเทิดทูนพระมหากษัตริย สุขภาพ คานิยมและจิตสาธารณะ ความคิด
สรางสรรค ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ นโยบายรัฐบาล เศรษฐกิจ การพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน 

พลังงานสิ่งแวดลอม อุบัติภัย สิ่งเสพติด ความฟุมเฟอย การแกปญหาความขัดแยง สรางสังคมสันติสุขและความ
ปรองดอง ตลอดจนนอม       นําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหเปนสถาบันพอเพียงแบบอยาง ฯลฯ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี :  ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี  

ตัวบงชี้ท่ี 5.5.3 (สมศ.18.1): ผลการชี้นําปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 1 ภายใน

สถาบัน “ศิลปวัฒนธรรมตานสารเสพตดิ” 
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 สถาบันอุดมศึกษาเลือกดําเนินการ 2 ประเด็น จากประเด็นชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ อาทิ 
การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ความรักชาติ บํารุงศาสนาและเทิดทูนพระมหากษัตริย 
สุขภาพ คานิยม จิตสาธารณะ ความคิดสรางสรรค ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ นโยบายรัฐบาล เศรษฐกิจ 

 

การพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน พลังงานสิ่งแวดลอม อุบัติภัย สิ่งเสพติด ความฟุมเฟอย การแกปญหา
ความขัดแยง สรางสังคมสันติสุขและความปรองดอง ตลอดจนการนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ให
เปนสถาบันพอเพียงแบบอยางเปนตน 
 ท้ังนี้ ดานท่ีชี้นําหรือแกปญหาสังคม ท่ีสถาบันเลือกดําเนินการในแตละดานนั้น ตองผานการเห็นชอบ
จากสภาสถาบัน 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 5.5.3 
ขอท่ี 1 มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
ขอท่ี 2 บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ 80 
ขอท่ี 3 มีประโยชนและสรางคุณคาตอสถาบัน 
ขอท่ี 4 มีผลกระทบท่ีเกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนหรือสังคม 
ขอท่ี 5 ไดรับการยกยองระดับชาติและหรือนานาชาติ 

 

เกณฑการใหคะแนน 
1 2 3 4 5 

- ปฏิบัติได  
1 ขอ 

ปฏิบัติได  
2 ขอ 

ปฏิบัติได  
3 ขอ 

ปฏิบัติได  
4-5 ขอ 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
1. โครงการหรือกิจกรรมท่ีสถาบันอุดมศึกษาไดดําเนินงานท่ีมีประโยชนและสรางคุณคาตอสถาบัน มี

บทบาทในการชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ ท่ีระบุวัตถุประสงค และกลุมเปาหมาย รวมท้ังความสําเร็จ
ของโครงการ 

2. หลักฐานท่ีแสดงการเห็นชอบโครงการ/กิจกรรมจากสภาสถาบันท่ีสถาบันอุดมศึกษาไดดําเนินงานโดย
มีบทบาทในการชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ 
 3. รายงานสรุปผลโครงการทุกโครงการ  

4. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลท่ีแสดงถึงการเกิดผลกระทบท่ีเกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคมจาก
การดําเนินงานของโครงการ 

5. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลท่ีแสดงถึงการไดรับการยกยองระดับชาติ 
6. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลท่ีแสดงถึงการไดรับการยกยองระดับนานาชาติ 
 
 
 
 

 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.5.4  ( สมศ. 18.2) : ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 2 

ภายนอกสถาบัน 
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ชนิดของตัวบงช้ี  : ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี  
 สถาบันอุดมศึกษาเลือกดําเนินการ 2 ประเด็น จากประเด็นชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ อาทิ 
การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ความรักชาติ บํารุงศาสนาและเทิดทูนพระมหากษัตริย 
สุขภาพ คานิยม จิตสาธารณะ ความคิดสรางสรรค ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ นโยบายรัฐบาล เศรษฐกิจ   

การพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียนพลังงานสิ่งแวดลอมอุบัติภัย สิ่งเสพติด ความฟุมเฟอย การแกปญหา
ความขัดแยง สรางสังคมสันติสุขและความปรองดอง ตลอดจนการนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ให
เปนสถาบันพอเพียงแบบอยางเปนตน 
 ท้ังนี้ ดานท่ีชี้นําหรือแกปญหาสังคม ท่ีสถาบันเลือกดําเนินการในแตละดานนั้น ตองผานการเห็นชอบ
จากสภาสถาบัน 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 5.5.4 
ขอท่ี 1 มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
ขอท่ี 2 บรรลุเปาหมายตามแผนไมต่ํากวารอยละ 80 
ขอท่ี 3 มีประโยชนและสรางคุณคาตอสถาบัน 
ขอท่ี 4 มีผลกระทบท่ีเกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนหรือสังคม 
ขอท่ี 5 ไดรับการยกยองระดับชาติและหรือนานาชาติ 

 
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 
- ปฏิบัติได  

1 ขอ 
ปฏิบัติได  

2 ขอ 
ปฏิบัติได  

3 ขอ 
ปฏิบัติได  
4-5 ขอ 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
1. โครงการหรือกิจกรรมท่ีสถาบันอุดมศึกษาไดดําเนินงานท่ีมีประโยชนและสรางคุณคาตอสถาบัน มี

บทบาทในการชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ ท่ีระบุวัตถุประสงค และกลุมเปาหมาย รวมท้ัง
ความสําเร็จของโครงการ 

2. หลักฐานท่ีแสดงการเห็นชอบโครงการ/กิจกรรมจากสภาสถาบันท่ีสถาบันอุดมศึกษาไดดําเนินงานโดย    
มีบทบาทในการชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานตางๆ 

  
 

3. รายงานสรุปผลโครงการทุกโครงการ  
4. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลท่ีแสดงถึงการเกิดผลกระทบท่ีเกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคมจาก

การดําเนินงานของโครงการ 
5. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลท่ีแสดงถึงการไดรับการยกยองระดับชาติ 
6. หลักฐาน เอกสาร ขอมูลท่ีแสดงถึงการไดรับการยกยองระดับนานาชาติ 
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องคประกอบท่ี 6   
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน  5   ตัวบงชี้  ไดแก 
  6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
                      6.2.1 (สมศ.10) การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 
                      6.3.2 (สมศ.11) การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 
                     6.4.1 (สบศ.1)  สงเสริมสนับสนุน ดานศิลปวัฒนธรรม ใหสถานศึกษา 
                                           เปนท่ียอมรับระดับชาติ   
                      6.5.2 (สบศ.2) ผลสําเร็จของการเผยแพรศิลปวัฒนธรรม   
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  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษาดังนั้น 
สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดย
อาจมีจุดเนนเฉพาะท่ีแตกตางกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแตละสถาบัน และมีการบูรณาการเขากับพันธ
กิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมท้ังมีการจัดกิจกรรมท่ีฟนฟู อนุรักษ สืบสานพัฒนา เผยแพรศิลปะและ
วัฒนธรรม สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูท่ีดีข้ึน 
 
 

1) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป (พ.ศ. 2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

2) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
3) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
4) มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชนิดของตัวบงช้ี      :       กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน  6  ขอ   
คําอธิบายตัวบงช้ี    

สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมท้ังการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของสถาบันอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการบูรณาการการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและ
กิจกรรมนักศึกษา 
คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับ
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 6.1 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 
ขอท่ี 2 มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม

นักศึกษา 
ขอท่ี 3 มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

ตัวบงชี้ท่ี 6.1      :       ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

หลักการ 
 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ เชน 
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ขอท่ี 4 มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ
เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

ขอท่ี 5 มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ
เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

ขอท่ี 6 มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ียอมรับใน
ระดับชาติ 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4 ขอ 

ดําเนินการ   
5  หรือ 6  ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี  : กระบวนการ เกณฑมาตรฐานจํานวน 5 ขอ 
คําอฺธิบายตัวบงช้ี 
 ศิลปะและวัฒนธรรม เปนตัวบงชี้ถึงคุณภาพ วิถีชีวิต  และจิตใจท่ีดีงามของบุคคลและสังคม เปนพันธ
กิจหลักประการหนึ่งท่ีสถานศึกษาพึงตระหนัก  ท่ีจะตองใหความสําคัญในการสงเสริม สนับสนุน เพ่ือสังคมใน
สถานศึกษาอยูรวมกันอยางมีความสุข  อยางมีคุณคา  สามารถเปนแบบอยางท่ีนาศรัทธา และเปนท่ียอมรับของ
สังคม การสงเสริมสนับสนุนจําเปนตองดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพท่ีจริงใจไดตอเนื่องท่ีม่ันคงและยั่งยืนโดย
การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีชัดเจนและสามารถประเมินผลได 
ประเด็นการพิจารณา 

1. มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
2. บรรลุเปาหมายตามแผนประจําปไมต่ํากวารอยละ 80 
3. มีการดําเนินงานสมํ่าเสมออยางตอเนื่อง 
4. เกิดประโยชนและสรางคุณคาตอชุมชนภายใน/ภายนอก 
5. ไดรับการยกยองระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4 ขอ 

ดําเนินการ   
5   

 
ขอมูลการประกอบการพิจารณา 

ตัวบงชี้ท่ี 6.2.1 (สมศ.10) :  การสงเสรมิและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 
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 1.  นโยบาย แผน ระบบและกลไกในการสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 
 2.  โครงการหรือกิจกรรมท่ีสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม พรอมรายละเอียดของ
โครงการหรือกิจกรรม รวมท้ังตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จ 
 3.  รายงานสรุปผลหรือประเมินโครงการหรือกิจกรรม (ประโยชนและคุณคาตอชุมชน) 
 4.  หลักฐานท่ีอธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการไดมาซ่ึงขอมูลของการสรุปผลสําเร็จ  เชน  
ข้ันตอนและชวงระยะเวลาการเก็บขอมูล การสุมตัวอยาง แบบสํารวจหรือแบบสอบถามหรือแบบประเมิน 
วิธีการวิเคราะหผล เปนตน 
 5.  รายงาน รางวัลท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณ  ยกยอง  ระดับชาติและนานาชาติ จากสถาบันหรือ
หนวยงานท่ีเปนท่ียอมรับ 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี   :  กระบวนการ เกณฑมาตรฐานจํานวน 5 ขอ 
คําอฺธิบายตัวบงช้ี 
 ศิลปะและวัฒนธรรม เก่ียวของกับความสุนทรียและรสนิยม เกิดรูปแบบวิถีชีวิตและสังคม  โดยมี
ลักษณะท่ีเปนพลวัต  มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จําเปนตองรูทันอยางมีปญญา  โดยมีแผนการพัฒนาให
ความรูและประสบการณดานสุนทรียภาพในบริบทของศิลปะและวัฒนธรรม สามารถเลือกรับ รักษาและสรางให
ตนเองและสังคมอยูรวมกันอยางมีคุณคาความงาม  อยางมีสุนทรียท่ีมีรสนิยม 
 
 
ประเด็นการพิจารณา 
 1.  การมีสวนรวมของบุคลากรในสถาบันท่ีกอใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดี 

2.  สิ่งแวดลอมดานความปลอดภัยของอาคารสถานท่ี  สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแตงอยางมีความ
สุนทรีย 

 3.  ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงาม และสอดคลองกับธรรมชาติ และใหเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
4.  การจัดใหมีพ้ืนท่ีและกิจกรรมทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริมใหนักศึกษาและบุคลากรมีสวนรวม
อยางสมํ่าเสมอ 
5.  ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาท่ีเก่ียวกับประเด็น 1-4  ไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนน
เต็ม 5 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4 ขอ 

ดําเนินการ   
5   

 ขอมูลการประกอบการพิจารณา 
 1.  หลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดของโครงการหรือกิจกรรมท่ีพัฒนาสุนทรียภาพดานศิลปะและ
วัฒนธรรมท่ีสถานศึกษาดําเนินการตลอดปในแตละปการศึกษา 
 2.  โครงการหรือกิจกรรมท่ีแสดงรายละเอียดท่ีกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของความสําเร็จอยาง
เปนรูปธรรม  รายงานผลการประเมินการมีสวนรวม 

ตัวบงชี้ท่ี 6.3.2 (สมศ.11) :  การพัฒนาสุนทรยีภาพในมติทิางศิลปะและวัฒนธรรม 
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 3.  เอกสารหลักฐานหรือผลการประเมินดานสภาพแวดลอม  ความปลอดภัย ความสะอาด  สุขอนามัย 
และความสวยงาม 
 4.  รายงานสรุปผลการประเมินการจัดใหมีพ้ืนท่ีและกิจกรรมทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริมให
นักศึกษาและบุคลากรมีสวนรวมอยางสมํ่าเสมอ 
 
 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี   :  กระบวนการ เกณฑมาตรฐานจํานวน 5 ขอ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  

สถาบันมีการสงเสริมสนับสนุนงานดานศิลปวัฒนธรรม เปนแหลงเรียนรู และจัดการแสดงดาน
ศิลปวัฒนธรรม ในรูปแบบการอนุรักษ สรางสรรค รวมท้ังศิลปะการแสดงพ้ืนบาน เพ่ือเผยแพรสูสาธารณชนตาม
จุดเนนของสถาบันอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ไดรับการยอมรับเชิงประจักษในระดับชาติ 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 6.4.1 (สถาบัน 1) 
ขอท่ี 1 มีการจัดสรรทรัพยากรดานศิลปวัฒนธรรมอยางเหมาะสม สอดคลองตามแผนกลยุทธของสถาบัน 

ขอท่ี 2 มีการใหบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม กับหนวยงานภายนอกตางๆ เชน เปนกรรมการตัดสิน การ

ใหบริการดานอุปกรณดานศิลปวัฒนธรรม การเปนวิทยากร การมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ 

ขอท่ี 3 มีสถานท่ีจัดงานแสดงเพ่ือบริการทางวิชาการแกประชาชน หรือมีแหลงจัดงานดานศิลปวัฒนธรรม 

เพ่ือใหความรู และสรางความเขาใจดานศิลปวัฒนธรรมแกบุคคลท่ัวไป 

ขอท่ี 4 เปนท่ียอมรับดานภูมิปญญาไทย ในสวนของศิลปวัฒนธรรม และเปนแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม

ของประเทศ/ชุมชน/ทองถ่ิน 

ขอท่ี 5 สถานศึกษาไดรับรางวัลการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมดีเดน ในสวนของนักศึกษา/อาจารย /เจาหนาท่ี 

ผูบริหารหรือสถาบัน 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4 ขอ 

ดําเนินการ   
5   

 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ท่ี 6.4.1 (สบศ.1) :  สงเสรมิสนับสนุน ดานศิลปวัฒนธรรม ใหสถานศึกษา 

                                   เปนท่ียอมรับระดับชาต ิ  
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ชนิดของตัวบงช้ี   :  ผลผลิต  เกณฑมาตรฐานจํานวน 5 ขอ 
คําอธิบายตัวบงช้ี   

สถาบันมีการประเมินผลการปฏิบัติงานดานการเผยแพรศิลปวัฒนธรรมจากสาธารณชนอยางเปน
รูปธรรม นําผลมาปรับปรุงเพ่ือการพัฒนา และบูรณาการศิลปวัฒนธรรมสูการเรียนการสอน งานวิจัย งาน
สรางสรรค บริการวิชาการของสถาบัน รวมท้ังจัดหาเวทีเผยแพร ท้ังภายในประเทศและตางประเทศเพ่ือใหเกิด
ความเขมแข็งทางศิลปวัฒนธรรมและเปนท่ียอมรับ 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 6.4.2 (สถาบัน 2) 
ขอท่ี 1 มีการเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของสถานศึกษาสูเวทีระดับชาติ 

ขอท่ี 2 มีการเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของสถานศึกษาสูเวทีระดับนานาชาติ รวมท้ังท่ีจัดการเผยแพรภายในและ

ตางประเทศ 

ขอท่ี 3 กิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรมของสถานศึกษาสรางคุณคาและความเขมแข็งดานศิลปวัฒนธรรม

ระดับประเทศ 

ขอท่ี 4 มีการบูรณาการดานศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน งานวิจัย งานสรางสรรค และบริการวิชาการ

แกสังคมในรูปแบบตางๆ 

ขอท่ี 5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมกับสถาบันการศึกษา/หนวยงาน อ่ืนๆระหวางประเทศและมี

การดําเนินกิจกรรมรวมกันอยางเปนระบบ 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4 ขอ 

ดําเนินการ   
5   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคประกอบท่ี 7   
การบริหารและการจัดการ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 6.4.2 (สบศ.2) :  ผลสําเร็จของการเผยแพรศิลปวัฒนธรรม   
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สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภาสถาบันบัณฑิตพัฒศิลป

ทําหนาท่ีในการกํากับดูแลการทํางานของสถาบันใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดาน
ตางๆ ใหมีคุณภาพ เชน ทรัพยากรบุคคล  ระบบฐานขอมูล การบริหาร           ความเสี่ยง  การบริหารการ
เปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรท้ังหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิ
บาล (Good Governance) 

 
 

1) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

2) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
3) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
4) มาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
5) มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา สํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. 
6) เกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติเพ่ือสถาบันท่ีเปนเลิศ 2009-2010 
7) เกณฑการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
8) ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง คูมือและแนวปฏิบัติในการพิจารณาออก

ใบอนุญาตใหจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2551 
9) ประกาศทบวง  เรื่อง มาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 

 
 
 
 

ชนิดของตัวบงช้ี :        กระบวนการ  เกณฑมาตรฐานจํานวน  7  ขอ   
คําอธิบายตัวบงช้ี       

ตัวบงชี้  จํานวน  6  ตัวบงช้ี  ไดแก 

7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน 

7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรยีนรู 

7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารและการตัดสนิใจ 

7.4 ระบบบรหิารความเสี่ยง 

7.5.1 (สมศ.12) การปฏบิัตติามบทบาทหนาที่ของสภาสถาบัน (ประเมนิเฉพาะระดับ 

                 สถาบัน) 

7.6.2 (สมศ.13) การปฏบิัตติามบทบาทหนาที่ของผูบรหิารสถาบัน (ประเมนิเฉพาะ    

      ระดับสถาบัน) 

 

 

 
 

หลักการ 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ  

ตัวบงชี้ท่ี 7.1    :       ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบรหิารทุกระดับของสถาบัน 
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ปจจัยสนับสนุนท่ีสําคัญตอการเจริญกาวหนาของสถาบันอุดมศึกษา คือ สภาสถาบันและผูบริหารทุก
ระดับของสถาบันนั้น ๆ หากสภาสถาบันและผูบริหารมีวิสัยทัศน   เปนผูนําท่ีดี มีธรรมาภิบาล รับผิดชอบตอ
สังคม รักความกาวหนา ดูแลบุคลากรอยางดี เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร มีความสามารถใน
การตัดสินใจแกปญหา และกํากับดูแล ติดตามผลการดําเนินงานของสถาบันไปในทิศทางท่ีถูกตอง จะทําใหสถาบัน
เจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับ
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย สําหรับคําวา สภาสถาบัน  ในระดับสถาบัน หมายถึง สภา
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะคณะกรรมการบริหารคณะ หรือวิทยาลัย 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 7.1 
ขอท่ี 1 สภาสถาบันปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนด 2 5

26ครบถวนและมีการประเมินตนเองตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

ขอท่ี 2 ผูบริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มี
ความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงานและ
พัฒนาสถาบัน 

ขอท่ี 3 ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย รวมท้ังสามารถ
สื่อสารแผนและผลการดําเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน 

ขอท่ี 4 ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสถาบันมีสวนรวมในการบริหารจัดการ ใหอํานาจในการตัดสินใจ
แกบุคลากรตามความเหมาะสม 

ขอท่ี 5 ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของ
สถาบันเต็มตามศักยภาพ 

ขอท่ี 6 ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย 
ขอท่ี 7 สภาสถาบันประเมินผลการบริหารงานของสถาบันและผูบริหารนําผลการประเมินไปปรับปรุงการ

บริหารงานอยางเปนรูปธรรม 
หมายเหตุ :  หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอที่ 6 นั้น ตองแสดงขอมูลการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลครบถวนทั้ง 10 ประการ ตามนิยามศัพทที่ระบุไวในคูมือนี้ ซึ่งสอดคลอง
เปนไปตามเกณฑของ สมศ. 
เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  หรือ  3  ขอ 

ดําเนินการ   
4  หรือ 5 ขอ 

ดําเนินการ 
  6 ขอ 

ดําเนินการ   
7  ขอ 

 
คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสภาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้  ในระดับสถาบัน หมายถึง สภาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  
สําหรับในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะกรรมการบริหารของคณะ หรือวิทยาลัย 
 
 

                                                 
26  การประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของสถาสถาบันฯยึดตามหนาท่ีท่ีระบุในพระราชบัญญัติสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปเปนหลัก 
(คณะกรรมการระดับอื่นๆ ก็ยึดการประเมินตามหนาท่ีท่ีระบุใน พรบ.เชนเดียวกัน) 

 ตัวบงชี้ท่ี 7.2   :      การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรยีนรู 
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ชนิดของตัวบงช้ี           :       กระบวนการ   เกณฑมาตรฐานจํานวน  5  ขอ   

คําอธิบายตัวบงช้ี       

มาตรฐานการอุดมศึกษาขอท่ี 3 กําหนดใหสถาบันมีการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการ
เรียนรู ซ่ึงตองมีการจัดการความรูเพ่ือมุงสูสถาบันแหงการเรียนรู โดยมีการรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในสถาบันซ่ึง
กระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในสถาบันสามารถเขาถึงความรู และ
พัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสถาบันอุดมศึกษามีความสามารถใน
เชิงแขงขันสูงสุด กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในสถาบัน ประกอบดวย การระบุความรู  การคัดเลือก  
การรวบรวม การจัดเก็บความรูการเขาถึงขอมูล และการแลกเปลี่ยนความรูท้ังภายในและภายนอกสถาบัน การสราง
บรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในสถาบัน การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงาน ตลอดจนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในสถาบันใหดียิ่งข้ึน 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับ
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 

 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 7.2 
ขอท่ี 1 มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของ

สถาบันอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

ขอท่ี 2 กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัยอยาง
ชัดเจนตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

ขอท่ี 3 มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (Tacit knowledge  
เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมาย
ท่ีกําหนด 

ขอท่ี 4 มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ 
ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมี การพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร 
(Explicit knowledge) 

ขอท่ี 5 มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบันหรือปการศึกษาท่ีผานมา ท่ีเปนลาย
ลักษณอักษร (Explicit knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (Tacit 
knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4 ขอ 

ดําเนินการ   
5  ขอ 

   
 
 

 

ชนิดของตัวบงช้ี      :       กระบวนการ   เกณฑมาตรฐานจํานวน  5  ขอ   

ตัวบงชี้ท่ี 7.3  : ระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารและการตัดสนิใจ 
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คําอธิบายตัวบงช้ี      
สถาบันควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจท่ีสอดรับกับนโยบายและการ

วางแผนระดับสถาบัน เพ่ือใหเปนระบบท่ีสมบูรณสามารถเชื่อมโยงกับทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภายในและ
ภายนอก เปนระบบท่ีใชงานไดท้ังเพ่ือการบริหาร การวางแผนและการตัดสินใจของผูบริหารทุกระดับ เพ่ือการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากร เพ่ือการติดตามตรวจสอบและประเมินการดําเนินงาน ตลอดจนเพ่ือ
การปรับปรุงและพัฒนาสถาบัน ท้ังนี้ ระบบดังกลาวตองมีความสะดวกในการ ใชงานโดยประเมินจากความพึง
พอใจของผูใช 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับ
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 

 
 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 7.3 
ขอท่ี 1 มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
ขอท่ี 2 มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสถาบัน โดยอยางนอย 

ตองครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงินและสามารถนําไป 
ใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

ขอท่ี 3 มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 
ขอท่ี 4 มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
ขอท่ี 5 มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนด 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 ขอ 

ดําเนินการ 
4 ขอ 

ดําเนินการ   
5  ขอ 

 
 

 

ชนิดของตัวบงช้ี   :       กระบวนการ   เกณฑมาตรฐานจํานวน  6  ขอ   
คําอธิบายตัวบงช้ี      

เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปจจัย กิจกรรม และ
กระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย (ท้ังในรูปของตัวเงิน หรือไมใชตัวเงิน เชน ชื่อเสียง 
และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา) 
เพ่ือใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับและควบคุมได 
โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีการปองกันจากการคาดการณปญหาลวงหนาและโอกาสในการเกิด เพ่ือปองกันหรือ
บรรเทาความรุนแรงของปญหา รวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหม่ันใจวาระบบงานตาง ๆ มีความ

ตัวบงชี้ท่ี 7.4  :       ระบบบรหิารความเสี่ยง 
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พรอม ใชงาน มีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการบรรลุเปาหมายของสถาบัน
ตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับ
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 

 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 7.4 
ขอท่ี 1 มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนท่ี 

รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 
ขอท่ี 2 มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดานตามบริบท 

ของสถาบัน ตัวอยางเชน  
- ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี) 
- ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสถาบัน 
- ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตรการบริหารงาน 
      วิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
- ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย 
      และบุคลากร 
- ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

- อ่ืน ๆ ตามบริบทของสถาบัน (หรือหนวยงาน) 
ขอท่ี 3 มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะห 

ในขอ 2 
ขอท่ี 4 มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน 
ขอท่ี 5 มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานตอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณา 

อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
ขอท่ี 6 มีการนําผลการประเมิน และขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใชในการปรับแผนหรือวิเคราะห 

ความเสี่ยงในรอบปถัดไป 
 

หมายเหตุ  
 คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงข้ึนภายในสถาบัน คณะ และวิทยาลัยในรอบ
ปการประเมิน ท่ีสงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภยัของนักศึกษา คณาจารย บุคลากร หรือตอชื่อเสียงภาพลักษณ 
หรือตอความม่ันคงทางการเงินของสถาบัน คณะ และวิทยาลัย อันเนื่องมาจากความบกพรองในการควบคุม หรือ
จัดการกับความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงท่ีไมมีประสิทธิภาพเพียงพอโดยมีหลักฐานประกอบท่ีชัดเจน 
 ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงท่ีใหผลประเมินเปนศูนย (0) คะแนน เชน 

1. มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกายหรือจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษา คณาจารยบุคลากรภายใน
สถาบัน คณะ และวิทยาลัยท้ังๆ ท่ีอยูในวิสัยท่ีสถาบันสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณท่ีเกิดข้ึนได 
แตไมพบแผนการจัดการความเสี่ยงหรือไมพบความพยายามของสถาบันในการระงับเหตุการณดังกลาว 

2. สถาบัน คณะ และวิทยาลัยหรือหนวยงานเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณท่ีไมดี อันเนื่องมาจาก
ปจจัยตางๆ เชน คณาจารย นักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรม จรรยาบรรณการไมปฏิบัติตามมาตรฐานหรือ
กฎกระทรวง และเกิดเปนขาวปรากฏใหเห็นตามสื่อตาง เชน หนังสือพิมพ ขาว online เปนตน 
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3. สถาบันคณะ และวิทยาลัยหรือหนวยงานขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตร
หรือไมสามารถปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ไดสงผลกระทบตอนักศึกษาปจจุบันท่ีเรียนอยูอยางรุนแรง 

4. หากมีคณะใดคณะหนึ่งไดคะแนนการประเมินเปนศูนย (0) แลว สถาบันก็จะไดคะแนนการประเมิน
เปนศูนย (0) ดวยเชนกัน หากเปนไปตามเง่ือนไขท่ีกลาวไวขางตนการไมเขาขายท่ีทําใหผลการประเมินได
คะแนนเปนศูนย (0) ไดแก 

1. สถาบันมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเชิงปองกัน หรือมีแผนรองรับเพ่ือลด
ผลกระทบสําหรับความเสี่ยงท่ีทําใหเกิดเรื่องรายแรงดังกลาวไวลวงหนา และดําเนินการตาม
แผน 

2. เปนเหตุสุดวิสัย อยูนอกเหนือการบริหารจัดการ (การควบคุมหรือการปองกัน) ของสถาบัน
หรือหนวยงาน 

3. เหตุการณรายแรงดังกลาวมีความรุนแรงท่ีลดนอยลงมากจากแผนรองรับผลกระทบท่ีได
กําหนดไวลวงหนา 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2  ขอ 

ดําเนินการ   
3 หรือ 4 ขอ 

ดําเนินการ 
5  ขอ 

ดําเนินการ   
6  ขอ 

 
 
 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี   :  กระบวนการ เกณฑมาตรฐานจํานวน 5 ขอ 
คําอธิบายตัวบงช้ี     

สภาสถาบัน อุดมศึกษา ถือเป นองคกรหลักของสถาบัน อุดมศึกษา ท่ีต อง มีบทบาทสํ า คัญ 
ในการกําหนดนโยบาย กรอบทิศทางการดําเนินงานตามอัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา กําหนดระบบกลไก
และกระบวนการท่ีเปนรูปธรรมในการบริหารจัดการเพ่ือใหเกิดการกํากับดูแลและขับเคลื่อนสถาบันอุดมศึกษา 
รวมท้ังการควบคุมและตรวจสอบการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และการ
พัฒนาสถาบันอยางยั่งยืน 

การประเ มินผลความสํ า เ ร็ จ ในการปฏิบั ติ ตามบทบาทหน า ท่ีของสภาสถาบั นจะมุ ง เน น 
การประเมินคุณภาพในการกําหนดทิศทางกํากับดูแลและขับเคลื่อนการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาตาม
หน า ท่ี และบทบาทของสภาสถาบั น  ก า รบริ ห า รและกา รจั ดการตามหลั ก ธ ร รมาภิ บ าล  แล ะ 
การดําเนินงานตามมติการประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษา 
 

เกณฑการใหคะแนน  

ตัวบงชี้ท่ี 7.5.1 :   (สมศ.12)    การปฏบิัตติามบทบาทหนาท่ีของสภาสถาบัน  

                                     (ประเมนิเฉพาะระดับสถาบัน) 
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ใชคาคะแนนผลการประเมินผลการดําเนินงานของสภาสถาบัน (คะแนนเต็ม 5) ท่ีครอบคลุม 5 ประเด็น 
ดังตอไปนี้ 

1. สภาสถาบันทําพันธกิจครบถวนตามภาระหนาท่ีท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติของสถานศึกษา 
2. สภาสถาบันกําหนดยุทธศาสตร ทิศทาง กํากับนโยบาย ขอบังคับ ระเบียบ  
3. สภาสถาบันทําตามกฎระเบียบขอบังคับของตนสังกัด และหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
4. สภาสถาบันกํากับ ติดตาม การดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษา 
5. สภาสถาบันดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาล 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการประเมินตามประเด็นท่ีกําหนดในเกณฑการใหคะแนน   

 

หมายเหตุ ในระดับคณะไมตองประเมิน 
 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี   :  กระบวนการ  
คําอธิบายตัวบงช้ี     

การประเมินผลตามหนาท่ีและบทบาทของผูบริหารในการบริหารและการจัดการใหบรรลุผลสําเร็จตาม
แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบันอุดมศึกษา จะมุงเนนการประเมินคุณภาพของการบริหารงาน
ตามนโยบายของสภาสถาบันอุดมศึกษา ประสิทธิผลของแผนปฏิบัติการประจําป ความสามารถในการบริหารและการ
จัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 

 
เกณฑการใหคะแนน  

ใชคาคะแนนการประเมินผลผูบริหารโดยคณะกรรมการท่ีสภาสถาบันแตงตั้ง (คะแนนเต็ม 5) 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
1. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการกําหนดหรือทบทวนนโยบายการกํากับดูแล

สถาบันอุดมศึกษา รวมท้ังทบทวนกรอบทิศทางการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาตามหนาท่ีและบทบาทของ
ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา  

2. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการดําเนินการตามระบบการกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา 
โดยมีเอกสารหรือหลักฐานหรือรายงานหรือบันทึกการประชุมท่ีแสดงใหเห็นวาผูบริหารสถาบันไดกําหนดใหมี
กระบวนการท่ีเปนรูปธรรมในการจัดการเพ่ือให เ กิดการควบคุมและตรวจสอบการดําเนินงานของ
สถาบันอุดมศึกษา 

3. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาผูบริหารสถาบันมีการติดตามผลการดําเนินงานสําคัญ เชน 
ระบบในดานนโยบายและแผน ดานการบริหารงานบุคล ดานการเงินและงบประมาณ โดยเฉพาะการดําเนินงาน
ตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมติสภาสถาบัน 

4. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นถึงนโยบายของสถาบันท่ีกําหนดใหมีระบบการประเมินผูบริหาร
โดยคณะกรรมการท่ีสภาสถาบันแตงตั้งและมีการดําเนินงานตามระบบนั้น 

ตัวบงชี้ท่ี 7.6.2 :   (สมศ.13)    การปฏบิัตติามบทบาทหนาท่ีของผูบรหิารสถาบัน  

                                         (ประเมนิเฉพาะระดับสถาบัน) 
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5. รายงานการสังเคราะหมติหรือนโยบาย รวมท้ังผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการตัดสินใจของผูบริหาร
สถาบันอุดมศึกษา 
 
หมายเหตุ : ระดับสถาบัน ผูบริหารหมายถึง อธิการบดี และระดับคณะ ผูบริหารหมายถึง คณบดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 
 

องคประกอบท่ี 8   
การเงินและงบประมาณ 

 

ตัวบงชี้  จํานวน  1   ตัวบงช้ี  ไดแก 

          8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

 

 
หลักการ 
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การเงินและงบประมาณเปนสิ่งท่ีสําคัญอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ไมวาแหลงเงินทุนของ
สถาบันอุดมศึกษาจะไดมาจากงบประมาณแผนดิน (สําหรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) หรือเงินรายไดของสถาบัน 
เชน คาหนวยกิต คาธรรมเนียม คาบํารุงการศึกษาตางๆ ของนักศึกษา รายไดจากงานวิจัยบริการทางวิชาการ 
คาเชาทรัพยสิน ฯลฯ ผูบริหารสถาบันจะตองมีแผนการใชเงินท่ีสะทอนความตองการใชเงินเพ่ือการดําเนินงาน
ตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําความเขาใจกับการวิเคราะห
ทางการเงิน เชน คาใชจายท้ังหมดตอจํานวนนักศึกษา ทรัพยสินถาวรตอจํานวนนักศึกษา คาใชจายท่ีสถาบันใช
สําหรับการผลิตบัณฑิตตอหัว จําแนกตามกลุมสาขา รายไดท้ังหมดของสถาบันหลังจากหักงบ (คาใชจาย) 
ดําเนินการท้ังหมด งบประมาณในการพัฒนาอาจารย ความรวดเร็วในการเบิกจาย รอยละของงบประมาณท่ี
ประหยัดไดหลังจากท่ีปฏิบัติตามภารกิจทุกอยางครบถวน สิ่งเหลานี้จะเปนการแสดงศักยภาพเชิงการบริหาร
จัดการดานการเงินของสถาบันท่ีเนนถึงความโปรงใส ความถูกตอง ใชเม็ดเงินอยางคุมคา มีประสิทธิภาพ และ
เกิดประโยชนสูงสุด 
 
 
 

1) แผนพัฒนาดานการเงินระดับอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
2) แผนปฏิบัติงานประจําปของสถาบัน 
3) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
4) มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. 
5) มาตรฐานแผนการปฏิบัติราชการของสํานักงบประมาณ 
6) รายงานงบประมาณแผนดิน (สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) และเงินรายได 

 
 
 

ชนิดของตัวบงช้ี   :       กระบวนการ   เกณฑมาตรฐานจํานวน  7  ขอ  
คําอธิบายตัวบงช้ี        

สถาบันอุดมศึกษาจะตองมีระบบในการจัดหาและจัดสรรเงินอยางมีประสิทธิภาพ จะตองมีแผนกลยุทธ
ทางดานการเงินซ่ึงเปนแผนจัดหาเงินทุนจากแหลงเงินทุนตาง ๆ ท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันให
สามารถดําเนินการได มีการวิเคราะหรายได คาใชจายของการดําเนินงาน ท้ังจากงบประมาณแผนดินและเงิน
รายไดอ่ืน ๆ ท่ีสถาบันไดรับ มีการจัดสรรงบประมาณและการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบครบทุก
พันธกิจ มีระบบการตรวจสอบการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินตองแสดงรายละเอียดการใช
จายในทุกพันธกิจ โครงการ กิจกรรมเพ่ือใหสามารถวิเคราะหสถานะทางการเงินและความม่ันคงของสถาบันได 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับ
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 

 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 8.1 
ขอท่ี 1 มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของสถาบัน 
ขอท่ี 2 มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการ ใชเงิน

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ เชน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 8.1   :       ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
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อยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 
ขอท่ี 3 มีงบประมาณประจําปท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนาสถาบันและ

บุคลากร 
ขอท่ี 4 มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ และรายงานตอสภาสถาบันอยางนอยปละ 2 ครั้ง 
ขอท่ี 5 มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินและ

ความม่ันคงของสถาบันอยางตอเนื่อง 
ขอท่ี 6 มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาท่ีตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบ

และกฎเกณฑท่ีสถาบันกําหนด 
ขอท่ี 7 ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงิน ใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทาง

การเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 
    
หมายเหตุ  
  แผนกลยุทธทางการเงิน เปนแผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและการใชไปของทรัพยากรทางการเงินของ
สถาบัน (คณะ และวิทยาลัย) ท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบัน (คณะ และวิทยาลัย)ใหสามารถดําเนินการ
ได แผนกลยุทธทางการเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของสถาบัน (คณะ และวิทยาลัย) สถาบัน (คณะ และ
วิทยาลัย) ควรประเมินความตองการทรัพยากรท่ีตองจัดหาสําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและ
ประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนท่ีตองการใช   ซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับ
เวลาท่ีสถาบัน (คณะ และวิทยาลัย) ใชในการดําเนินการใหกลยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะกําหนดใหเห็นอยาง
ชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา
งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอก
หรือศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติมระยะเวลาของแผนกลยุทธทาง
การเงินจะเทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของสถาบัน (คณะ และวิทยาลัย) 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ 

ดําเนินการ   
4 หรือ 5  ขอ 

ดําเนินการ 
6 ขอ 

ดําเนินการ   
7  ขอ 

 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้  ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  สําหรับ
ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 
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ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนปจจัยสําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพ

การพัฒนาคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา โดยตองครอบคลุมท้ังปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตผลลัพธ และ
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน สถาบันอุดมศึกษาจะตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยาง
ตอเนื่อง และมีกระบวนการจัดการความรู เพ่ือใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเปน
ลักษณะเฉพาะของสถาบัน 
 
 

1) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

2) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

3) กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลกัเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
4) มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
5) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
6) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
7) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552    

องคประกอบท่ี 9   
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงชี้  จํานวน  2   ตัวบงช้ี  ไดแก 

        9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

       9.2.1 (สมศ.15) ผลประเมนิการประกันคุณภาพภายใน รับรองโดยตนสังกัด 

 

 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 

 

หลักการ 
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(Thai Qualification Framework for Higher Education) (TQF: HEd.) สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

8) เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
9) มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษารอบสาม พ.ศ. 2553 สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. 
 
 

ชนิดของตัวบงช้ี   :      กระบวนการ   เกณฑมาตรฐานจํานวน  9  ขอ   
คําอธิบายตัวบงช้ี       

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามท่ีกําหนดไวใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงสถาบันตองสรางระบบ
และกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการดําเนินงานของสถาบันใหเปนไปตามนโยบาย 
เปาประสงค และระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดยสถาบันและหนวยงานตนสังกัด ตลอดจนหนวยงานท่ี
เก่ียวของ มีการวัดผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรวมท้ังการรายงานผลการประกันคุณภาพ
ตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน มีการประเมินและปรับปรุงอยางตอเนื่อง และมีนวัตกรรมท่ี
เปนแบบอยางท่ีดี 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการสรางจิตสํานึกใหเห็นวาเปนความรับผิดชอบรวมกันของทุกคนในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ท้ังนี้ เพ่ือเปนหลักประกันแกสาธารณชนใหม่ันใจไดวาสถาบันสามารถสรางผลผลิตทาง
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้ ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  ในระดับ
คณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 

 
เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 9.1 

ขอท่ี 1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับ พันธกิจและ
พัฒนาการของสถาบัน ตั้งแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และดําเนินการตามระบบที
กําหนด 

ขอท่ี 2 มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดย
คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบัน 

ขอท่ี 3 มีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณของสถาบัน 
ขอท่ี 4 มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบถวน ประกอบดวย 1) การควบคุม 

ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมิน
คุณภาพเสนอตอสภาสถาบันและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามกําหนดเวลา โดยเปน
รายงานท่ีมีขอมูลครบถวนตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHE QA 
Online และ 3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 

ขอท่ี 5 มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมีการพัฒนา
ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธทุกตัวบงชี้ 

ตัวบงชี้ท่ี 9.1   :       ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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ขอท่ี 6 มีระบบสารสนเทศท่ีใหขอ มูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบท้ัง                      
9 องคประกอบคุณภาพ 

ขอท่ี 7 มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาผูใชบัณฑิต 
และผูใชบริการตามพันธกิจของสถาบัน 

ขอท่ี 8 มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันและมีกิจกรรม
รวมกัน 

ขอท่ี 9 มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึนและเผยแพร
ใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 

เกณฑการประเมิน     
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการ 
1  ขอ 

ดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ 

ดําเนินการ   
4 , 5 หรือ 6 ขอ 

ดําเนินการ 
7 หรือ 8 ขอ 

ดําเนินการ   
9  ขอ 

คําอธิบายเพ่ิมเติม   : คําวาสถาบัน ในตัวบงชี้นี้  ในระดับสถาบัน หมายถึง สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  สําหรับ
ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง คณะ หรือวิทยาลัย 
 

 

 

ชนิดของตัวบงช้ี   :  ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี 

ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ระบุไววา “...ให
หนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษานั้นอยางนอย
หนึ่งครั้งในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ รวมท้ังเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน...”  ท้ังนี้ สถานศึกษาจะดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครอบคลุมตัว
บงชี้ท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือตนสังกัดกําหนด โดยจะเปนตัวบงชี้ท่ีเนนดานปจจัยนําเขาและ
กระบวนการ ซ่ึงผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัดนี้ จะเปนคะแนนท่ีสามารถสะทอนประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของคุณภาพการดําเนินงานดานตางๆ ของสถาบันอุดมศึกษาได ดังนั้น ในการประเมินตัวบงชี้นี้ จะใช
คาเฉลี่ยคะแนนประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัด โดยไมตองทําการประเมินใหม 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาคะแนนผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยตนสังกัด 
 

 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  
 คะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาโดยหนวยงานตนสังกัด จํานวน 3 ป
กอนปท่ีประเมิน  
หมายเหตุ 

ตัวบงชี้ท่ี 9.2.1 (สมศ. 15)  :    ผลประเมินการประกนัคณุภาพภายในรบัรองโดยต้นสงักดั 
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1. ใชคะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายใน (ระบบ 5 คะแนน) ระดับสถาบัน ตามท่ีหนวยงานตน
สังกัดกําหนด ตั้งแตปการศึกษา 2553 (เนื่องจากใชเกณฑการประเมินใหม) เชน  

- ประเมินป 2554 ใชคะแนนประเมิน 1 ป คือ ป 2553  
- ประเมินป 2555 ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน 2 ป คือ ป 2554 และ 2553  
- ประเมินป 2556 ใชคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน 3 ป คือ ป 2555, 2554 และ 2553 
2. กรณีของการประเมินระดับคณะ หากประเมินการประกันคุณภาพภายในของคณะไมครบทุกตัวท่ี

กําหนดในระดับสถาบัน ใหใชคะแนนจากการประเมินในระดับสถาบันของตัวบงชี้นั้นมาใชแทน  
 

หมายเหตุ  เปนผลรวมตัวบงช้ีในเกณฑปจจัยนําเขา บวกผลผลิตท่ี สกอ.กําหนด เพียง 23 ตัว ไมนําผล
คะแนนในขอนี้ไปคํานวณในการประเมินภาพรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคประกอบท่ี 10   
อัตลักษณของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

ตัวบงชี้    จํานวน  5   ตัวบงช้ี  ไดแก 

      10.1.1 (สมศ.16.1) ผลการบรหิารสถาบันใหเกดิอัตลักษณ  

      10.2.2 (สมศ.16.2) ผลการพัฒนาบัณฑติตามอัตลักษณ 

      10.3.3 (สมศ.17) ผลการพัฒนาตามจุดเนน และจุดเดนที่สงผลสะทอนเปน 
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กลุมตัวบงช้ีอัตลักษณ 

 

ตัวบงชี้อัตลักษณ หมายถึง ตัวบงชี้ท่ีประเมินผลผลิตตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ และวัตถุประสงคของ
สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงความสําเร็จตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของแตละสถาบัน โดย
ไดรับการอนุมัติจากสภาสถาบนั 

อัตลักษณ หมายถึง หมายถึง ผลผลิตของผูเรียนตามปรชัญา ปณิธาน พันธกิจ และวัตถุประสงคของ
สถาบันอุดมศึกษา ท่ีไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

เอกลักษณ หมายถึง ความสําเรจ็ตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสะทอนใหเห็นเปนลักษณะโดดเดนเปนหนึ่งของ
สถาบนั 

 

 

ประกอบดวย 2 ตัวบงชี้ คือ 

ตัวบงชี้ 
ท่ี 

ชื่อตัวบงชี้ 

16 ผลการพัฒนาตามอัตลักษณของสถาบัน 
16.1  ผลการบริหารสถาบันใหเกิดอัตลักษณ 
16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ 

17 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถาบัน 

  

  
ชนิดของตัวบงช้ี   :      ผลผลิต   เกณฑมาตรฐานจํานวน  5  ขอ   
คําอธิบายตัวบงช้ี 

 

สถาบันอุดมศึกษา มีพันธกิจในการผลิตและพัฒนากําลังคนระดับกลางและระดับสูง การวิจัยเพ่ือสราง
และพัฒนาองคความรู  การบริการวิชาการแกสั งคมและการทํานุบํารุ ง ศิลปวัฒนธรรม การจัดตั้ ง
สถาบันอุดมศึกษาจึงหลากหลายตามวัตถุประสงคของสถาบัน นําไปสูการกําหนดเปาหมายและแผนการ
ปฏิบัติงาน รวมท้ังแผนพัฒนาคุณภาพของสถาบันแตละแหงท่ีจะสรางองคความรูใหสอดคลองตาม    อัตลักษณ
และวัตถุประสงค  อัตลักษณของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปกําหนดไววา “สืบสาน สรางสรรค งานศิลป” 

 
เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 10.1 

ขอท่ี 1 มีการกําหนดกลยุทธและแผนการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับอัตลักษณ ปรัชญา ปณิธาน  

ตัวบงชี้ท่ี 10.1.1  ( สมศ.16.1)  :  ผลการบรหิารสถาบันใหเกดิอัตลักษณ   
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วิสัยทัศน พันธกิจและวัตถุประสงคของสถาบันอุดมศึกษา โดยไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
ขอท่ี 2 มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธท่ีกําหนดอยาง 

ครบถวนสมบูรณ 
ขอท่ี 3 ผลการประเมินความเห็นของบุคลากร เก่ียวกับการปฏิบัติงานของสถาบันท่ีสอดคลองกับ 

อัตลักษณ อยูในระดับตั้งแต 3.51 ข้ึนไปจากคะแนนเต็ม 5 

ขอท่ี 4 ผลการดําเนินงานกอใหเกิดผลกระทบท่ีเปนประโยชนและ/หรือสรางคุณคาตอสังคม 

ขอท่ี 5 ไดรับการยกยองในระดับชาติหรือนานาชาติ ในประเด็นท่ีเก่ียวกับอัตลักษณ 

 
เกณฑการใหคะแนน 

 

1 2 3 4 5 
ปฏิบัติได 

1 ขอ 
ปฏิบัติได 

2 ขอ 
ปฏิบัติได 

3 ขอ 
ปฏิบัติได 

4 ขอ 
ปฏิบัติได 

5 ขอ 
 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  
 หลักฐานการไดรับการยอมรับ การไดรับรางวัล หรือการไดรับการยกยองวาเปนแบบอยางในการปฏิบัติ
ท่ีดีในการขับเคลื่อนอัตลักษณ  เชน โลรางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือเชิดชูเกียรติ เปนตน 
 

หมายเหตุ : ตัวบงชี้ท่ี 16.1 ในระดับคณะไมตองประเมิน 
 

 
 

 

ชนิดของตัวบงช้ี   :      ผลผลิต   เกณฑมาตรฐานจํานวน  5  ขอ  
คําอธิบายตัวบงช้ี 

เปนการพิจารณาผลลัพธของบัณฑิตตามอัตลักษณของบัณฑิตท่ีพึงประสงคของสถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลปท่ีกําหนดไววา “มืออาชีพ งานศิลป” 

 
วิธีการคํานวณ  
 

 ผลรวมของค่าคะแนนทีไ่ดจ้ากการประเมนิบณัฑติทีม่คีุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์  
 

 
จาํนวนบณัฑติทีไ่ดร้บัการประเมนิทัง้หมด 

 

เกณฑการใหคะแนน 
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5)  
 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  

 ตัวบงชี้ท่ี 10.2.2  ( สมศ. 16.2) : ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ 
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ขอมูลจากการสํารวจตองมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและในเชิง
คุณภาพครอบคลุมทุกคณะ อยางนอยรอยละ 35 ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษาในแตละระดับ  

1. ปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของสถาบัน รวมท้ังแผนกลยุทธ และแผนการปฏิบัติงาน
ประจําปของสถาบันท่ีไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

2. แผนพัฒนาคุณภาพสถาบันในดานตางๆ ท่ีไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
3. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปท่ีไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงผลการ

ดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานท่ีสอดคลองกับปรัชญา วิสัยทัศน และพันธกิจของสถาบัน 
 

 

  
ชนิดของตัวบงช้ี   :      ผลผลิต   เกณฑมาตรฐานจํานวน  5  ขอ  
คําอธิบายตัวบงช้ี 

พิจารณาผลการดําเนินงานตามจุดเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถาบันท่ีสงผลสะทอน
เปนเอกลักษณของสถาบันซ่ึงเปนผลลัพธจากการดําเนินงานของสถาบันนั้น โดยสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปกําหนด
เอกลักษณตามจุดเนน จุดเดน ดังนี้ “เปนผูนําดานงานศิลป” 
 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 10.1.3 
ขอท่ี 1 มีการกําหนดกลยุทธการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับจุดเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของ

สถาบัน โดยไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
ขอท่ี 2 มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธท่ีกําหนดอยาง

ครบถวนสมบูรณ  
ขอท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรท่ีเก่ียวกับการดําเนินการตามจุดเนน และจุดเดน หรือ

ความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถาบัน อยูในระดับตั้งแต 3.51 ข้ึนไปจากคะแนนเต็ม 5 
ขอท่ี 4 ผลการดําเนินงานบรรลุตามจุดเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถาบันและเกิด

ผลกระทบท่ีเกิดประโยชนและสรางคุณคาตอสังคม 
ขอท่ี 5 สถาบันมีเอกลักษณตามจุดเนน จุดเดน หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะท่ีกําหนด และไดรับ 

การยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 
 

เกณฑการใหคะแนน 
1 2 3 4 5 

ปฏิบัติได  
1 ขอ 

ปฏิบัติได  
2 ขอ 

ปฏิบัติได  
3 ขอ 

ปฏิบัติได  
4 ขอ 

ปฏิบัติได  
5 ขอ 

 
ขอมูลประกอบการพิจารณา  

1. เอกสารหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นถึงการกําหนดเอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดนของสถาบัน 
2. แผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติงานประจําป รวมท้ังแผนพัฒนาคุณภาพท่ีสอดคลองกับเอกลักษณ 

จุดเนน หรือจุดเดนของสถาบันท่ีไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

ตัวบงชี้ท่ี 10.3.3 ( สมศ.17)  :  ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปน

เอกลักษณของสถาบัน  
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3. รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปท่ีไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงผลการ
ดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานตามเอกลักษณ จุดเนน หรือจุดเดนของสถาบันท่ีกําหนด หรือผลการ
ดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจนถือเปนเอกลักษณ จุดเนนหรือจุดเดนของสถาบันท่ีไดรับ
การยอมรับ 

4. เอกสารหลักฐานการไดรับการยอมรับ การไดรับรางวัล หรือการไดรับการยกยองวาเปนแบบอยาง
ในการปฏิบัติท่ีดี เชน โลรางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือเชิดชูเกียรติ เปนตน 

 
หมายเหตุ : ในระดับคณะจะประเมินตัวบงชี้นี้หรือไมก็ได หากจะประเมินตองเปนเอกลักษณของคณะ โดย
ความเห็นชอบของสภาสถาบัน 
 
 
 
กลุมตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม 

ตั วบ งชี้ มาตรการส ง เสริ ม  หมาย ถึง  ตั วบ งชี้ ท่ี ประเมินผลการดํ าเนิ นงานของสถานศึกษา  
โดยสถานศึกษาเปนผูกําหนดแนวทางพัฒนาเพ่ือรวมกันชี้แนะปองกันและแกไขปญหาสังคมตามนโยบายของรัฐ
ซ่ึงสามารถปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและปญหาสังคมท่ีเปลี่ยนไป โดยมีเปาหมายท่ีแสดงถึงความเปนผูชี้นําสังคม
และแกปญหาสังคมของสถาบันอุดมศึกษาในการชี้นําเรื่องตาง  ๆอาทิ การสงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ โครงการรักชาติ การบํารุงศาสนาและเทิดทูนพระมหากษัตริย สุขภาพ คานิยมและจิตสาธารณะ ความคิด
สรางสรรค ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ นโยบายรัฐบาล เศรษฐกิจ การพรอมรับการเปนสมาชิกสังคมอาเซียน 

พลังงานสิ่งแวดลอม อุบัติภัย สิ่งเสพติด ความฟุมเฟอย การแกปญหาความขัดแยง สรางสังคมสันติสุขและความ
ปรองดอง ตลอดจนนอม       นําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหเปนสถาบันพอเพียงแบบอยาง ฯลฯ 

 

 

ประกอบดวย 1 ตัวบงชี้ คือ 

ตัวบงชี้ 
ท่ี 

ชื่อตัวบงชี้ 

18 ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตางๆ 
ตัวบงชี้ 18.1 ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 1 
ตัวบงชี้ 18.2 ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 2 
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              การจัดการศึกษามีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพของผู เรียน กระทรวงศึกษาธิการโดย
รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการไดใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนท้ังในดานการจัดการ
เรียนการสอน และจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เพ่ือสรางองคความรู กระบวนการคิดวิเคราะห  เพ่ือใหผูเรียนมี
ความรู ความสามารถ และประสบการณ มีทักษะการดํารงชีวิตท่ีเกิดจากการฝกหัด สามารถใชความรูใหเกิด
ประโยชนในการพัฒนาตนเองและประกอบอาชีพ  อีกดานหนึ่งคือการบมเพาะปลูกฝง ปลูกจิตสํานึกใหผูเรียนมี
คุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบตอตนเอง สังคม และประเทศชาติ เพ่ือใหผูเรียนสามารถดํารงตนอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  สถานศึกษาควรจะไดประสานความรวมมือกับทุกภาคสวนจัดกิจกรรมท่ีจะ
มุงเนนภารกิจท่ีจะกอใหเกิดผลดังกลาวตามนโยบาย 3 ดี ( 3 D) ไดแก DEMOCRACY ดานการสงเสริม
ประชาธิปไตย DECENCY ดานการสงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรมและความเปนไทย และ DRUG – FREE คือ
ดานการสรางภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด 
 DEMOCRACY  คือ การมีความตระหนักเห็นความสําคัญ ศรัทธาและเชื่อม่ันในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข รังเกียจการทุจริตและตอตานการซ้ือสิทธิ์ ขายเสียง 
 DECENCY  คือ การมีคุณธรรม จริยธรรม มีความดีงาม รูจักผิดชอบ ชั่วดี มีความภาคภูมิใจในความ
เปนไทย รวมท้ังยึดถือและปฏิบัติในการดํารงชีพสืบไป 
 DRUG – FREE คือ การมีความเขาใจ รูจักพิษภัยของยาเสพติดและรูจักการหลีกเลี่ยง 
 

 

ตัวบงชี้    จํานวน  4   ตัวบงช้ี  ไดแก 

      ตัวบงช้ีที่ 11.1    การบรหิารจัดการสถานศกึษา 3 ด ี(3D) 

                                               ตัวบงช้ีที่ 11.2   ผลที่เกดิกับผูเรยีนตามนโยบาย 3 ด ี(3D) มคีวามรู เจตนคตทิี่ด ี 

                                                                 ตลอดจนเกดิพฤตกิรรมตามคุณลักษณะที่พงึประสงคทัง้ 3 ดาน 

                         

 

 

                     

 

 

    

 

 

 

 

 
 

องคประกอบท่ี 11   
สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล 

 

หลักการ 
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 นโยบายและแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
 
 
 
 
 
ชนิดของตัวบงช้ี  :   กระบวนการ 
คําอธิบายตัวบงช้ี  
 สถานศึกษามีกระบวนการบริหารจัดการเพ่ือเรงรัดพัฒนาคุณภาพผูเรียนโดยมีการวางแผนการจัด
กิจกรรม จัดสภาพแวดลอม และสิ่งอํานวยความสะดวกในสถานศึกษา มีความรวมมือกับทุกฝาย และการ
ติดตามประเมินผลตามแนวทางการดําเนินงานของสถานศึกษา 3 ดี (3D) การกําหนดนโยบาย จัดทําแผนพัฒนา
สถานศึกษาตามแนวนโยบาย 3 ดี (3D) 

 

เกณฑมาตรฐานการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ี 11.1 
ขอท่ี 1 วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) และสงเสริมสนับสนุนท้ัง

ทรัพยากร สิ่งอํานวยความสะดวก และบุคคล 
ขอท่ี 2 จัดการเรียนรู จัดกิจกรรมดานประชาธิปไตย ดานคุณธรรม จริยธรรม และดานภูมิคุมกันภัยจากยา

เสพติด 
ขอท่ี 3 พัฒนาคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีองคความรูและทักษะการปฏิบัติงานเพ่ือการ

พัฒนาสถานศึกษา 3 ดี (3D) อยางมีคุณภาพ 
ขอท่ี 4 ใหความรวมมือกับทุกฝายในการดําเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
ขอท่ี 5 กํากับ ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมสงเสริมใหการดําเนินงานเปนไปตามมาตรฐาน

สถานศึกษา 3 ดี (3D) 
    
 
เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
        มีการดําเนินการ 1 ขอ มีการดําเนินการ 3 ขอ มีการดําเนินการครบท้ัง 5 ขอ 
 
 
 
 

มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ  

ตัวบงชี้ท่ี 11.1 :      การบรหิารจัดการสถานศึกษา 3 ด ี(3D) 
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ชนิดตัวบงช้ี  :     ผลผลิต 
คําอธิบายตัวบงช้ี    
 สถานศึกษาไดพัฒนาคุณภาพของผูเรียนท้ังในดานการจัดการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน โดยประสานความรวมมือกับทุกภาคสวนจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ตามนโยบาย 3 
ดี (3D) เพ่ือใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับประชาธิปไตย รูจักสิทธิและหนาท่ีของตน เคารพในสิทธิของ
ผูอ่ืน มีวินัย มีความประหยัด  มีความกตัญูกตเวที ซ่ือสัตยสุจริต รูและตระหนักในโทษภัยของยาเสพติด สราง
ภูมิคุมกันจากสิ่งเสพติดและอบายมุขตาง ๆ ตลอดจนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรีและกีฬา 
เพ่ือใหผูเรียนสามารถดํารงตนอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข   
 
ขอมูลเพ่ิมเติม  โครงการกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D)  ดังนี้ 

1.  ดานการสงเสริมประชาธิปไตย  
2.  ดานการสงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรมและความเปนไทย  
3. ดานการสรางภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด 

 
เกณฑการประเมิน   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 
 3 ดี จํานวน 1 ดาน 

มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 
 3 ดี จํานวน 2 ดาน 

มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 
 3 ดี ครบท้ัง 3 ดาน 

  

  
 
 

  

บทท่ีบทท่ี  55  
แนวทางปฏิบัติทีด่ีเพื่อใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานแนวทางปฏิบัติทีด่ีเพื่อใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  

ตัวบงชี้ท่ี 11.2 : ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจตนคติท่ีดี ตลอดจนเกิด 

พฤตกิรรมตามคุณลักษณะท่ีพงึประสงคท้ัง 3 ดาน 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1  มีการจัดทําแผนกลยุทธ (แผน
ยุทธศาสตร) ท่ีสอดคลองกับนโยบายของ
สภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของ
บุคลากรในสถาบันและไดรับความเห็นชอบ
จากสภาสถาบัน โดยเปนแผนท่ีเชื่อมโยงกับ 
ปรัชญาหรือปณิธานและพระราชบัญญัติ 
สถาบันตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของ
สถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษา 
ระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) 
แผนพัฒนาการศึกษาระดับ อุดมศึกษา 
 ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2551-2554) 

1.1  มีการกําหนดปรชัญาหรือปณิธานของสถาบนั26

27  หากสถาบนัไดกําหนด
ปรัชญาหรือ ปณิธานอยูแลวตั้งแตเริ่มตน สถาบันควรทบทวนวาปรัชญาหรือ 
ปณิธานยังมีความเหมาะสมกับสภาพการณในปจจุบันของสถาบันหรือไม หาก
เหมาะสมตองดําเนินการใหแนใจวาสมาชิกในสถาบันและผูมีสวนเก่ียวของ27

28 
ไดรับทราบโดยท่ัวกัน 

1..2 หากตองมีการปรับแกปรชัญาหรือปณิธานของสถาบันตามสภาพการณท่ี
เปลี่ยนไป ควรเปนการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานรวมกัน ท้ังผูบริหาร อาจารย
และเจาหนาท่ีเพ่ือเปนท่ียอมรับของทุกฝายอันจะนําไปสูความรวมมือรวมใจ 
ปฏิบตัิงานใหบรรลผุลตามปรชัญาหรือปณิธานท่ีไดกําหนดและไดรับความ
เห็นชอบจากสภาสถาบัน28

29 
1..3  มีการพัฒนาแผนกลยุทธ2930ใหสอดคลองกับปรัชญาหรือปณิธานและ 

นโยบายของสภาสถาบัน30

31 พระราชบัญญัติสถาบัน จุดเนนของสถาบัน และแผน
อุดมศึกษาระยะยาว รวมท้ังหลกัการและมาตรฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของ โดยทํา
ตารางวเิคราะหใหชดัเจนวาปรชัญาหรือปณิธานและนโยบายของสภาสถาบัน 
และกลยุทธสอดคลองกันในประเด็นใด อยางไร หากมีประเด็นท่ีไมสอดคลอง 
ควรพิจารณาปรับแกใหสอดคลอง 

1.4  มีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ (Strategy) เพ่ือนํา
สถาบันไปสูความสําเร็จท่ีพึงประสงค ประกอบดวย วิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ 
(Mission) เปาประสงค (Goal) และวัตถุประสงค (Objective) โดย
คณะกรรมการควรวิเคราะหจุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส 
(0pportunity) และภัยคุกคาม (Threat) เพ่ือนําไปสูการกําหนดกลยุทธท่ี
ชัดเจนและครอบคลุมทุกภารกจิของสถาบันอันไดแก การเรียนการสอน การ
วิจัย การบริการทางวชิาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

                                                 
27 ในตัวบงชี้น้ี  สถาบัน : ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง : คณะ หรือวิทยาลัย, บุคลากรในสถาบัน : ในระดับคณะและวิทยาลัย 
หมายถึง : บุคลากรของคณะ หรือบุคลากรของวิทยาลัย, สมาชิกในสถาบัน : ในระดับคณะและวิทยาลัยหมายถึงบุคลากรของคณะหรือ
วิทยาลัย, สภาสถาบัน  : ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึงคณะกรรมการบริหารคณะหรือคณะกรรมการวิทยาลัย, ปรัชญาหรือ
ปณิธานของสถาบัน : ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึงปรัชญาหรือปณิธาน ของคณะหรือวิทยาลัย  
28 ผูมีสวนเกี่ยวของ เชน นักเรียนนักศึกษา คณาจารย ผูบริหาร บุคลากร สถานประกอบการผูใชบัณฑิต เปนตน  
29 ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง : คณะกรรมการบริหารคณะ หรือคณะกรรมการวิทยาลัย 
30 หรือ แผนยุทธศาสตร 
31 ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง : นโยบายของสภาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และคณะกรรมการบริหารคณะ หรือวิทยาลัย 

องคประกอบที่ 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผน

 
  ตัวบงชี้ท่ี 1.1    : กระบวนการพัฒนาแผน 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
วิสัยทัศนโดยแผนกลยุทธท่ีสถาบันกําหนดควรผานการประชาพิจารณรวมกัน
จากท้ังผูบริหาร อาจารยและเจาหนาท่ี เพ่ือใหเกิดการยอมรับของทุกฝาย อัน
จะนําไปสูความรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามความมุงหวังของ
สถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

ขอท่ี 2 มีการถายทอดแผนกลยุทธ
ระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงานภายใน 

2.1  มีการชี้แจงทําความเขาใจกับผูบริหารหนวยงานยอยภายใน 3 1

32ถึง
วิสัยทัศน กลยุทธและเปาหมายของกลยุทธ และมีการกําหนดหนวยงาน
ภายในรับผิดชอบดําเนินงานตามแผนกลยุทธอยางเปนทางการ 

2.2  มีการกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของแต
ละหนวยงานภายในและมีการมอบหมายอยางเปนทางการ 

ขอท่ี 3 มีกระบวนการแปลงแผนกล
ยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ 
4 พันธกิจ คือ ดานการเรียนการสอน 
การวิจัย การบริการทางวิชาการ และ
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

3.1  มีการจัดทําแผนท่ีกลยุทธ (Strategic Map) เพ่ือชวยในการแปลง
แผนกลยุทธไปสูแผนปฎิบัติการตามกระบวนการของ Balance 
Scorecard33 

3.2  มีการจัดทํารายงานผลการวิเคราะหความสอดคลองระหวางแผน
กลยุทธกับแผนปฏิบัติการประจําปท้ัง 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการทางวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

 
ขอ ท่ี  4 มีตั วบ งชี้ ของแผนกลยุทธ 
แผนปฏิบัติการประจําป และคา
เปาหมายของแตละตัวบงชี้ เ พ่ือวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนกลยุ ทธ และแผนปฏิ บั ติ ก า ร
ประจําป 

4.1  มีการจัดทําตัวบงชี้ (KPI) พรอมท้ังเปาหมาย (Target) ของแต
ละตัวบงชี้ท่ีจะใชวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 
และแผนปฏิบัติการประจําป ท้ังนี้ ควรจัดทําพรอมกับการจัดทําแผนกล
ยุทธ และแผนปฏิบัติการประจําป 

4.2  มีกระบวนการสงเสริมใหผูบริหาร อาจารยและเจาหนาท่ีผูท่ี
เก่ียวของในการดําเนินการตามตัวบงชี้เขามีสวนรวมในการจัดทําตัว
บงชี้และคาเปาหมาย เพ่ือใหเกิดการยอมรับของทุกฝาย อันจะนําไปสู
ความรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีไดกําหนด
รวมกัน 

ข อ ท่ี  5 มี ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ 

ควรจัดทําปฏิทินการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานท้ัง 4 พันธกิจ
เพ่ือใชเปนแนวทางการดําเนินงานและสรางความเชื่อม่ันวาไดมีการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานในเวลาท่ีเหมาะสม 

ขอท่ี 6 มีการติดตามผลการดําเนินงาน
ต าม ตั ว บ ง ชี้ ข อ ง แผ นป ฏิ บั ติ ก า ร
ประจําป อยางนอยปละ 2 ครั้ง และ

1) มีการพัฒนาระบบการติดตามการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การวาเปนไปตามแผนหรือไม  

2) ควรมีการรายงานผลการดําเนินตามตัวบงชี้ เ ทียบกับคา
                                                 
32 หนวยงานยอยเปนไปตามโครงสรางของหนวยงานหรือสถานศึกษา 
33 Balanced Scorecard (BSC) เปนเครื่องมือท่ีชวยใหองคกรในการแปลกลยุทธไปสูการปฏิบัติ ซ่ึงเริ่มตนจากวิสัยทัศน ภารกิจ และ
กลยุทธขององคกรซ่ึงเปนขั้นของการกําหนดปจจัยท่ีจะทําใหเกิดความสําเร็จ และสรางตัวช้ีวัดผลสําเร็จ (Key Performance 
Indicators) ขึ้นเพ่ือเปนเกณฑบงชี้ถึงเปาหมายและใชวัดผลการดําเนินงานในสวนท่ีสําคัญตอกลยุทธ ดังน้ัน BSC จึงเปนระบบการ
วัดผลการดําเนินงาน  ท่ีถายทอดวิสัยทัศนและกลยุทธขององคกรสูการปฏิบัติ  และสะทอนการดําเนินงานในมุมมอง 4 ดานหลัก คือ 
ดานการเงิน  ดานผูรับบริการ  ดานกระบวนการภายใน  และดานการเรียนรูและการพัฒนา   
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
รายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณา เปาหมายเสนอตอผูบริหารในชวงเวลาหนึ่งๆ เชน  3 เดือน หรือ 6 

เดือน โดยหากไมเปนไปตามแผนควรจะมีการวิเคราะหถึงสาเหตุและ
นําเสนอแนวทางการแกไขปรับปรุง 

ข อ ท่ี  7 มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ 
อยางนอยปละ 1 ครั้งและรายงานผล
ตอผู บ ริ หารและสภาสถา บัน เ พ่ือ
พิจารณา 

1) มีการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธโดยการ
เปรียบเทียบผลของตัวบงชี้การดําเนินงานตามแผนกลยุทธกับคา
เปาหมาย  

2) นําผลการประเมินท่ีไดบรรจุเขา “วาระเพ่ือพิจารณา” 34 ในท่ี
ประชุมผูบริหารสถาบันและ ท่ีประชุมสภาสถาบัน 3 4

35 เปนประจําอยาง
นอยปละ 1 ครั้ง 

ขอ ท่ี  8 มีการนํ าผลการ พิจารณา 
ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของสภา
สถาบันไปปรับปรุงแผนกลยุทธและ
แผนปฏิบัติการประจําป 

8.1  มีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการดําเนินงานตาม
ขอเสนอแนะท่ีไดรับมา และมีการจัดทําแผนการปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะ 

 
8.2  มีการนําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปท่ีไดรับการ

ปรับปรุงเสนอสภาสถาบัน 
 
 
 
 
 
 

 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไก
การเปดหลักสูตรใหมและ
ปรั บปรุ งหลั กสู ต รตาม
แนวทางปฏิบัติ ท่ี กําหนด
โดยคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และดําเนินการ
ตามระบบท่ีกําหนด 

1.1  มีการกําหนดวิธีการหรือข้ันตอน 3 5

36 ในการดําเนินการเพ่ือเปด
หลักสูตร ใหมและปรับปรุ งหลักสูตรและกําหนดหน วยงานหรื อ
คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบพิจารณาหลักสูตรใหมและหลักสูตรปรับปรุง
คณะกรรมการพิจารณาหลักสูตรควรประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ี
มีความเชี่ยวชาญและประสบการณในสาขาวิชานั้นๆ 
1.2  การเปดหลักสูตรใหมควรมีการศึกษาความตองการบัณฑิตใน
สาขาวิชานั้นๆในตลาดงานวามีมากนอยเพียงใด การผลิตบัณฑิตสาขาวิชา
นั้นๆ สอดคลองกับนโยบายและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
หรือไม สถาบันมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชานั้นๆ 
หรือไม นอกจากศึกษาความตองการหรือความจําเปนแลว ควรมีการ
วิเคราะหทรัพยากรของการดําเนินการของหลักสูตรใหมและคํานวณ
จุดคุมทุนประกอบการขออนุมัติจากสภาสถาบัน 

                                                 
34 สภาสถาบัน หรือคณะกรรมการบริหารคณะ หรือคณะกรรมการวิทยาลัย ควรมีขอเสนอแนะในวาระดังกลาว 
35 ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง : คณะกรรมการบริหารคณะ หรือคณะกรรมการวิทยาลัย 
36 ตัวอยางและคําแนะนําเพ่ิมเติม : สามารถทําในลักษณะ ผังงาน (Flowchart Diagram)  

องคประกอบที่ 2    การผลิตบัณฑติ 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.1    : ระบบและกลไกการพัฒนาและบรหิารหลักสูตร 
 

http://www.thaiall.com/flowchart/
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
1.3 การปรับปรุงหลักสูตรควรศึกษาความกาวหนาทางวิชาการของ
สาขาวิชานั้นๆ  ความคิดเห็นจากบัณฑิตและผูประกอบการท่ีรับบัณฑิตเขา
ทํางานเพ่ือใหทราบจุดท่ีควรปรับปรุงหลักสูตร 
1.4  มีการเสนอหลักสูตรใหมหรือหลักสูตรท่ีปรับปรุงผานการพิจารณาตาม
ระบบท่ีสถาบันกําหนด เชน คณะกรรมการบริหารคณะวิชา สภาวิชาการ 
เปนตน และนําเสนอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
1.5 มีการเสนอหลักสูตรใหมหรือหลักสูตรปรับปรุงตามแบบฟอรมท่ี
คณะกรรมการ การอุดมศึกษากําหนด และนําเสนอตอสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาภายใน 30 วันนับจากวันท่ีสภาสถาบันอนุมัติ 

ขอท่ี 2 มีระบบและกลไก
ก า ร ป ด ห ลั ก สู ต ร ต า ม
แนวทางปฏิบัติ ท่ี กําหนด
โดยคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และดําเนินการ
ตามระบบท่ีกําหนด 

2.1  มีการกําหนดหลักเกณฑ ข้ันตอนการดําเนินงานและการอนุมัติการปด
หลักสูตรโดยพิจารณาหลักสูตรท่ีไมสอดคลองกับความตองการบัณฑิตในตลาด
งาน หลักสูตรท่ีมีผูสมัครเรียนนอย หรือหลักสูตรท่ีองคความรูลาสมัยไมเปน
ประโยชนตอการพัฒนาประเทศ เปนตน 
2.2 เม่ือหลักสูตรใดเขาเกณฑของการปดหลักสูตร ใหเสนอเรื่องผานการอนุมัติ

ของคณะกรรมการตางๆ ตามท่ีสถาบันกําหนด เชน คณะกรรมการบริหารคณะวิชา 
สภาวิชาการเปนตน และเสนอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติ รวมท้ังแจง
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายใน 30 วันนับจากวันท่ีสภาสถาบัน
อนุมัติ 

ขอท่ี 3 ทุกหลักสูตรมีการ
ดําเนินงานให เปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษาและกรอบ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ3637  
หมายเหตุ : 
 การ ดํ า เ นิ นง านตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ หมายถึง ตองมีการ
ประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการ
ดําเนินงานตามประกาศมาตรฐาน
คุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาเพ่ือการ
ประกันคุณภาพหลักสูตรและการ
เรียนการสอน” กรณีท่ีหลักสูตรใด
ยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิ
สาขาหรือสาขาวิชา ใหประเมิน
ตาม ตัวบงชี้กลางท่ีกําหนดใน
ภาคผนวก 1 
 สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพ

3.1 หลักสูตรทุกหลักสูตรท่ีเปดสอนตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
และยังตองดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑฯ ตลอดระยะเวลาท่ีมีการจัดการ
เรียนการสอน 

3.2  มีการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
และมีการประกันคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง โดย 

 กําหนดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินท่ีสะทอนการดําเนินการ
ตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา (กรณีท่ีหลักสูตรใดยังไมมี
ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาควรประเมินตามตัวบงชี้กลาง) 
ท้ังในประเด็นการบริหารหลักสูตร การบริหารทรัพยากรการเรียนการสอน 
การบริหารคณาจารย การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน การ
สนับสนุนและการใหคําแนะนํา นักศึกษา ความตองการของตลาดแรงงาน 
หรือความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

  มีการควบคุม ติดตาม และประเมินคุณภาพตามตัวบงชี้ท่ีกําหนด 
และรายงานผลการดําเนินการตอผูเก่ียวของและสาธารณชน 

3.3  สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพ ผูบริหารหลักสูตรควรทําการศึกษาอยาง
ละเอียดและรอบคอบเก่ียวกับหลักเกณฑและรายละเอียดของการรับรอง
หลักสูตร โดย 

 คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรควรมีผูทรงคุณวุฒิจากสภาหรือ
                                                 
37 โปรดดูเพ่ิมเติมใน : “เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552” 
ซ่ึงมีรายละเอียด (ฉบับเต็ม) ใน CD เอกสารประกอบคูมือประกันคุณภาพภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ทายเลมคูมือน้ี  
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ตองไดรับการรับรองหลักสูตรจาก
ส ภ า ห รื อ อ ง ค ก ร วิ ช า ชี พ ท่ี
เกี่ยวของดวย 

 สํ าห รั บห ลั ก สู ต ร เ ก า ห รื อ
ห ลั ก สู ตรปรั บปรุ ง ท่ี ยั ง ไม ไ ด
ดําเนินการตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
กอนปการศึกษา 2555 ใหยึดตาม
เ ก ณ ฑ ม า ต ร ฐ า น ห ลั ก สู ต ร
ระดับอุดมศึกษา. 2548  

องคกรวิชาชีพอยางนอย 1 คนในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร  
 ดําเนินการใหหลักสูตรไดรับการรับรองจากสภาหรือองคกร

วิชาชีพท่ีเก่ียวของกอนการรับนักศึกษาและจัดการเรียนการสอน  
 ดําเนินการขอรับรองตามกําหนดเวลาอยางตอเนื่อง 

 
 
 

สรุปสาระสําคัญของเกณฑมาตรฐาน  :    
1) ทุกหลักสูตรตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิ

สาขาหรือสาขาวิชา เพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียน การสอน”  
2) กรณีที่หลักสูตรใดยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาใหประเมินตามตัวบงชี้กลาง

ที่กําหนดในภาคผนวก ก (มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตรและศึกษาศาสตร หลักสูตร 5 
ป ประกาศใชเมื่อวันที่ 15 มี.ค.54 เปนตน) 

3) หลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกรวิชาชีพที่เกี่ยวของดวย เชน 
สาขาวิชาครุศาสตรศึกษาศาสตรตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากคุรุสภา เปนตน 

ขอท่ี  4 มีคณะกรรมการ
รับผิดชอบ 3 7

38ควบคุมกํากับ
ให มี กา ร ดํ า เนิ นการ ได
ครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 และ
ขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัด
การศึกษา และมีการประเมิน
หลักสูตรทุกหลักสูตรอยาง
นอยตามกรอบเวลาท่ีกําหนด
ในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ 
กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตาม
ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จะตอง
ควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตาม
ตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการ
ประเมิน 5 ขอแรกและอยางนอย
รอยละ 80 ของตัวบงชี้ท่ีกําหนดใน
แตละปทุกหลักสูตร 

4.1  สรางกลไกกํากับดูแลใหทุกหลักสูตรดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานวิชาชีพ และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษา โดยจัดในรูปของ
คณะกรรมการ ท้ังนี้ อาจเปนชุดเดียวกับคณะกรรมการบริหารหลักสูตรของ
ภาควิชา หรือคณะวิชาท่ีมีอยู หรือแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบโดยเฉพาะ 

4.2  จัดใหมีการประเมินผลการดําเนินงานทุกหลักสูตรตามตัวบงชี้และ
เกณฑท่ีกําหนดอยางนอยทุกปการศึกษา เพ่ือวัดคุณภาพของการดําเนินการ
หลักสูตรวาเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตรและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพียงใด 

4.3  มีการกําหนดระบบการรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ท่ี
กําหนดของแตละหลักสูตร โดยอาจจัดทําเปนแบบฟอรมใหผูรับผิดชอบกรอก
ขอมูลตัวบงชี้ วิเคราะหผลการประเมิน และแนวทางการปรับปรุงหรือพัฒนา
เสนอตอคณะกรรมการท่ีเก่ียวของ 

 

                                                 
38 โปรดดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน “หมายเหตุ : คําอธิบายเพ่ิมเติมในขอท่ี 3”  



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
114 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี  5 มีคณะกรรมการ
รับผิดชอบควบคุมกํากับให
มีการดําเนินการไดครบถวน           
ทั้งขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาที่จัด
การศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุก
หลักสูตรตามผลการประเมินในขอ 4 กรณี
หลักสูตรที่ ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จะตองควบคุม
กํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผาน
เกณฑการประเมินครบทุกตัวบงช้ีและทุก
หลักสูตร 

 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรทุกหลักสูตร ดําเนินการปรับปรุงหรือพัฒนา
หลักสูตรตามผลการประเมินท่ีไดจากขอ 4 จนทําใหผลการดําเนินงานเปนไปตาม
มาตรฐานและตัวบงชี้ผานเกณฑการประเมินครบทุกตัวบงช้ีและทุกหลักสูตร 

 

ขอท่ี 6 (เกณฑเฉพาะ ค.1 
และ ค.2)พัฒนาและบริหาร
หลักสูตรระหวางสถาบันกับ
ภาครั ฐหรื อภาคเอกชนท่ี
เก่ี ยวข องกับวิ ชาชีพของ
หลักสูตร มากกวารอยละ 30 
ของจํานวนหลักสูตรวิชาชีพ
ท้ังหมดทุกระดับการศึกษา   
(ค2) 39 

คณะกรรมการพิจารณาหลักสูตรในเกณฑขอ 1 และคณะกรรมการบริหาร
คณะวิชาหรือภาควิชา ควรมีองคประกอบของผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีมาจาก
หนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพของหลักสูตร เพ่ือใหได
ความคิดเห็นเก่ียวกับความรูความสามารถและทักษะท่ีจําเปนในการ
ปฏิบัติงานจริงท่ีจะเปนประโยชนตอการพัฒนาและบริหารหลักสูตรตลอดจน
กระบวนการเรียนการสอนใหผูเรียนสามารถออกไปปฏิบัติงานไดจริงเม่ือ
สําเร็จการศึกษา 

 

 
หมายเหตุ :  

1. การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน ก และปริญญาเอก ใหนับหลักสูตรท่ีมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนใน
รอบปการศึกษาท่ีทําการประเมิน สําหรับการนับหลักสูตรท้ังหมดใหนับหลักสูตรท่ีไดรับอนุมัติใหเปดสอนทุก
ระดับปริญญา โดยนับรวมหลักสูตรท่ีงดรับนักศึกษา แตไมนับรวมหลักสูตรท่ีสภาสถาบันอนุมัติใหปด
ดําเนินการแลว 

2. การนับจํานวนนักศึกษาในเกณฑมาตรฐานขอ 8 ใหนับจํานวนหัวนักศึกษาในปการศึกษานั้นๆ และนับ
ท้ังนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ ท้ังในท่ีตั้งและนอกท่ีตั้ง 

3. คณะกรรมการรับผิดชอบ หมายถึง คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบในการเสนอหลักสูตรใหม หรือเสนอ
ปรับปรุงหลักสูตร หรือเสนอปดหลักสูตร และคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบบริหารหลักสูตรใหเปนไปตาม
รายละเอียดหลักสูตรท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติ ซ่ึงอาจเปนชุดเดียวกันท้ังหมดหรือตางชุดก็ได 

 

 
 
 

 
 

                                                 
39 อักษรยอภายในวงเล็บ (ค2) หมายถึงเกณฑมาตรฐานเฉพาะของสถาบันเฉพาะทางท่ีเนนปริญญาตรีหรือสถานศึกษากลุม ค2 ซ่ึง
เปนเกณฑสําหรับสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปและหนวยงาน สถานศึกษาในสังกัดตองดําเนินการ  

ตัวบงชี้ท่ี  2.2 : อาจารยประจําท่ีมคุีณวุฒิปรญิญาเอก 

ตัวบงชี้ท่ี 2.3      : อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวชิาการ 
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      ตัวบงช้ีท่ี 2.2 – 2.3 เปนตัวบงช้ีเชิงปริมาณ 

 
 
 
 
 

 
 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1  มีแผนการบริหาร
และการพัฒนาคณาจารย
ท้ังดานวิชาการ เทคนิค
การสอนและการวัดผล 
และมีแผนการบริหารและ
พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุนท่ีมีการวิเคราะห
ขอมูลเชิงประจักษ 

1.1 ขอมูลอัตรากําลังของอาจารยและบุคลากรในปจจุบัน รวมท้ังท่ีตองการ
ในอนาคตอยางนอย 5 ปขางหนา เพ่ือใชในการวางแผนความตองการดาน
บุคลากรของสถาบัน กําหนดอัตรากําลังท่ีตองการเพ่ือการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตร และการพัฒนางานประจํา  กําหนดแผนการจางงานและวิธีการสรร
หาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ มีทัศนคติท่ีดีใหเขามาสูกระบวนการคัด
สรร อาจมีการสรรหา ท้ังจากภายนอกและภายในสถาบัน 

1.2 ขอมูลจากการสํารวจความตองการในการอบรม (Training Needs) ของ
บุคลากรท้ังสายอาจารยและสายสนับสนุน เพ่ือใหไดรับการฝกอบรมตามเกณฑ
ท่ีสถาบันการศึกษากําหนด และสามารถนําความรูท่ีไดรับมาพัฒนางานของตน
ใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน ซ่ึงหัวหนาหนวยงานสามารถประเมินความตองการนี้
ได   ขอมูลเก่ียวกับความสามารถ (Competencies) ท่ีจําเปนตอการ
ปฏิบัติงาน ในระดับตางๆ เพ่ือใชในการปฐมนิเทศ และฝกอบรมใหผูปฏิบัติงาน
มีความเขาใจวิธีการทํางาน เกิดกระบวนการเรียนรูเก่ียวกับแนวคิด กฎเกณฑ 
มีทัศนคติและทักษะท่ีดี เพ่ือเพ่ิมผลการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน รวมท้ัง
ขอมูลเก่ียวกับการสอนงานการหมุนเวียนใหไปทํางานในดานอ่ืนๆ ตลอดจนการ
เขาศึกษาในโครงการท่ีสถาบันจัดข้ึน 

1.3 ขอมูลปอนกลับของผลการปฏิบัติงานและผลการพัฒนาตามเสนทาง
ความกาวหนาของสายงาน ในรอบปท่ีผานมา เพ่ือใชในการมอบหมายงานหรือ
มีขอตกลงในการทํางานและใชเพ่ือการปรับปรุงแกไข ชมเชย ใหรางวัล 
ตลอดจนปรับปรุงคาตอบแทนและสวัสดิการท่ีเหมาะสมและเปนธรรม รวมท้ัง
การสรรหาคนเกง คนดีเขามาปฏิบัติงานในสถาบัน 

1.4 ขอมูลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนดานทรัพยากรมนุษยวามีประเด็น
ใดบางท่ีควรมีการวางแผน เพ่ือการปรับปรุงแกไขแผนพัฒนาทรัพยากรให
สอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของผูปฏิบัติงาน และของสถาบัน 

ขอท่ี 2 มีการบริหารและ
การพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุนให
เปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

2.1 มีการสรรหา คัดเลือกบุคลากรอยางเปนระบบ โปรงใสและกําหนดแนว
ปฏิบัติไวเปนลายลักษณอักษร เพ่ือใหไดอาจารย หรือบุคลากรไดทราบ ภายใต
เวลาท่ีกําหนด และเปนไปตามกรอบอัตรากําลังท่ีสถาบันวางแผนไว  

2.2 มีการวิเคราะหงาน (Job Analysis) โดยกําหนดใหมีคําอธิบายลักษณะงาน 

ตัวบงชี้ท่ี 2.4   : ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
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(Jobdescription)  การระบุคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง (Job Specification) รวมท้ัง
ความสามารถ (Competencies)40 ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน เพ่ือใชในการ
ปฐมนิเทศ และการฝกอบรมวิธีการทํางานและทักษะท่ีจําเปนใหผูปฏิบัติงานเขาใจ
ในงาน 

2.3 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Job Evaluation) 41 ท่ีมีรูปแบบ
ชัดเจน มีการกําหนดเสนทางเดินของตําแหนงงาน (Career Path) 42 ของ
บุคลากรทุกกลุม วิเคราะหปริมาณการเขา – ออกของงบบุคลากรแตละกลุม 
และพิจารณาหาแนวทางการปรับปรุง แกไขและติดตามผล  

2.4 มีการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผน
และเสนทางเดินของตําแหนงงานท่ีกําหนด รวมท้ังติดตามตรวจสอบเปน
รายบุคคล เพ่ือการสงเสริมสนับสนุนอยางตอเนื่อง 

ข อ ท่ี  3  มี ส วั ส ดิ ก า ร
เสริมสรางสุขภาพท่ีดี และ
สรางขวัญและกําลังใจให
คณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนสามารถทํางานได
อยางมีประสิทธิภาพ 

3.1 สรางบรรยากาศของสถานท่ีทํางานใหนาอยู ตั้งแตสภาพแวดลอม 
บรรยากาศการทํางาน การจัดสวัสดิการ การเอาใจใสดูแลบุคลากรทุกคนอยาง
เสมอภาคทัดเทียมกันการสรางบรรยากาศของความสุขในการทํางาน 

3.2 มีระบบสงเสริมสนับสนุนการเสนอขอรับรางวัลของคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุน เชน มีการติดตามขอมูลแหลงใหรางวัลตางๆ เพ่ือประชาสัมพันธให
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนทราบโดยเร็ว มีการกระตุนและชวยเหลือผูท่ี
มีศักยภาพเพ่ือขอรับรางวัลในดานตางๆ เชน ชวยจัดทําเอกสารการขอรับรางวัล 
ประสานงานในกระบวนการขอรับรางวัลหรืองานธุรการอ่ืนๆ 

3.3 มีการยกยองใหเกียรติผูได รับรางวัลโดยวิธีการตางๆ เชน ประชาสัมพันธ
ผลงานท่ีไดรับรางวัลท้ังภายในและภายนอกสถาบัน จัดบรรยากาศพิเศษเพ่ือเปน
เกียรติ พิจารณาความดีความชอบเปนกรณีพิเศษ 

3.4 มีระบบพ่ีเลี้ยง โดยจัดใหผูท่ีมีประสบการณเคยไดรับรางวัลใหคําแนะนํา
ชวยเหลือและสนับสนุนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรุนใหมในการขอรับ
รางวัลตางๆ 

3.5 มีกิจกรรมท่ีกอใหเกิดการพัฒนารวมกัน เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาไดมี
โอกาสแสดงความคิดเห็นและรวมมือในการทํางาน มีชองทางการสื่อสารหลาย
ช องทางระหว างผู บั ง คับบัญชาและผู ใต บั ง คับบัญชารวมท้ั งระหว าง

                                                 
40  สมรรถนะ (Competencies) หมายถึง ความรูความสามารถ ทักษะ ความชํานาญ แรงจูงใจ และคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของบุคคล
ท่ีจะสามารถปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ีใหประสบผลสําเร็จ ซ่ึงประกอบดวย สมรรถนะหลัก (Core Competency) ไดแก สมรรถนะท่ี
บุคลากรทุกคนในสถาบันฯไมวาจะอยูในสายงานใดตองมีสมรรถนะหลักเหมือนกัน กลาวไดวาเปนสมรรถนะหลักของบุคลากร และ
สมรรถนะเฉพาะตําแหนง (Functional Competency) ไดแก คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีกําหนดขึ้นเฉพาะสําหรับแตละกลุมตาม
ภาระงาน เพ่ือสนับสนุนใหผูดํารงตําแหนง แสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในหนาท่ี และสงเสริมใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ   
41  ในท่ีน้ีหมายถึงรูปแบบของกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน  [Job Evaluation หมายถึงการประเมินคางาน ซ่ึงเปนเทคนิคหรือ
วิธีการท่ีใชในการกําหนดระดับตําแหนงหรืออัตราการจายคาตอบแทนสําหรับผูปฏิบัติงานในตําแหนงงานตาง ๆ ในองคกร : ดูเพ่ิมเติม
ใน คูมือการประเมินคางาน ของสํานักงาน กพ. พ.ศ.2552] 
42  เสนทางเดินของตําแหนงงาน (Career Path) หมายถึง เสนทางความกาวหนาในการทํางานของแตละตําแหนงซ่ึงบุคลากรจะ
สามารถกาวหนาไดภายในองคกร โดยแสดงใหเห็นถึงเสนทางและระยะเวลาในการเล่ือนตําแหนงต้ังแตระดับลางจนถึงสูงสุด 
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ผูใตบังคับบัญชาดวยกันเพ่ือทําใหเกิด ความรูสึกท่ีดีและพัฒนางานรวมกัน 

3.6 มีนโยบายดูแลสุขภาพของบุคลากร ท้ังในเชิงปองกันและสงเสริม มีสวัสดิการ
ตรวจเช็คสุขภาพ สงเสริมการออกกําลังกายในรูปแบบตางๆ  เชน สนับสนุนดานสถานท่ี
ออกกําลังกาย สนับสนุนผูเชี่ยวชาญในการแนะนํา ดานการดูแลสุขภาพ 

ขอท่ี 4 มีระบบการติดตาม
ใหคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุนนําความรู
และทักษะท่ีไดจากการ
พัฒนามาใชในการจัดการ
เรี ยนการสอนและการ
วั ด ผ ล ก า ร เ รี ย น รู ข อ ง
นั ก ศึกษาตลอดจนการ
ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

ทุกหลักสูตรการฝกอบรม หรือทุกโครงการท่ีมีวัตถุประสงคในการเพ่ิมความรู
และทักษะการปฏิบัติงาน ควรกําหนดแนวทาง หรือวิธีการติดตาม ประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของการอบรมหรือ การพัฒนาเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาบุคลากร
สามารถนําความรูและทักษะท่ีไดจากการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงาน หรือ
ปรับปรุงตนเอง โดยอาจใชกลไกการติดตามผลการนําความรูและทักษะไปใช
ภายหลังการอบรมหรือพัฒนา 6-9 เดือน หรือใชกลไกการจัดการความรูเปน
เครื่องมือในการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ของการอบรม หรือการพัฒนา เปนตน 

 

ขอท่ี 5 มีการใหความรู
ดานจรรยาบรรณอาจารย
และบุคลากรสายสนับสนุน
และควบคุมใหคณาจารย
และบุคลากรสายสนับสนุน
ถือปฏิบัติ 

5.1 จัดใหมีการใหความรูดานจรรยาบรรณ และกิจกรรมสงเสริมการปลูกฝง
จรรยาบรรณแกคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนอยางสมํ่าเสมอ 

5.2 ผูรับผิดชอบในการใหความรูดานจรรยาบรรณ ควรมีการติดตามผลการ
ปรับปรุงและพัฒนาตนเองของคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนอยางตอเนื่อง 

ขอท่ี 6 มีการประเมินผล
ความสําเร็จของแผนการ
บริหารและการ พัฒนา
คณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุน 

จัดใหมีการประเมินผลความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามกิจกรรมท่ีกําหนดไว
ในแผน รวมท้ังผลสัมฤทธิ์ของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุนตามตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน (KPI) หรือเปาหมายของ
แผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน โดยท่ี
ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานและคาเปาหมายนั้นควรมีความเชื่อมโยงกับกลยุทธของ
สถาบัน และนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการ
พัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนในรอบปถัดไป 

ขอท่ี 7 มีการนําผลการ
ประเมินไปปรับปรุงแผน
หรือปรับปรุงการบริหาร
และการพัฒนาคณาจารย
และบุคลากรสายสนับสนุน 

7.1 นําผลการประเมินความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนา
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไปปรับปรุงแผนการบริหารและการพัฒนา
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

7.2  ดําเนินการตามแผนปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุนตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

7.3   มีการสํารวจความตองการ และความพึงพอใจของคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุนท่ีเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือการพัฒนา
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือเปนขอมูลประกอบการจัดทําแผนการ
พัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนในระยะตอไป 

หมายเหตุ : 
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 หลักฐานสําหรับการประเมินในเกณฑมาตรฐานขอท่ี 3 เชน ผลการประเมิน หรือผลการสํารวจความพึง
พอใจของคณาจารยและบุคลากร ดานสวัสดิการ การเสริมสรางสุขภาพท่ีดี และการสรางขวัญและกําลังใจ หรือ
หลักฐานเชิงประจักษอ่ืนๆ ท่ีเชื่อมโยงใหเห็นการทํางานไดดีข้ึน 
 
 
 
 ตัวบงช้ีท่ี 2.5 เปนตัวบงช้ีเชิงปริมาณ 
 
 
 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไก
การประกันคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอนท่ีเนน
ผู เ รี ย น เ ป น สํ า คั ญ ทุ ก
หลักสูตร 

1.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุน และ
หลากหลาย สามารถตอบสนองความตองการและความถนัดของผูเรียน ยอมรับ
ความสามารถท่ีแตกตางและวิธีการเรียนรูท่ีหลากหลายของผูเรียน เนนใหผูเรียนมี
สวนรวมในการออกแบบวิธีการเรียนการสอนท่ีเนนการคิดวิเคราะห การมีทักษะ
ในการเรียนรูและแสวงหาความรู  รวมท้ังการสรางหรือพัฒนาความรูใหมๆ ดวย
ตนเอง โดยผูสอนมีบทบาทในการกระตุนใหผูเรียนเกิดการคิดวิเคราะห และลงมือ 
ปฏิบัติจริง ชี้แนะแหลงขอมูลความรูจัด การเรียนการสอนและอํานวยความสะดวก
ในการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนเกิดความสัมฤทธิผลในการเรียนรูทุกรายวิชา 

1.2 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุกรายวิชา อาทิ จัดให
มีชั่วโมงปฏิบัติการอภิปรายกลุมสัมมนา ทํากรณีศึกษาหรือโครงงานหรือวิจัย
เรียนรูนอกสถานท่ีรวมท้ังฝกงานและฝกประสบการณ 

1.3 มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน
เปนสําคัญในแตละรายวิชา และมีการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลความสําเร็จ
เพ่ือนํามาปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 

ขอท่ี 2 ทุกรายวิชาของทุก
หลักสูตร มีรายละเอียดของ
ร า ย วิ ช า แ ล ะ ข อ ง
ประสบการณภาคสนาม   
(ถามี) กอนการเปดสอนใน
แตละภาคการศึกษา ตามท่ี
กําหนดในกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ 

2.1 อาจารยจัดทํารายละเอียดของรายวิชาท่ีจะเปดสอนในแตละภาค
การศึกษาแตละรายวิชาระบุรายละเอียดในหัวขอตอไปนี้เปนอยางนอย 

 จุดมุงหมายของรายวิชา เปนการระบุผลการเรียนรูเม่ือผูเรียนไดเรียน
รายวิชาเสร็จสิ้นแลว โดยเนนพฤติกรรมท่ีเปนผลจากการเรียนรู ซ่ึงอิงมาตรฐาน
ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 ลักษณะและการดําเนินการ เปนการระบุคําอธิบายรายวิชา จํานวน
ชั่วโมงการสอน และ การใหคําปรึกษา 

 การพัฒนาผลการเรียนรูของผูเรียน เปนการอธิบายความรูหรือทักษะ
ท่ีรายวิชามุงหวังท่ีจะพัฒนาผูเรียน วิธีการสอน และการประเมินผลการเรียนรูใน
ดานตางๆ ท่ีกําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 แผนการสอนและการประเมินผล ในแตละคาบเรียนมีการระบุหัวขอ
หรือเนื้อหาท่ีจะสอน กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการสอนท่ีใชและวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรูของหัวขอหรือเนื้อหานั้นๆ 

 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน ระบุเอกสาร หนังสือ ตําราท่ี

ตัวบงชี้ท่ี 2.5    : หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรยีนรู 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.6 : ระบบและกลไกการจัดการเรยีนการสอน 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ทันสมัยท่ีใชประกอบการเรียนการสอน รวมท้ังแหลงเรียนรูนอกหองเรียนท่ีชวย
เสริมประสบการณจริงหรือประสบการณเชิงปฏิบัติแกผูเรียน 

 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา มีการประเมิน
กระบวนการเรียนการสอนโดยใชขอมูลจากแหลงหลากหลาย เชน ความเห็นของผูเรียน 
ความเห็นของทีมผูสอน ผลการเรียนรูของผูเรียน และจากการสังเกตการณ เปนตน 

2.2 อาจารยผูสอนแจกรายละเอียดของรายวิชาและแผนการสอนใหผูเรียนใน
คาบแรกท่ีพบผูเรียน 

2.3 การประเมินผลการเรียนรูของรายวิชาใหมีการประเมินท้ังในระหวางภาคการศึกษา 
(Formative Evaluation) และเม่ือสิ้นสุดภาคการศึกษา (Summative Evaluation) 

ข อ ท่ี  3  ทุ ก หลั ก สู ต ร มี
รายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการ
เรียนรูดวยตนเอง และการให
ผู เรี ยนได เรี ยนรู จากการ
ป ฏิ บั ติ ท้ั ง ใ น แ ล ะ น อ ก
หองเรียนหรือจากการทําวิจัย 

3.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรกําหนดใหทุกหลักสูตรตองมีรายวิชาท่ี
สงเสริมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง และเรียนรูจากการปฏิบัติจริงท้ังในและนอก
ชั้นเรียน อาทิ จัดใหมีชั่วโมงปฏิบัติการอภิปรายกลุมสัมมนา ทํากรณีศึกษาหรือ
โครงงานหรือวิจัยเรียนรูนอกสถานท่ีรวมท้ังฝกงานและฝกประสบการณ 

3.2 จัดใหมีระบบการรายงานพัฒนาการของผูเรียนท่ีสะทอนใหเห็นถึง
ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง และการปฏิบัติจริงของผูเรียนเปน
รายบุคคลหลังจบหลักสูตร 

ข อ ท่ี  4  มี ก า ร ใ ห ผู มี
ประสบการณทางวิชาการหรือ
วิชาชีพจากหนวยงานหรือ
ชุมชนภายนอกเขามามีสวน
รวมในกระบวนการเรียนการ
สอนทุกหลักสูตร 
 

ทุกหลักสูตรควรมีการออกแบบใหผู เรียนได มีโอกาสเรียนรูจากบุคคล 
หนวยงานหรือชุมชนภายนอกในดานวิชาการหรือวิชาชีพ เพ่ือใหผูเรียนไดทราบถึง
การนําความรูทางทฤษฎีไปใชในทางปฏิบัติและมีความรูทางวิชาการท่ีทันสมัย การ
ดําเนินการนี้อาจทําโดยเชิญบุคลากรภายนอกมาเปนอาจารยพิเศษสอนท้ังรายวิชา
หรือบรรยายในบางคาบเวลา นํานักศึกษาฟงการบรรยายและเยี่ยมชมหนวยงาน
หรือสถานท่ีภายนอกสถาบัน ใหนักศึกษาฝกงานหรือปฏิบัติงานในวิชาสหกิจ
ศึกษาในสถานประกอบการ เปนตน 

ขอท่ี 5 มีการจัดการเรียนรูท่ี
พัฒนาจากการวิจัยหรือจาก
กระบวนการจัดการความรู
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

5.1 อาจารยควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและวิธีการสอนในรายวิชาท่ี
รับผิดชอบอยางตอเนื่อง ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและวิธีการสอน
ควรวิเคราะหการสอนท่ีผานมา โดยการทําวิจัยในชั้นเรียนวาวิธีการสอนและ
กระบวนการเรียนการสอนรวมท้ังการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนเหมาะสม
หรือไม ควรปรับปรุงดานใด อยางไร 

5.2 ควรจัดเวทีการสัมมนา หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการวิจัยและ
ประสบการณการจัดการเรียนการสอนระหวางอาจารยเพ่ือการปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอนเปนประจําอยางตอเนื่อง 

ชอท่ี 6 มีการประเมินความ
พึงพอใจของผู เรียนท่ีมีตอ
คุณภาพการจัดการเรียนการ
สอนและสิ่ งสนับสนุนการ
เรียนรู ทุกรายวิชาทุกภาค
การศึกษา โดยผลการ
ประเมินความพึงพอใจแตละ

เม่ือสิ้นภาคการศึกษาสถาบันจัดใหมีการประเมินความคิดเห็นของผูเรียนตอ
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารยในทุกรายวิชาและมีการประเมิน
คุณภาพความเพียงพอและความเหมาะสมของอุปกรณและสื่อสนับสนุนการเรียนรู 
เชน อุปกรณท่ีใชในหองเรียนคอมพิวเตอร อุปกรณในหองปฏิบัติการ หนังสือ 
ตํารา และสิ่งพิมพในหองสมุด เปนตน นําผลการประเมินความคิดเห็นดังกลาว
ขางตนไปปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู โดยมี
การระบุในรายละเอียดของรายวิชาในภาคการศึกษาถัดไปดวยวามีการนําการ



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
120 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
รายวิชาตองไมต่ํากวา 3.51 
จากคะแนนเต็ม 5 

ประเมินความคิดเห็นของผูเรียนมาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนอยางไร 
 

ขอท่ี 7 มีการพัฒนาหรือ
ปรับปรุ งการจัดการเรียน 
การสอน กลยุทธการสอน 
หรื อการประเ มินผลการ
เรียนรู ทุกรายวิชา ตามผล
การประเมินรายวิชา 
 

สถานศึกษาควรมีการตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตร ทําหนาท่ีตอไปนี้ 
 พิจารณารายละเอียดของรายวิชาตามขอ 2 เพ่ือตรวจสอบความครบถวน

สมบูรณ 
 ติดตาม วิเคราะหผลการดําเนินงานแตละรายวิชาและภาพรวมของทุก

หลักสูตร ทุกภาคการศึกษา โดยเฉพาะจากผลการประเมินของผูเรียน และวางแผน
ปรับปรุงในสวนท่ีเก่ียวของหรือเสนอการปรับปรุงตอคณะกรรมการระดับท่ีสูงข้ึน 
 ดูแลใหการดําเนินการหลักสูตรไดรับการประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสีย 

เชน ผูเรียนปจจุบัน และผูท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษาหรือศิษยเกา และกรรมการ
อิสระ42

43ตามหลักเกณฑและกรอบเวลาท่ีกําหนดทุกปการศึกษา 
 ระบุถึงความจําเปนตอการปรับปรุง หรือปด หรือเปดรายวิชาหรือ

หลักสูตร ตามหลักฐานจากผลการประเมินของผูเรียน /ของผูท่ีกําลังจะสําเร็จ
การศึกษา /ของผูประเมินอิสระและของผูใชบัณฑิตอยางตอเนื่อง 

 
หมายเหตุ  

1. สถาบันหรือคณะจะตองประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการเรียนการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา ยกเวน รายวิชาท่ีไมมีการเรียนการสอนในชั้นเรียนหรือใน
หองปฏิบัติการ เชนการฝกงาน สหกิจศึกษา การคนควาอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ และวิทยานิพนธ เปน
ตน 

2. งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑขอ 5 หมายถึงงานวิจัยของผูสอนของสถาบันท่ีได
พัฒนาข้ึน และนําไปใชในการพัฒนาวิธีการสอน 

กรณีหลักสูตรท่ีไมเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) ตองมีการจัดทํา
รายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาดวย 

 
 
 
 

                                                 
43 กรรมการอิสระ หรือผูประเมินอิสระ (ตาม มคอ.7) หมายถึงผูประเมินหรือกรรมการซ่ึงเปนบุคคลภายนอกสถาบัน 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ข อ ท่ี  1  มี ก า ร สํ า ร ว จ
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึง
ประสงคตามความตองการ
ของผูใชบัณฑิตอยางนอย

1.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรตองสํารวจหรือวิเคราะหความตองการ
ของผูใชบัณฑิตเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตเปนระยะๆ อยางนอยทุก 5 ป 
เพ่ือนําขอมูลมาใชในการปรับปรุงหลักสูตรหรือจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหได
บัณฑิตท่ีสนองความตองการของผูใชบัณฑิตใหมากท่ีสุด โดยนําขอมูล จากการ

ตัวบงชี้ท่ี 2.7  :  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธผิลการเรยีนตาม

คุณลักษณะของบัณฑิต 
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44  ฉบับของ สกอ. มีเกณฑเฉพาะกลุมท่ีไมเกี่ยวของกับ สถาบันฯ คือ เกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุม :  8.มีระบบและกลไก
สนับสนุนการประยุกตใชผลงานจากวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และมีการรับรองการใชประโยชนจริงจากหนวยงาน
ภาครัฐ หรือเอกชน หรือหนวยงานวิชาชีพ (กลุม ค 1) และ 9 มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการจัดทําบทความจากวิทยานิพนธและมี
การนําไปตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับนานาชาติ (กลุม ง) สามารถดูเพ่ิมเติมไดจากคูมือของ สกอ.   

สําหรับทุกหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี ทุกรอบระยะ 
เ ว ล า ต า มแ ผน กํ า หน ด
การศึกษาของหลักสูตร43

44 

สํารวจมาบรูณาการรวมกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
1.2 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรตองมีการทบทวน ปรับปรุง

คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีจําเปน และเหมาะสมกับสาขาวิชา ระดับการศึกษา 
เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต โดยคํานึงถึงความทันสมัยของ
หลักสูตรท่ีตองสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงระดับทองถ่ิน ระดับชาติ หรือ
ระดับนานาชาติดวย มีการกําหนดเปนเปาหมายการผลิตบัณฑิตระหวางผูสอน
รวมกันและเผยแพรใหผูท่ีรับผิดชอบในการผลิตบัณฑิตทุกคนรับรูและรวมกัน
พัฒนานักศึกษา 

ขอท่ี 2 มีการนําผลจากขอ 
1 มาใช ในการปรับปรุ ง
หลักสูตร การจัดการเรียน
ก า ร ส อ น ก า ร วั ด ผ ล
การศึกษาและสัมฤทธิผล
ทางการเรี ยนท่ีส ง เสริ ม
ทั ก ษ ะ อ า ชี พ แ ล ะ
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึง
ประสงคตามความตองการ
ของผูใชบัณฑิต 
 

2.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรมีการวิเคราะหติดตามประเมินผลการ
ใชหลักสูตร และนําขอมูลจากผลการสํารวจความตองการของผูใชบัณฑิตมาใช
ในการปรับปรุงหลักสูตร โดยเฉพาะประเด็นการกําหนดโครงสรางหลักสูตร การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนสื่อการศึกษา และการประเมินผล 

2.2 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรมีการวางระบบการประกันคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอนระดับหลักสูตร โดยอาจมีการเชื่อมโยงรายวิชากับ
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีกําหนด เพ่ือใหผูสอนแตละวิชาไดรับรูและถือเปน
ภาระหนาท่ีท่ีตองพัฒนาผูเรียนในทักษะท่ีจําเปนของรายวิชานั้นๆ อาจมีการ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในลักษณะของการบูรณาการระหวางรายวิชา 
และระหวางการเรียนรูในหองเรียนกับนอกหองเรียน ใหผูเรียนไดเรียนรูท้ัง 
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เพ่ือใหมีทักษะการปฏิบัติงานในโลกแหงการทํางาน
จริงได 

2.3 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรมีการวางระบบการกํากับติดตามการ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารยท่ีจะชวยสงเสริมเรียนรูดวย
ตนเองของนักศึกษา มีการประชุมวิพากษการจัดการเรียนการสอน สื่อการศึกษา 
และวิธีการประเมินผล เพ่ือใหผูสอนไดขอมูลในการปรับปรุงตนเองจากเพ่ือน
รวมงาน 

2.4 มีการวางระบบการประเมิน ผลท่ีสะทอนทักษะความสามารถดานการ
เรียนรูของผูเรียน เนนการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 
โดยเฉพาะความสามารถในการเรียนรูข้ันสูง ใชวิธีการวัดและประเมินผลท่ี
หลากหลาย สะทอนความสามารถในการปฏิบัติงาน (Performance) ของผูเรียน 
โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูท่ีใชวิจัยเปนฐาน 

2.5 ควรจัดใหมีการประชุมหารือระหวางคณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตร
ในการแลกเปลี่ยนกิจกรรมการเรียนการสอน และการแกปญหารวมกันสําหรับ
ผูเรียนท่ีจําเปนตองไดรับการพัฒนาเปนพิเศษ 

ขอท่ี 3 มีการสงเสริม
สนับสนุนทรัพยากรท้ังดาน

3.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตรควรมีการวางแผนการจัดหา
งบประมาณ หรือทรัพยากรท่ีสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
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  เหลือเกณฑมาตรฐาน 
 

 
 
 
 
 
 

 
 ตัวบงช้ีท่ี 2.9.1 – 2.13.5 เปนตัวบงช้ีเชิงปริมาณ 
 

                                                 
45 ในระดับคณะและวิทยาลัย หมายถึง : คณะหรือวิทยาลัย  

บุคลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศและงบประมาณ
ท่ี เ อ้ื อ ต อ ก า ร พั ฒ น า
คุณลักษณะของบัณฑิต 
 

สงเสริมคุณลักษณะของบัณฑิตอยางเพียงพอ 
3.2 หนวยงานระดับคณะวิชา ภาควิชาสนับสนุน สงเสริมการใชสื่อเทคโนโลยี

ทางการศึกษาเพ่ือใหผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง อาจมีการจัดทํา
เว็บไซตเพ่ือใหนักศึกษาและอาจารยมีการสรางสังคมแหงการเรียนรู ในรูปของ
การสรางชุมชนนักปฏิบัติ (Community Of Practice) เพ่ือใหการเรียนรูเกิดข้ึน
ไดทุกท่ี ทุกเวลา 

ขอท่ี 4 มีระบบและกลไก
การสงเสริมใหนักศึกษา
ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี แ ล ะ
บั ณ ฑิ ต ศึ ก ษ า เ ข า ร ว ม
กิจกรรมการประชุมวิชาการ
หรือนํ าเสนอผลงานทาง
วิชาการในท่ีประชุมระหวาง
สถาบัน หรือท่ีประชุม
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

4.1 มีการเผยแพรประชาสัมพันธโปรแกรมการประชุมวิชาการท่ีเกิดข้ึนในท่ี
ตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศใหนักศึกษารับรู 

4.2 มีการจัดหางบประมาณใหนักศึกษามีโอกาสเขารวมกิจกรรมทางวิชาการ
ท้ังภายในสถาบันหรือนอกสถาบัน 

4.3 หากเปนไปได อาจมีการกําหนดเปนเง่ือนไขใหนักศึกษาตองมีโอกาสเขา
รวมประชุมวิชาการระดับชาติทุกป หรือระดับนานาชาติอยางนอย 1 ครั้งใน
ระหวางการศึกษา 

4.4 ในระดับชั้นเรียนผูสอนมีการฝกทักษะการนําเสนอผลงานทางวิชาการ 
สนับสนุนใหนักศึกษาสงผลงานวิชาการใหท่ีประชุมวิชาการตางๆ พิจารณา 
เรียนรูเทคนิคการสงผลงานวิชาการใหไดรับการคัดเลือกไปเผยแพร 

ขอท่ี 5 มีกิจกรรมเสริมสราง
คุณธรรมจริยธรรมใหแก
นักศึกษาระดับปริญญาตรี
และบัณฑิตศึกษาท่ีจัดโดย
สถาบัน44

45 
 

5.1 มีการจัดหางบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมใหแกนักศึกษา และจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง ท้ังกิจกรรมภายใต
หลักสูตรและกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

5.2 มีการกําหนดเง่ือนไขใหนักศึกษาตองเขารวมกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมของสถาบัน โดยมีการประเมินผลท่ีเปนรูปธรรม ซ่ึงผลการประเมินควร
เปนปจจัยสําคัญตอผลการเรียน หรือตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา 

ตัวบงชี้ท่ี 2.8            :        ระดับความสําเร็จของการเสรมิสรางคุณธรรมจรยิธรรม 

                      ท่ีจัดใหกับนักศึกษา 

                                         

 

                

 

ตัวบงชี้ท่ี 2.9.1 (สมศ.1)  :  บัณฑติปรญิญาตรทีี่ประกอบอาชีพหรอืทํางานอสิระภายใน 1 ป 

ตัวบงชี้ท่ี 2.10.2 (สมศ.2) : คุณภาพบัณฑิตปรญิญาตรีโทและเอกตามมาตรฐานกรอบคุณวุฒิ 

                                     ระดับอุดมศกึษาแหงชาติ 

ตัวบงชี้ท่ี 2.11.3  (สมศ.3) : ผลงานของผูสําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาโทที่ไดรับการตีพมิพหรอื 

                                     เผยแพร 

ตัวบงชี้ท่ี 2.12.4  (สมศ.4) : ผลงานของผูสําเร็จการศกึษาระดับปรญิญาเอกที่ไดรับการตพีมิพหรอืเผยแ  

ตัวบงชี้ท่ี 2.13.5  (สมศ.14) :  การพัฒนาคณาจารย 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีการจัดบริการ
ใหคําปรึกษาทางวิชาการ
และแนะแนวการใชชีวิต
แกนักศึกษา 

1.1 จัดทําฐานขอมูลนักศึกษา ประกอบดวยขอมูลดานสุขภาพท้ังทางกาย
และทางจิต ขอมูลดานการเรียน ขอมูลครอบครัว และบุคคลท่ีสถาบันสามารถ
ติดตอเม่ือนักศึกษามีปญหา 

1.2 หนวยงานระดับภาควิชา มีระบบการตั้งอาจารยท่ีปรึกษาวิชาการท่ี
เหมาะสมคํานึงถึงสัดสวนอาจารยตอนักศึกษา ท่ีทําใหอาจารยสามารถดูแล
นักศึกษาไดท่ัวถึง มีระบบการชวยเหลือนักศึกษาในความดูแลใกลชิด เนนการ
พัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคล มีการประชุมระหวางอาจารยท้ังท่ีเปนทางการ
หรือไมเปนทางการ เพ่ือสงตอขอมูลเก่ียวกับนักศึกษาท่ีมีปญหาดานการเรียน
ในกลุมผูสอนหรือผูรับผิดชอบหลักสูตรเนนการใหบริการความชวยเหลือ 
นักศึกษาในรูปแบบของการปองกันปญหามากกวาการแกปญหา 

1.3 หนวยงานระดับคณะหรือระดับสถาบัน เชน ฝายกิจการนักศึกษามี
หนวยใหบริการหรือใหคําปรึกษาสําหรับนักศึกษาท่ีมีปญหาชีวิต โดยมี
เจาหนาท่ีคอยรับเรื่องรองทุกขของนักศึกษาท่ีขอใชบริการตลอดเวลา อาจมี
การจัดบริการสายดวน (Hotline) สําหรับใหคําปรึกษาหรือใหความชวยเหลือ
นักศึกษาท่ีมีปญหาวิกฤติและตองการความชวยเหลือดวน และมีระบบการ
ดูแลนักศึกษาในกรณีท่ีอาจารยท่ีปรึกษาสงนักศึกษามารับบริการ 

1.4 มีระบบการสงตอการดูแลสุขภาพกายและสุขภาพจิตของนักศึกษา ไป
ยังโรงพยาบาลหรือหนวยใหบริการเฉพาะทางในกรณีท่ีนักศึกษามีปญหาท่ี
รุนแรงเกินความสามารถของสถาบันท่ีจะดูแลได 

1.5 ผูเก่ียวของกับนักศึกษาทุกระดับมีระบบการติดตามผลการชวยเหลือ
หรือใหคําแนะนําแกนักศึกษา จนสามารถแกไขปญหาของนักศึกษาไดสําเร็จ 

1.6 มีการจัดประชุมพัฒนาอาจารยหรือบุคลากรท่ีรับผิดชอบการดูแล
นักศึกษาเปนระยะๆ เพ่ือสรางความเขาใจรวมกัน และสรางเครือขายการให
ความชวยเหลือรวมกัน 

 
1.7 มีการจัดประชุมเพ่ือสรางความสัมพันธระหวางสถาบันกับครอบครัว

ของนักศึกษาเพ่ือรวมมือกันแกไขปญหาของนักศึกษา 
1.8 มีชองทางใหนักศึกษาหรือผูเก่ียวของไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการ

ปรับปรุงการใหบริการ 
ขอท่ี  2 มี การจัดบริ การ
ข อ มู ล ข า ว ส า ร ท่ี เ ป น
ประโยชนตอนักศึกษา 

2.1 สถาบันจัดทําฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส บอรด เว็บไซต สําหรับประกาศ
ขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนกับนักศึกษา เชน ขอมูลทุนการศึกษา ทุนวิจัย การ
รับสมัครงาน ขาวสารวิชาการท่ีทันสมัยและท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาท่ีนักศึกษา

องคประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1    :       ระบบและกลไกการใหคําปรกึษาและบรกิารดานขอมูลขาวสาร 
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จําเปนตองรู 

2.2 มีชองทางใหนักศึกษาหรือผูเก่ียวของไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง
การใหบริการ 

2.3 มีระบบการติดตามประเมินผลการใหบริการขอมูลขาวสาร 
ขอท่ี 3 มีการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาประสบการณทาง
วิ ช าการและวิ ช าชี พแก
นักศึกษา 
 

3.1 มีการประสานงานกับหนวยงานตางๆ ท้ังในและนอกสถาบัน เพ่ือเปน
แหลงดูงานแหลงฝกประสบการณของนักศึกษา และมีการติดตามประเมิน
คุณภาพของความเปนแหลงเรียนรูของแหลง ฝกประสบการณวิชาชีพเพ่ือ
นํามาใชเปนขอมูล ในการวางแผนการจัดเตรียมแหลงฝกประสบการณทาง
วิชาชีพท่ีเหมาะสมตอไป 

3.2 มีการจัดกิจกรรมวิชาการ หรือกิจกรรมทางสังคม โดยใหนักศึกษาเปน
ผูรับผิดชอบหลักในการดําเนินงานเพ่ือฝกทักษะประสบการณการทํางานรวมกัน 

3.3 มีชองทางใหนักศึกษาหรือผูเก่ียวของไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง
การพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพ 

3.4 มีระบบการติดตามประเมินผลการฝกประสบการณวิชาการและวิชาชีพชีพ 
ขอท่ี  4 มี การจัดบริ การ
ข อ มู ล ข า ว ส า ร ท่ี เ ป น
ประโยชนตอศิษยเกา 
 

4.1 มีฐานขอมูลศิษยเกา และมีการจัดทําฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส เว็บไซต
จดหมายขาว ฯลฯ สําหรับเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนกับศิษยเกา เชน 
ขอมูลกิจกรรมการประชุมวิชาการ การสัมมนาความรูใหมๆ ขอมูล แหลง
ทุนการศึกษาตอทุนวิจัยการรับสมัครงาน ขาวสารวิชาการท่ีเก่ียวของกับ
สาขาวิชา 

4.2 มีการสงขาวใหศิษยเการับรูเก่ียวกับกิจกรรมทางวิชาการเพ่ือพัฒนา
ความรูและประสบการณเปนระยะๆ 

4.3 เปดโอกาสใหศิษยเกาไดมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร การมี
สวนรวมในการจัดการเรียนการสอน การทําวิจัยแบบรวมมือในลักษณะของสห
วิทยาการ การเปนกรรมการสอบวิทยานิพนธ กิจกรรมดังกลาวนอกจากจะให
ศิษยเกาไดมีสวนรวมในการพัฒนาความรูและประสบการณท่ีดีแกนักศึกษา
ปจจุบัน และสรางเครือขายความสัมพันธระหวางนักศึกษาปจจุบันกับศิษยเกา
แลวยังทําใหศิษยเกาและอาจารยไดเรียนรูวิทยาการใหมๆ ในฐานะผูใหและผูรับ 

4.4 มีชองทางใหศิษยเกาไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการใหบริการ 
ขอท่ี 5 มีการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาความรู และ
ประสบการณใหศิษยเกา 
 

5.1 มีการจัดกิจกรรมทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือพัฒนาความรูและ
ประสบการณสําหรับศิษยเกาเปนระยะๆ โดยมีการสงขาวใหศิษยเการับรู 

5.2 มีชองทางใหศิษยเกาไดใหขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงกิจกรรมเพ่ือ
พัฒนาความรูและประสบการณวิชาการและวิชาชีพ 

ขอท่ี 6 มีผลการประเมิน
คุ ณ ภ า พ ข อ ง ก า ร
ใหบริการในขอ 1 – 3 
ทุกขอไมต่ํ ากว า 3.51 
จากคะแนนเต็ม 5  
 

6.1 หนวยงานท่ีเก่ียวของในสถาบันระดับภาควิชา ฝาย คณะ หรือสถาบัน 
มีระบบการติดตามประเมินผลการใหบริการทุกดานแกนักศึกษาและศิษยเกา 
มีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการประเมินและระยะเวลาในการประเมิน 

6.2 มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทุกดาน และนําเสนอผลการ
ประเมินแกผูรับผิดชอบ และผูบริหารระดับคณะ สถาบัน 

6.3 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาควรอยูใน
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ระดับ 3.51 ข้ึนไปจากคะแนนเต็ม 5 จึงจะถือวามีการบริการท่ีอยูในระดับดี 
หากผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการดานใดท่ียังไมไดตามเกณฑ
มาตรฐาน (ต่ํากวา 3.51 คะแนน) ใหทําการวิเคราะหสาเหตุ ปญหาอุปสรรค เพ่ือ
หาแนวทางการปรับปรุงการใหบริการ ท้ังนี้ ควรเปดโอกาสใหนักศึกษาหรือศิษย
เกา มีสวนรวมในการเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา หรือการปรับปรุงการ
ใหบริการดวย 

ขอท่ี 7 มีการนําผลการ
ประเมินคุณภาพของการ
ใหบริการมาใชเปนขอมูล
ใ น ก า ร พั ฒ น า ก า ร
จัดบริการท่ีสนองความ
ตองการของนักศึกษา 
 

7.1 นําผลการประเมินคุณภาพการใหบริการเสนอใหผูเก่ียวของทราบทุก
ระดับและมีการจัดทําแผนพัฒนาปรับปรุงการใหบริการ โดยเฉพาะการบริการ
ในดานท่ียังไมบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

7.2 มีการปรับปรุงพัฒนาการใหบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา และ
ประเมินคุณภาพของการใหบริการทุกดานตามแผนท่ีกําหนด 

7.3 มีการสํารวจขอมูลจากนักศึกษา และศิษยเกาเพ่ือศึกษาความพึงพอใจ
ในบริการท่ีสถาบันจัดใหทุกดานอยางนอยปละครั้ง เพ่ือเปนขอมูล
ประกอบการจัดทําแผนการพัฒนาระบบการใหบริการในระยะตอไป 

 
หมายเหตุ :  ในกรณีท่ียังไมมีศิษยเกาถือวาผานเกณฑมาตรฐานขอ 4 และ ขอ 5 โดยอนุโลม 
 
 
 
 
 
 
 
 
นิดของตัวบงช้ี   : กระบวนการ   

 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 สถาบันจัดทํา
แผนการจัดกิจกรรมพัฒนา

1.1 หนวยงานระดับคณะหรือสถาบันมีการกําหนดแผนการสงเสริมการจัด
กิจกรรมของนักศึกษาท่ีชัดเจน4 5

46 นอกเหนือจากการพัฒนานักศึกษาผานการจัด

                                                 

46 แนวทางการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา    1. มีการกําหนดแนวทางท่ีชัดเจนในการสงเสริมการจัดกิจกรรมท้ังโดยสถาบันและโดย
องคการนักศึกษาและคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 5 ประการ ไดแก (1) คุณธรรมจริยธรรม (Ethics and Moral) (2) ความรู 
(Knowledge) (3) ทักษะทางปญญา (Cognitive Skills)  (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills 
and Responsibility) (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในแตละระดับการศึกษา (Numerical 
Analysis, Communication and Information Technology Skills)    2. มีการสงเสริมการจัดกิจกรรมโดยองคการนักศึกษาครบถวนอยาง
นอยใน กิจกรรมตอไปน้ี  1) กิจกรรมวิชาการ  2) กิจกรรมกีฬาและการสงเสริมคุณภาพ  3) กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษา
ส่ิงแวดลอม  4) กิจกรรมนันทนาการ 5) กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  (ดูเพ่ิมเติมในบทท่ี 3 ตัวบงช้ีท่ี 3.2 และกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552) 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2    :           ระบบและกลไกการสงเสรมิกจิกรรมนักศึกษา 
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นักศึกษาท่ีสงเสริมผลการ
เรียนรูตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แหงชาติทุกดาน  

 

กิจกรรมการเรียนการสอนตามรายวิชาในหลักสูตร ท้ังนี้กิจกรรมการพัฒนา
นักศึกษาจะมีท้ังท่ีจัดโดยสถาบัน หรือจัดโดยองคกรนักศึกษา เพ่ือพัฒนา
นักศึกษาใหมีคุณลักษณะตามท่ีสถาบันกําหนด และสอดคลองกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิในแตละระดับการศึกษา  

1.2 มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
ประกอบดวย ตัวบงชี้หลักตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
และตัวบงชี้เฉพาะ(ถามี) ท่ีนอกเหนือจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ เพ่ือใชในการติดตามประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาท่ีไดรับการ
พัฒนาจากการทํากิจกรรม 

ขอท่ี 2 มีกิจกรรมใหความรู
แล ะ ทั กษะการประ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า แ ก
นักศึกษา 

สถาบันมีการพัฒนาความรูความเขาใจแกนักศึกษาดานการประกันคุณภาพ 
และกําหนดเง่ือนไขใหนักศึกษาระบุตัวบงชี้ความสําเร็จของการดําเนินงาน วิธีการ
ประเมินคุณภาพในโครงการหรือกิจกรรมท่ีนักศึกษาเสนอเพ่ือขอรับการสนับสนุน
จากสถาบัน 

ขอท่ี 3 มีการสงเสริมให
นักศึกษานําความรูดานการ
ประกันคุณภาพไปใชในการ
จัดกิจกรรมท่ีดําเนินการโดย
นั ก ศึ กษาอย า ง น อ ย  5 
ป ระ เภทสํ าห รั บ ร ะดั บ
ปริญญาตรี และอยางนอย 
2 ประเภทสํ าหรับระดับ
บัณฑิตศึกษา จากกิจกรรม
ตอไปนี้  
   - กิ จกร รมวิ ช าการ ท่ี
สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิต
ท่ีพึงประสงค   
   - กิจกรรมกีฬาหรือการ
สงเสริมสุขภาพ  
   - กิ จ ก ร ร ม บํ า เ พ็ ญ
ป ร ะ โ ย ช น ห รื อ รั ก ษ า
สิ่งแวดลอม 
   - กิ จกรรมเสริ มสร า ง
คุณธรรมและจริยธรรม 
   - กิจกรรมสงเสริมศิลปะ
และวัฒนธรรม 

3.1 สําหรับการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันควรสงเสริมใหนักศึกษา
จัดทําแผนการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาท่ีดําเนินการโดยนักศึกษาอยาง
นอย 5 ประเภท ไดแกกิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 
กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษา
สิ่งแวดลอม กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม และกิจกรรมสงเสริม
ศิลปะและวัฒนธรรม 

3.2 สําหรับการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สถาบันตองสงเสริมการจัดทํา
แผนการจัดกิจกรรมท่ีดําเนินการโดยนักศึกษาระดับปริญญาโทหรือเอกอยางนอย 
2 ประเภทจากประเภทกิจกรรมตอไปนี้ ไดแก กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมกีฬาหรือ
การสงเสริมสุขภาพ กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม กิจกรรม
เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม โดยควร
มีกิจกรรมวิชาการรวมอยูดวย 

3.3 การจัดกิจกรรมของนักศึกษาท้ังในระดับปริญญาตรีหรือบัณฑิตศึกษาทุก
กิจกรรมตองจัดทําขอเสนอโครงการใหผูรับผิดชอบอนุมัติ (อาจารยท่ีปรึกษา 
หรือฝายกิจการนักศึกษาของสถาบัน) โดยมีคําอธิบายเก่ียวกับระบบประกัน
คุณภาพท่ีใชในการจัดกิจกรรม ประกอบดวยสาระสําคัญ ไดแก วัตถุประสงคของ
กิจกรรม ตัวบงชี้ความสําเร็จของกิจกรรมท่ีจัด ลักษณะของกิจกรรม 
กลุมเปาหมาย และวิธีการประเมินความสําเร็จ และมีการติดตามประเมินผลการ
ดําเนินงานของกิจกรรมกอนหนานี้มาใชประกอบการจัดทําโครงการหรือกิจกรรม
ใหม 

3.4 ผูรับผิดชอบควรใหขอมูล ปอนกลับแกนักศึกษาในการปรับปรุงพัฒนาการ
จัดทําขอเสนอโครงการท่ีถูกตองเหมาะสม โดยเฉพาะในสวนของการประกัน
คุณภาพการปฏิบัติงาน 

ขอท่ี 4 มีการสนับสนุนให
นักศึกษาสร างเครือข าย

4.1 ใหนักศึกษาเสนอแผนการจัดกิจกรรมการสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพ
ภายในสถาบัน (คณะ หรือวิทยาลัย) และใหการสนับสนุนการจัดกิจกรรม
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พั ฒนา คุ ณภาพภ าย ใน
สถาบันและระหวางสถาบัน 
และมีกิจกรรมรวมกัน 

แลกเปลี่ยนประสบการณในการทํางานในรูปแบบตางๆ เชน กิจกรรมการจัดการ
ความรู (KM: Knowledge Management) การใหนักศึกษานําเสนอผลการ
ดําเนินงาน (ผลการประเมิน) ในท่ีประชุม เพ่ือใหนักศึกษากลุมอ่ืนรับรูรวมกันมี
การแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับวิธีการวางแผนการทํางาน การพัฒนาตัวบงชี้
ความสําเร็จการประเมินความสําเร็จ 

4.2 ฝายกิจการนักศึกษา ควรมีการประชุมกับสถาบันภายนอก เพื่อ
สงเสริมการทํากิจกรรมรวมกันของนักศึกษาระหวางสถาบัน และสงเสริม
การสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาระหวางสถาบัน ทั้งนี้ 
สถาบันควรใหทุนสนับสนุนการจัดกิจกรรมระหวางสถาบันดวย 

4.3 ในแตละป สถาบันอาจหมุนเวียนเปนเจาภาพ ใหนักศึกษาระหวางสถาบัน
มีการจัดเวทีหรือการประชุมสัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณท่ีไดจากการทํา
กิจกรรม หรือนําเสนอผลการจัดกิจกรรมของแตละสถาบัน รวมท้ังการ
แลกเปลี่ยนประสบการณในการใชระบบการประกันคุณภาพในการจัดกิจกรรม
ของนักศึกษา 

4.4 อาจมีการรวมมือกันเพ่ือสรางชองทางการเผยแพรกิจกรรมการพัฒนา
นักศึกษาระหวางสถาบัน มีการรวมตัวกันเปนเครือขายสถาบัน เพ่ือเปนสื่อกลาง
การแลกเปลี่ยนประสบการณในการจัดกิจกรรมนักศึกษาโดยผูรับผิดชอบอาจเปน
การทํางานรวมกัน ของอาจารยและนักศึกษาระหวางสถาบัน 

ข อ ท่ี  5  มี การประเ มิ น
ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ต า ม
วัตถุประสงคของแผนการ
จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  
 

5.1 มีระบบติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาตามตัวบงชี้
ท่ีกําหนด 

5.2 กําหนดใหนักศึกษาจัดทํารายงานผลการจัดกิจกรรม และนํารายงานผล
การจัดกิจกรรมมาสังเคราะห เพ่ือใหเห็นภาพรวมของกิจกรรมและผลท่ีเกิดข้ึนกับ
นักศึกษาในแตละรอบป 

5.3 มีการติดตามประเมินความรูความเขาใจ และการประยุกตใชระบบประกัน
คุณภาพในการจัดกิจกรรมของนักศึกษา จากรายงานผลการจัดกิจกรรมของ
นักศึกษา 

5.4 มีการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนของนักศึกษา เพ่ือจัดทําแผนการจัด
กิจกรรมนักศึกษาในปตอไป 

ขอท่ี  6 มีการนํ าผลการ
ประเมินไปปรับปรุงแผน
ห รื อ ป รั บ ป รุ ง ก า ร จั ด
กิ จ ก ร ร ม เ พ่ื อ พั ฒ น า
นักศึกษา  
 

6.1 มีการนําผลการประเมินความสําเร็จของการจัดกิจกรรมการพัฒนา
นักศึกษาและผลการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนไปใชในการวางแผนการพัฒนา
นักศึกษาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะการวิเคราะหคุณลักษณะของนักศึกษาตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติในดานท่ียังไมบรรลุผลเทาท่ีควร 

6.2 นําเสนอผลใหผูเก่ียวของทุกระดับรับรู และมีการระดมความคิดในการ
พัฒนานักศึกษาใหมีลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
ผานกิจกรรมนักศึกษา 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไก
บริหารงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค  เพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายตามแผนดานการ
วิจัยของสถาบัน (คณะ หรือ
วิทยาลัย) และดําเนินการ
ตามระบบท่ีกําหนด  
 

1.1 สถาบัน (คณะ หรือวิทยาลัย) ควรวางแนวทาง ข้ันตอน และหลักเกณฑ 
ตลอดจนกําหนดหนวยงาน บุคคลหรือกลุมบุคคลท่ีรับผิดชอบ และมีงบประมาณ
สนับสนุนการบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคอยางเพียงพอ ในการบริหารควร
มีการวางแผน ตรวจสอบติดตาม ประเมินและปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอเพ่ือบรรลุ
ตามเปาหมายของแผนการวิจัยของสถาบัน (คณะ หรือวิทยาลัย) 

1.2 การบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคใหบรรลุผลสําเร็จควรจัดสรร
งบประมาณเพ่ือการบริหารงานวิจัย เชน งบประมาณสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของกลุมวิจัย หรือศูนยวิจัยเพ่ือใหสามารถดําเนินการวิจัยหรือผลิตงานสรางสรรค
ไดอยางมีประสิทธิภาพนอกเหนือจากการจัดสรรทุนวิจัย นอกจากนั้นอาจจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนงานวิจัยของนักศึกษา หรืองบประมาณสนับสนุนนักวิจัย
หลังปริญญาเอกใหปฏิบัติงานในกลุมหรือศูนยวิจัย เปนตน 

ขอท่ี  2 มีการบูรณาการ
กระบวนการวิจัยหรืองาน
สรางสรรคกับการจัดการ
เรียนการสอน 
 

มีการบูรณาการกระบวนการวิจัย,งานสรางสรรคกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
1) การกําหนดใหนักศึกษาบัณฑิตศึกษาเปนสวนหนึ่งในทีมวิจัยของอาจารย 
2) การกําหนดใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีทําโครงการวิจัย หรืองาน

สรางสรรคซ่ึงเก่ียวของกับงานวิจัย หรืองานสรางสรรคของอาจารย 
3) การกําหนดใหนักศึกษาทุกระดับเขาฟงการบรรยายหรือสัมมนาเก่ียวกับ

ผลความกาวหนาในงานวิจัยของอาจารย หรือของศาสตราจารย
อาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) หรือเขารวม
การจัดแสดงงานสรางสรรคของอาจารย  

4) การจัดใหมีการประชุมเสนอผลงานวิจัยหรือแสดงงานสรางสรรคของ
นักศึกษา หรือสงเสริมนักศึกษาเขารวมประชุมการเสนอผลงานวิจัยและ
งานสรางสรรคระดับชาติและนานาชาติ 

5) การสงเสริมใหอาจารยนําผลลัพธท่ีเกิดจากการวิจัยไปเปนสวนหนึ่งของ

องคประกอบที่ 4  การวิจัย     
 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1    : ระบบและกลไกการพัฒนางานวจัิยหรอืงานสรางสรรค 
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เนื้อหาในการจัดการเรียนการสอน เปนตน 

ข อ ท่ี  3  มี ก า ร พั ฒ น า
ศักยภาพดานการวิจัยหรือ
งานสร า งส รรค และให
ความรูดานจรรยาบรรณการ
วิจัยแกอาจารยประจําและ
นักวิจัยประจํา 

3.1 จัดระบบการรับเขาและกํากับดูแลอาจารยและนักวิจัย เชน วิเคราะห
กําลังคนวางแผน และรับเขาบุคคล (ท้ังอาจารย นักวิจัย และนักศึกษา
บัณฑิตศึกษา) ท้ังจากในประเทศและตางประเทศท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับจุดเนน
ดานการวิจัยและงานสรางสรรคของสถาบัน (คณะ หรือวิทยาลัย)ทําการกําหนด
กฎเกณฑ แนวทางกํากับ และสงเสริมใหอาจารยทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคและ
ตีพิมพผลงานในวารสารหรือจัดแสดงผลงาน ท่ีไดรับการยอมรับระดับชาติและ
นานาชาติโดยกําหนดเปนภาระงานท่ีชัดเจนท่ีตองปฏิบัติ 

3.2 พัฒนาสมรรถนะนักวิจัยผานกระบวนการท่ีเหมาะสมกับประสบการณของ
แตละกลุมบุคคลกรณีนักวิจัยรุน ใหมอาจเริ่ม จากการฝกอบรม การทํางานวิจัยหรือ 
งานสรางสรรคโดยไดรับการแนะนําหรือการรวมทีมวิจัยกับนักวิจัยอาวุโส การเขา
รวมประชุมวิชาการ การชวยใหคําปรึกษาวิทยานิพนธระดับบัณฑิตศึกษา กรณี
นักวิจัยท่ัวไป การสงเสริมใหมีโอกาสไปทํางานในหองปฏิบัติการวิจัย หรือรวมทีม
วิจัยกับนักวิจัยชั้นนํานอกสถาบันท้ังในและตางประเทศ เปนแนวทางหนึ่งท่ีทําให
ไดรับความรูและประสบการณท่ีมีคุณคาอยางไรก็ตาม การพัฒนาสมรรถนะอาจารย
และนักวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดคือการสงเสริมการทํางานวิจัยเปนทีมท่ี
ประกอบดวยนักวิจัยอาวุโส นักวิจัยระดับกลาง นักวิจัยหรือนักศึกษาหลังปริญญา
เอก และนักศึกษาบัณฑิตศึกษาผูชวยวิจัยท้ังนี้เพ่ือใหสามารถทํางานวิจัยอยางลุม
ลึกและตอเนื่อง 

3.3 ใหความรูดานจรรยาบรรณของนักวิจัยและจรรยาบรรณท่ีเก่ียวของแก
อาจารยและนักวิจัย ตลอดจนจัดระบบควบคุมใหนักวิจัยปฏิบัติตามโดยเครงครัด 

3.4 สรางแรงจูงใจใหนักวิจัย เชน การยกยอง การใหผลตอบแทน หรือการให
รางวัลสําหรับนักวิจัยท่ีมีผลงานดีเดน การจัดบรรยากาศและการบริการตางๆใน
สถาบันใหเหมาะสมและจูงใจแกการคนควาวิจัยและผลิตงานสรางสรรค เปนตน 

ข อ ท่ี  4  มี ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณของสถาบัน 
(คณะ หรือวิทยาลัย) เพ่ือ
เ ป น ทุ น วิ จั ย ห รื อ ง า น
สรางสรรค 
 

ในกรณีของนักวิจัยรุนใหม การแสวงหาทุนวิจัยจากภายนอกอาจทําไดยาก 
ดังนั้นสถาบัน (คณะ หรือวิทยาลัย) จึงควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือเปนทุนวิจัยหรือ
ผลิตงานสรางสรรคเพ่ือใหนักวิจัยเหลานี้มีโอกาสสรางผลงาน ท่ีสามารถนําไปใช
ประกอบการเสนอโครงการขอทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอกสถาบันในโอกาสตอไป
สําหรับการเสนอขอทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอกนั้น สถาบันอาจจัดใหมีระบบ
สนับสนุน เชน การจัดใหมีขอมูล รายละเอียด และเง่ือนไขของแหลงทุนวิจัยตางๆ 
ท้ังแหลงทุนภายในประเทศและตางประเทศ ท่ีอาจารยและนักวิจัยสามารถเขาดูได
อยางสะดวกรวดเร็วนอกจากนั้นอาจจัดใหมีคณะเชี่ยวชาญเปนพ่ีเลี้ยงตรวจสอบ
ขอเสนอโครงการวิจัยของอาจารยและนักวิจัยท่ีเสนอขอทุนไปยังแหลงทุนตางๆ 
และชวยเหลือปรับปรุงโครงการใหเหมาะสม เพ่ือมีโอกาสไดรับทุนวิจัยมากยิ่งข้ึน 

ขอท่ี 5 มีการสนับสนุนพันธ
กิจดานการวิจัยหรืองาน
สรางสรรคตามอัตลักษณ
ของสถาบันอย างนอยใน

5.1 งบประมาณสนับสนุนการวิจัย ควรประกอบดวย 1) งบประมาณสนับสนุน
การบริหารงานวิจัยของกลุมวิจัยหรือหองปฏิบัติการวิจัย หรือศูนยวิจัยเพ่ือให
สามารถผลิตผลงานระดับสากล หรือผลงานตามความตองการของประเทศ หรือของ
ทองถ่ินอยางตอเนื่องนอกเหนือจากเงินทุนวิจัย  2) งบประมาณสนับสนุนการ
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ประเด็นตอไปนี้                                                                                                                                             

4. หองปฏิบัติการวิจัยฯ 
หรือหนวยวิจัยฯ หรือ
ศูนย เครื่องมือ หรือ
ศูนยใหคําปรึกษาและ
สนับสนุนการวิจัยฯ 

5. หองสมุดหรือแหล ง
ค น ค ว า ข อ มู ล
สนับสนุนการวิจัยฯ                                        

6. สิ่งอํานวยความสะดวก
หรือการรักษาความ
ปลอดภัยในการวิจัยฯ 
เชน ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระบบ
รักษาความปลอดภัย
ในหองปฏิบัติการวิจัย                                                                                                        

7. กิ จกรรมวิ ชาการ ท่ี
สงเสริมงานวิจัยฯ เชน 
การจัดประชุมวิชาการ 
ก า ร จั ด แ ส ด ง ง า น
สรางสรรค การจัดใหมี
ศ า ส ต ร า จ า ร ย
อ า คั น ตุ ก ะ ห รื อ
ศาสตราจารยรับเชิญ  

เผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในรูปแบบตางๆ 3) งบประมาณสนับสนุนการ
วิจัยและงานสรางสรรคของนักศึกษาบัณฑิตศึกษา และของนักวิจัยหลังปริญญาเอก  
4) งบประมาณสนับสนุนศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting 
Professor) เปนตน 

5.2 หองปฏิบัติการวิจัยท่ีเหมาะสมกับงานวิจัยแตละประเภทท่ีเปนจุดเนนของ
สถาบัน ระบบรักษาสุขภาพและความปลอดภัยในหองปฏิบัติการท่ีไดมาตรฐาน 
ศูนยเครื่องมือระดับสูงท่ีจําเปนท่ีหลายหนวยวิจัย หรือกลุมวิจัย หรือศูนยวิจัย 
สามารถใชรวมกันได หรือหากไมมีศูนยเครื่องมือระดับสูงดังกลาว ก็ตองจัดระบบ
ผานเครือขายท้ังในและตางประเทศใหสามารถเขาใชของหนวยงานอ่ืนได เพ่ือไมให
เปนอุปสรรคตอการวิจัยของนักวิจัย 

5.3 แหลงคนควาทางวิชาการ ซ่ึงนอกจากหนังสือและวารสารท้ังในรูปของ
เอกสาร (Hard copy) และสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีเพียงพอแลว ยังหมายรวมถึงการ
สนับสนุนการจัดประชุมวิชาการ การสนับสนุนศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศษสต
ราจารยรับเชิญ (Visiting Professor)การสนับสนุนการไปรวมทํางานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคกับหนวยงานอ่ืนท่ีมีชื่อเสียงท้ังในและตางประเทศท่ีสอดคลองกับ
งานวิจัยของอาจารย โดยเฉพาะในชวงลาเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณทางวิชาการ 
(Sabbatical Leave) ของอาจารยในมหาวิทยาลัยวิจัย 

5.4 ระบบสารสนเทศเพ่ือการวิจัยครอบคลุมขอมูลขาวสารอยางนอย 5 ดานดังนี้ 
1) ขอมูลดานแหลงทุนวิจัยและงานสรางสรรคท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 
2) ขอมูลดานการวิจัยและงานสรางสรรคท้ังปจจุบันและผลงานท่ีผานมา 
3) ขอมูลดานแหลงเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท้ังวารสารและการ

ประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรคตางๆ ตลอดจนขอมูลการ
สนับสนุนของสถาบันในการเผยแพรผลงาน 

4) ขอมูลดานระบบและกลไกของสถาบันในการสงเสริมการนําผลงานวิจัย
และงานสรางสรรคไปใชประโยชน รวมถึงการสงเสริมดานการจดสิทธิบัตร
อนุสิทธิบัตร และการซ้ือขายทรัพยสินทางปญญา  

5) ขอมูลเก่ียวกับระเบียบ หลักเกณฑและแนวปฏิบัติอ่ืนๆ ของสถาบันท่ี
เก่ียวของกับการวิจัยและงานสรางสรรค 

6) มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยาง
ครบถวนทุกประเด็นสถาบันจัดใหมีระบบประเมินผลสําเร็จของการ
สนับสนุนทุกดานอยางสมํ่าเสมอ  โดยการมีสวนรวมของอาจารยและ
นักวิจัย เชน “การประเมินผลสําเร็จของการใหทุนวิจัย” ท้ังในประเด็น 
งานวิจัยเสร็จทันตามกําหนดเวลา คุณภาพของผลงานวิจัยเปนไปตาม
หลักเกณฑผูรับทุนสามารถแสวงหาทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอกไดใน
โอกาสตอมา หรือ “การประเมินแหลงคนควาสนับสนุนงานวิจัย” ใน
ประเด็นความเหมาะสมและเพียงพอเทียบกับงานวิจัยของอาจารย และ
นักวิจัยในปจจุบัน หรือ “การประเมินระบบสารสนเทศ” ในประเด็นความ
เหมาะสมกับความตองการใชของอาจารยและนักวิจัย เปนตน 
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7) มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรือ

งานสรางสรรคของสถาบันสถาบันนําผลการประเมินไปจัดทําแผนการ
ปรับปรุง โดยกําหนดกิจกรรมท่ีตองทําเพ่ือการปรับปรุง กําหนดบุคคล
หรือหนวยงานรับผิดชอบในการปรับปรุง กําหนดงบประมาณท่ีตองใชหาก
จําเปน กําหนดระยะเวลาท่ีการปรับปรุงตองแลวเสร็จ จากนั้นจึง
ดําเนินการปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยตามท่ีกําหนด 

8) มีระบบและกลไกเพ่ือสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิ
ปญญาทองถ่ิน หรือจากสภาพปญหาของสังคม เพ่ือตอบสนองความ
ตองการของทองถ่ินและสังคมและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด (เฉพาะ
กลุม ข และ ค 2)สถาบันหรือคณะวิชาวางแนวทางและข้ันตอน ตลอดจน
กําหนดผูรับผิดชอบในการสรางความรวมมือกับองคกรภายนอกโดยวิธีการ
ตางๆ เชน การจัดหาขอมูลสารสนเทศของกลุมเปาหมาย การสนทนากับ
กลุมเปาหมายท่ีสําคัญ (Focus Group) การติดตอสรางสัมพันธกับองคกร
ภายนอก การใชขอมูลปอนกลับ (Feed Back) จากความรวมมือท่ีมีอยูเดิม
วัตถุประสงคของความรวมมือดังกลาวควรมีท้ังการรวมทํางานวิจัยและ
งานสรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถ่ิน หรือเพ่ือตอบโจทยของ
หนวยงานหรือชุมชนภายนอก รวมถึงการรวมใชทรัพยากรท้ังสถานท่ี 
บุคคล อุปกรณ หรือทรัพยากรอ่ืนๆ 

ขอท่ี 6 มีการติดตามและ
ประเมินผลการสนับสนุนใน
ข อ  4  และข อ  5  อย า ง
ครบถวนทุกประเด็น 
 

จัดใหมีระบบประเมินผลสําเร็จของการสนับสนุนทุกดานอยางสมํ่าเสมอโดยการ
มีสวนรวมของอาจารยและนักวิจัย เชน  
“การประเมินผลสําเร็จของการใหทุนวิจัย” ท้ังในประเด็น  

 งานวิจัยเสร็จทันตามกําหนดเวลา  
 คุณภาพของผลงานวิจัยเปนไปตามหลักเกณฑ 
 ผูรับทุนสามารถแสวงหาทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอกไดในโอกาสตอมา  

“การประเมินแหลงคนควาสนับสนุนงานวิจัย” ในประเด็น 
 ความเหมาะสมและเพียงพอเทียบกับงานวิจัยของอาจารยและนักวิจัยใน

ปจจุบัน  
หรือ “การประเมินระบบสารสนเทศ” ในประเด็น 

 ความเหมาะสมกับความตองการใชของอาจารยและนักวิจัย เปนตน 
ขอท่ี  7 มีการนํ าผลการ
ประเมินไปปรับปรุ งการ
สนับสนุนพันธกิจดานการ
วิจัยหรืองานสรางสรรคของ
สถาบัน 

นําผลการประเมินไปจัดทําแผนการปรับปรุง  โดย 
 กําหนดกิจกรรมท่ีตองทําเพ่ือการปรับปรุง  
 กําหนดบุคคลหรือหนวยงานรับผิดชอบในการปรับปรุง  
 กําหนดงบประมาณท่ีตองใชหากจําเปน  
 กําหนดระยะเวลาท่ีการปรับปรุงตองแลวเสร็จ  

จากนั้นจึงดําเนินการปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยตามท่ีกําหนด 
ขอท่ี 8 มีระบบและกลไก
เพ่ือสรางงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคบนพ้ืนฐานภู มิ

สถาบันหรือคณะวิชาวางแนวทางและข้ันตอน ตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบใน
การสรางความรวมมือกับองคกรภายนอกโดยวิธีการตางๆ เชน  

 การจัดหาขอมูลสารสนเทศของกลุมเปาหมาย  
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ปญญาทองถ่ิน หรือจาก
สภาพปญหาของสังคม เพ่ือ
ตอบสนองความตองการของ
ท อง ถ่ิ นและสั งคม และ
ดํ า เนิ นการตามระบบท่ี
กําหนด  

 การสนทนากับกลุมเปาหมายท่ีสําคัญ (Focus Group)  
 การติดตอสรางสัมพันธกับองคกรภายนอก  
 การใชขอมูลปอนกลับ (Feed Back) จากความรวมมือท่ีมีอยูเดิม 

    วัตถุประสงคของความรวมมือดังกลาวควรมีท้ังการรวมทํางานวิจัยและงาน
สรางสรรคบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถ่ิน หรือเพ่ือตอบโจทยของหนวยงานหรือ
ชุมชนภายนอก รวมถึงการรวมใชทรัพยากรท้ังสถานท่ี บุคคล อุปกรณ หรือ
ทรัพยากรอ่ืนๆ 

 
 
 
 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไก
สนับสนุนการเผยแพร
ผ ล ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
สรางสรรคในการประชุม
วิชาการหรือการตีพิมพใน
วารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ และมีการ
เผยแพรผลงานวิจัยหรือ
งานสร างสรรค ในการ
ประชุมวิชาการหรือการ
ตี พิ ม พ ใ น ว า ร ส า ร
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคใน
การประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการ
เผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพใน
วารสารระดับชาติหรือนานาชาติวางแนวทาง ข้ันตอน และหลักเกณฑ ตลอดจน
กําหนดผูรับผิดชอบในการสนับสนุนการตีพิมพหรือการเผยแพรผลงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคในวารสารหรือในท่ีประชุมวิชาการท่ีมี Peer Review ในประเด็น
ตอไปนี้   

 1) การจัดใหมีพ่ีเลี้ยงแกนักวิจัยรุนใหมเพ่ือชวยเขียนรายงานการวิจัย
สําหรับนําเสนอในท่ีประชุมวิชาการหรือตีพิมพในวารสาร  

 2) การสนับสนุนการตรวจสอบภาษาอังกฤษของบทความวิจัยของ
อาจารยและนักวิจัยท่ี จะนําเสนอในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  

 3) การสนับสนุนงบประมาณเพ่ือเขารวมประชุมเสนอผลงานวิจัยหรือ
เผยแพรงานสรางสรรค 

 4) การจายคาตอบแทนสําหรับผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ท่ีไดรับ
การตีพิมพหรือเผยแพร  

 5) การจายคาตีพิมพกรณีวารสารเรียกเก็บเงิน เปนตน ท้ังนี้การ
สนับสนุนดังกลาวอาจแตกตางกันตามสถานภาพและจุดเนนของแตละสถาบัน 

ขอท่ี 2 มีระบบและกลไก
การรวบรวม คัดสรร 
วิเคราะหและสังเคราะห
ความรูจากงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรค เพ่ือใหเปน
องค ความรู ท่ี คนท่ั วไป
เขาใจได และดําเนินการ
ตามระบบท่ีกําหนด 

1) วางแนวทาง ข้ันตอน และหลักเกณฑ ตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบใน
การรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากผลงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคใหเหมาะสมกับกลุมบุคคลเปาหมาย โดยยังคงความเชื่อถือไดในเชิง
วิชาการและรวดเร็วทันตอเหตุการณ เชน กําหนดผูรับผิดชอบติดตาม
ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยและนักวิจัย คัดสรรคผลงานท่ีนาจะ
เปนท่ีสนใจของบุคคลท่ัวไป  

2) จัดใหมีการสัมภาษณอาจารยเจาของผลงาน วิเคราะห สังเคราะหขอมูล
ใหเปนความรูท่ีนาสนใจซ่ึงสาธารณชนสามารถเขาใจได  จัดหมวดหมูความรูท่ี
ไดใหเหมาะสมตอการเผยแพร 

ตัวบงชี้ท่ี 4.2    :          ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัย หรอื  

             งานสรางสรรค 

 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
133 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ข อ ท่ี  3  มี ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ แ ล ะ
เผยแพรองคความรูจาก
ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
สรางสรรคท่ีไดจากขอ 2 
สู ส า ธ า ร ณ ช น แ ล ะ
ผูเก่ียวของ 

1) นําองคความรู ท่ีไดจากการวิเคราะหสังเคราะหผลงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคในขอ 2 เผยแพรสูสาธารณชนผานสื่อตางๆ อยางเปนระบบในเชิงรุก 
โดยเริ่มจากการวางแผนประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย  

2) ดําเนินการประชาสัมพันธตามแผนตลอดจนการติดตามขอมูลปอนกลับ  
โดยการประชาสัมพันธอาจรวมถึงการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและ
งานสรางสรรคโดยเชื่อมโยงกับศิษยเกา ชุมชน และองคกรภายนอกท้ังรัฐและ
เอกชน โดยเฉพาะกลุมเปาหมายท่ีคาดวาจะสามารถสนับสนุนงานวิจัย หรือรวม
วิจัยหรือนําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชน 

ขอท่ี 4 มีการนําผลงาน
ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
สร างสรรค ไปใช ให เกิด
ประโยชน และมีการ
รับรองการใชประโยชน
จ ริ ง จ า ก ห น ว ย ง า น
ภายนอกหรือชุมชน 

สนับสนุนการนําผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปใชประโยชน เชน  
1)  กําหนดข้ันตอน วิธิการ และผูรับผิดชอบเพ่ือเปนสื่อกลางสานสัมพันธใน

การถายทอดเทคโนโลยีระหวางอาจารย และนักวิจัยกับองคกรภายนอกท่ีมี
ศักยภาพในการนําผลการวิจัยและงานสรางสรรคไปใชประโยชน  

2)  ผูรับผิดชอบแสวงหางานวิจัยจากภาครัฐและเอกชนท้ังภาคอุตสาหกรรม
และบริการท่ีตองการรับบริการวิจัยในเรื่องเฉพาะใดๆ จากสถาบัน 
(Consultancy) และประสานงานตอไปยังผูวิจัย 

3)  ผูรับผิดชอบริเริ่ม ประสานงาน หรือสงเสริมการนําผลงานท่ีเกิดจากการ
วิจัยหรืองานสรางสรรคไปสูงานเชิงพาณิชยในลักษณะนิติบุคคล (Start – Up 
Company)เปนตน 

ขอท่ี 5 มีระบบและกลไก
เพ่ือชวยในการคุมครอง
สิทธิ์ของงานวิจัยหรืองาน
สร า งสรรค ท่ี นํ า ไป ใช
ประโยชนและดําเนินการ
ตามระบบท่ีกําหนด 

1) วางแนวทาง ข้ันตอน และหลักเกณฑ ตลอดจนกําหนดผูรับผิดชอบใน
การสนับสนุนการเจรจาตอรอง ทําขอตกลง หรือสนับสนุนดานระเบียบ หรือ
กฎหมายท่ีเก่ียวของ แกอาจารย นักวิจัย และสถาบัน ในการเจรจาเชิงธุรกิจ 
หรือการซ้ือขายผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค  

2) สนับสนุนในการเจรจาเขาไปรวมเปนพันธมิตรทางธุรกิจใดๆ ท่ีเกิดจาก
ผลของงานวิจัยหรืองานสรางสรรค  

3) ควรมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการรักษาสิทธิประโยชนของ
อาจารย นักวิจัยและของสถาบันในผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการซ้ือขาย หรือ
ทําธุรกิจท่ีเปนผลจากงานวิจัย โดยเปนหลักเกณฑท่ีโปรงใส เปนท่ียอมรับของ
ทุกฝาย 

 
 
 
 
 
 ตัวบงช้ีท่ี 4.3  เปนตัวบงช้ีเชิงปริมาณ 
 
 
 
 

ตัวบงชี้ท่ี 4.3    :        เงินสนับสนุนงานวจัิยหรอืงานสรางสรรคตอจํานวน  

                             อาจารยประจําและนักวจัิยประจํา 
 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
134 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไก
การบริการทางวิชาการแก
สังคม และดําเนินการตาม
ระบบท่ีกําหนด 

มีการวางแนวทาง ข้ันตอน และหลักเกณฑของการใหการบริการวิชาการ
ดานตางๆท่ีสัมพันธกับพันธกิจของสถาบัน มีนโยบายสงเสริม สนับสนุนและจูง
ใจใหอาจารย บุคลากรทุกระดับ มีความพรอมท้ัง ในดานความรู ความ
เชี่ยวชาญ เวลาและจิตแหงการบริการ (Service Mind)ในการใหบริการวิชาการ
แกหนวยงานท้ังภายในและภายนอกสถาบัน รวมถึงจัดหางบประมาณสนับสนุน
และจัดทําระเบียบของการใหบริการ กําหนดภาระงานของอาจารยและบุคลากร
ใหชัดเจน โดยมีระบบการเทียบเคียงและทดแทนระหวางภาระงานดานตางๆ 
ซ่ึงจะ เปนการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรสนใจการใหบริการแกชุมชน สังคมตาม
ความถนัดและจุดเนนของสถาบันในการใหบริการทางวิชาการนี้ควรมีการ
วางแผน ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงคุณภาพของการ
ใหบริการอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

ขอท่ี 2 มีการบูรณาการ
งานบริการทางวิชาการแก
สั งคมกับการเรียนการ
สอน 

มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน
และการปฏิบัติงานประจําดานอ่ืนๆของอาจารยและบุคลากร เชน การ
กําหนดใหนักศึกษานําความรูไปจัดทํา เปนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเปน
ประโยชนตอชุมชน 

ขอท่ี 3 มีการบูรณาการ
งานบริการทางวิชาการแก
สังคมกับการวิจัย 

มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการกับการวิจัยอยางเปนระบบ เชน  
 1) มีการนําผลการวิจัยไปสูการใชประโยชนจริงท่ีตอบสนองความตองการ
ของทุกภาคสวนในทุกระดับ  

2) นําความรู ประสบการณ จากการใหบริการกลับมาพัฒนาตอยอดไปสูการ
พัฒนาองคความรูใหมผานกระบวนการวิจัย เปนตน 

ขอท่ี 4 มีการประเมินผล จัดใหมีระบบติดตาม ประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการ

องคประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม     
 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1    :         ระบบและกลไกการบรกิารทางวชิาการแกสังคม 
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ความสําเร็จของการบูรณา
ก า ร ง า น บ ริ ก า ร ท า ง
วิชาการแกสังคมกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย 

วิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย โดยใหมีสวนรวมของผู
ใหบริการ ผูรับบริการ และนักศึกษา ซ่ึงเปนท้ังผูใหบริการและผูรับบริการ ท้ัง
ในระดับแผนการดําเนินงาน เปาหมายของสถาบันความรวมมือรวมใจของ
บุคลากร คุณภาพของบุคลากร คุณภาพของการใหบริการท่ีสามารถนําไปใช
ประโยชนไดจริง และเปนไปตามหลักเกณฑท่ีสถาบันกําหนดไว 
หมายเหตุ : 

เกณฑมาตรฐานขอท่ี 4 ตองมีการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการ
ตามเกณฑ ขอ 2 และขอ 3 

ขอท่ี  5 มีการนํ าผลการ
ประเมินไปปรับปรุ งการ 
บูรณาการงานบริการทาง
วิชาการแกสั งคมกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย 

นําผลการประเมินไปพัฒนาแผน พัฒนากระบวนการ และผลสัมฤทธิ์ท่ีได
อยางสมํ่าเสมอและเปนรูปธรรม 

 

 
  

 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี1 มีการสํารวจความ
ตองการของชุมชนหรือ
ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
หรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือ
ประกอบการ กํ าหนด
ทิศทางและการจั ด ทํ า
แ ผ น ก า ร บ ริ ก า ร ท า ง
วิชาการตามจุดเนนของ
สถาบัน 

มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือ
หนวยงานวิชาชีพ เพ่ือประกอบการกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร ทิศทางและ
การจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนและความเชี่ยวชาญของ
สถาบัน 

ขอท่ี  2 มีความรวมมือ
ดานบริการทางวิชาการ
เ พ่ื อ ก า ร เ รี ย น รู แ ล ะ
เสริมสรางความเขมแข็ง
ของชุมชน หรือ
ภาคเอกชน หรือภาครัฐ 
หรือหนวยงานวิชาชีพ 

มีการเชิญหรือเปดโอกาสใหผูมีสวนรวมจากชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือ
หนวยงานท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพท่ีจะใหบริการ มารวมมือรวมพลัง 
(Collaboration) ในลักษณะของการสรางเครือขาย (Networking) ระหวาง
บุคคลหรือหนวยงานในรูปแบบตางๆ เชนความรวมมือกับสถานประกอบการใน
การนําผลการวิจัยไปเปนสวนหนึ่งของการปรับปรุงปญหาท่ีเกิดข้ึนหรือไปใช
พัฒนาบุคลากรของสถานประกอบการหรือสวนการผลิต มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูใหคําปรึกษาแนะนําและจัดใหมีชองทางในการสื่อสาร ทําความเขาใจ
รวมกันของภาคอุตสาหกรรมหรือริเริ่มโครงการหรือกิจกรรมใหมๆ ในชุมชน 

ขอท่ี  3 มีการประเมิน
ประโยชนหรือผลกระทบ
ของการให บริ การทาง
วิชาการตอสังคม 

มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอ
สังคมวาสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการท้ังทางตรงและทางออม มี
การประเมินผลท่ีเกิดกับนักศึกษา อาจารย และบุคลากรผูใหบริการ ท้ังในดาน
การนําความรู ความเชี่ยวชาญไปใชประโยชน การสื่อสาร การชี้แจงแนะนําให

ตัวบงชี้ท่ี 5.2    : กระบวนการบรกิารทางวชิาการใหเกดิประโยชนตอสังคม 

 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
136 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ผูรับบริการและประชาชน 

ขอท่ี 4 มีการนําผลการ
ประเมินในขอ 3 ไปพัฒนา
ระบบและกลไก หรือ
กิจกรรมการใหบริการทาง
วิชาการ 

มีการนําผลการประเมินการใหบริการทางวิชาการไปพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
ของการใหบริการ ระบบและกลไกการใหบริการ ซ่ึงประกอบดวยรูปแบบการ
ใหบริการ ขอบเขตการใหบริการ คาใชจาย ระยะเวลาในการใหบริการ สัญญา
การบริการ ซ่ึงรวมท้ังการควบคุมและการกํากับคุณภาพของการใหบริการ โดย
จัดใหมีระบบการใหขอมูลท่ีชัดเจน มีความเปนธรรมโปรงใส และสามารถ
ตรวจสอบได 

ข อ ท่ี  5  มี ก า ร พั ฒนา
ค ว า ม รู ท่ี ไ ด จ า ก ก า ร
ใหบริการทางวิชาการและ
ถายทอดความรูสูบุคลากร
ภ า ย ใ น ส ถ า บั น แ ล ะ
เผยแพรสูสาธารณชน 

มีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการ สงเสริมใหเกิด
กระบวนการในการถายทอดความรูสูบุคลากรภายในสถาบัน ซ่ึงรวมท้ังผูเรียน
ดวย จัดใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดและเผยแพรประสบการณในการใหบริการ
ผานทางสื่อการเรียนรูตางๆรวมท้ังจัดทําฐานขอมูลการบริการวิชาการเผยแพรสู
สาธารณะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

องคประกอบที่ 6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

ตัวบงชี้ท่ี 6.1    :           ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไก
การทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมและดําเนินการ
ตามระบบท่ีกําหนด 

1. มีการกําหนดระบบและกลไกทางดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
2. มีระบบสงเสริมใหบุคลากรนํากิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมสูการปฏิบัติ และมีผลลัพธชัดเจนตามแนวทางท่ีกําหนดไว เชน มีการ
กําหนดนโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การกําหนดผูรับผิดชอบ  

3. มีการจัดทําแผนงบประมาณโครงการมีการกําหนดตัวชี้วัดดานศิลปะและ
วัฒนธรรม  

4. มีการนํางานศิลปะและวัฒนธรรมสูการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรม โดยทุกคนมี
สวนรวม  

5. มีการติดตามผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและมีการนําสูการพัฒนา
อยางตอเนื่อง 

ขอท่ี 2 มีการบูรณาการ
งานดานทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมกับการ
จัดการเรียนการสอนและ
กิจกรรมนักศึกษา 

มีการสนับสนุนใหนําการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไปบูรณาการรวมกับ
การเรียนการสอน และกิจกรรมนักศึกษา คือมีการจัดการเรียนการสอนท่ีนําการ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไปผสมผสานเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการเรียน
การสอน หรือบูรณาการการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเขากับกิจกรรมเสริม
หลักสูตรท้ังท่ีจัดโดยสถาบันและท่ีจัดโดยองคการนักศึกษา 

ขอท่ี  3 มีการเผยแพร
กิจกรรมหรือการบริการ
ดานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมตอสาธารณชน 

3.1 สถาบันมีสถานท่ีเพ่ือการเผยแพรและบริการดานศิลปะและวัฒนธรรม 
เชน มีหอศิลป หอประวัติ พิพิธภัณฑ หรือเวทีการแสดง มีการบริหารจัดการ
โดยมีผูมีความรูความเชี่ยวชาญดานศิลปะและวัฒนธรรม มีการจัดกิจกรรม
อยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ มีการจัดสรรงบประมาณดานศิลปะและวัฒนธรรม 

3.2 สถาบันจัดทําวารสารศิลปะและวัฒนธรรมในระดับตางๆ เชน วารสาร
ระดับหนวยงาน ระดับชาติ โดยมีความตอเนื่องในการดําเนินงาน 

3.3 สถาบันมีการบริการวิชาการดานศิลปะและวัฒนธรรมโดยมีความรวมมือ
กับหนวยงานหรือองคกรอ่ืน มีการสรางเครือขาย มีการกําหนดตัวบงชี้ และมี
การดําเนินการอยางตอเนื่อง เปนระบบอยางชัดเจน 

ขอท่ี 4 มีการประเมินผล
ความสําเร็จของการบูรณา
การงานดานทํานุบํารุ ง
ศิลปะและวัฒนธรรมกับ
การจัดการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษา 

1) มีการติดตามผลการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

2) มีการกําหนดตัวบงชี้ และติดตามผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ 

ขอท่ี 5 มีการนําผลการ
ประเมินไปปรับปรุงการบูร
ณาการงานดานทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมกับ
การจัดการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษา 

5.1 มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการ บูรณาการดานทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอน โดยใชหลักการของ PDCA 

5.2 มีแผนปรับปรุงและพัฒนาการบูรณาการดานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมนําสูการปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

5.3 มีผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินการตามแผนปรับปรุงและพัฒนา
อยางเปนรูปธรรม 

ขอท่ี 6 มีการกําหนดหรือ
สรางมาตรฐานคุณภาพ

6.1 สถาบันมีการกําหนด/การสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรม โดย
มีการใชผูเชี่ยวชาญและมีการเผยแพรสูสาธารณะ 
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ดานศิลปะและวัฒนธรรม
และมีผลงานเปนท่ียอมรับ
ในระดับชาติ 

6.2 สถาบันไดรับการยอมรับจากสังคม เชน มีศิลปนแหงชาติ มีบุคลากร
ไดรับเชิญเปนวิทยากรหรือเปนท่ีประจักษ หรือผูทรงคุณวุฒิในระดับองคกร
ระดับชุมชน ระดับชาติ และระดับนานาชาติ 

6.3 สถาบันมีจํานวนผลงานวิจัย หรืองานสรางสรรค ดานศิลปะและ
วัฒนธรรมโดยมีการเผยแพรท้ังในระดับชาติ ระดับภูมิภาค หรือระดับนานาชาติ 
หรือมีผลงานไดรับรางวัล ไดรับการอางอิงเปนท่ียอมรับ 

 
 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีการจัดสรรทรัพยากร
ดานศิลปวัฒนธรรมอยาง
เหมาะสม สอดคลองตามแผน
กลยุทธของสถาบัน 

1. มีการจัดทําระบบและกลไกการจัดสรรทรัพยากรดานศิลปวัฒนธรรม ตามพันธกิจ
หลักของสถาบัน 

ขอท่ี 2 มีการใหบริการวิชาการ
ดานศิลปวัฒนธรรม กับ
หนวยงานภายนอกตางๆ เชน 
เปนกรรมการตัดสิน การ
ใหบริการดานอุปกรณดาน
ศิลปวัฒนธรรม การเปน
วิทยากร การมีสวนรวมใน
กิจกรรมตางๆ 

1. มีระบบสงเสริมและสนับสนุนในการใหบริการทางวิชาการดานศิลปวัฒนธรรมกับ
หนวยงานภายนอก 
2. มีการจัดทําโครงการ/กิจกรรมในการบริการทางวิชาการดานศิลปวัฒนธรรมตาง ๆ  
เชน กิจกรรมการแสดงในโอกาสตาง ๆ  
3. มีการสนับสนุนใหบริการอุปกรณดานศิลปวัฒนธรรม 
4. มีการติดตามผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและมีการนําสูการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 

 

ขอท่ี 3 มีสถานท่ีจัดงานแสดง
เพ่ือบริการทางวิชาการแก
ประชาชน หรือมีแหลงจัดงาน
ดานศิลปวัฒนธรรม เพ่ือให
ความรู และสรางความเขาใจ
ดานศิลปวัฒนธรรมแกบุคคล
ท่ัวไป 

1. มีสถานท่ี/แหลงเพ่ือการเผยแพรและบริการทางวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม เชน 
ลานวัฒนธรรม /โรงละคร/หอศิลป/หองจัดการแสดงนิทรรศการดานศิลปวัฒนธรรม 
เปนตน 
2. มีการสรางเครือขาย แลกเปลี่ยนเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมกับหนวยงานภายนอก
ในการจัดกิจกรรมรวมกัน เพ่ือเปนแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม 
  

ขอท่ี 4 เปนท่ียอมรับดานภูมิ
ปญญาไทย ในสวนของ
ศิลปวัฒนธรรม และเปนแหลง
เรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมของ
ประเทศ/ชุมชน/ทองถ่ิน 

1. มีแหลงองคความรูภูมิปญญาไทยของประเทศ/ชุมชน/ทองถ่ิน 
2. มีสื่อเทคโนโลยีดานศิลปวัฒนธรรมใหบริการแกหนวยงาน  ชุมชน  ทองถ่ิน 

ขอท่ี 5 สถานศึกษาไดรับ
รางวัลการสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรมดีเดน ในสวน

1. มีการสงเสริมใหนักเรียน  นักศึกษา อาจารย เจาหนาท่ี วิทยาลัย สถาบันฯ 
เขาสูเวทีการประกวดในระดับชาติ/นานาชาติ 
2. มีการสรางขวัญ  กําลังใจ แกผูไดรับรางวัล  เชน การมอบเกียรติบัตร/การจัด

ตัวบงช้ีท่ี 6.4.1 (สบศ.)    :  สงเสริมสนับสนุนดานศิลปวัฒนธรรมใหกับสถานศึกษาเปนท่ียอมรับระดับชาต ิ
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ของนักศึกษา/อาจารย /
เจาหนาท่ี ผูบริหารหรือสถาบัน 

กิจกรรมเชิดชูยกยอง และจัดปายเชิดชูเกียรติ ใหกับผูรับรางวัล/หนวยงาน 

 
 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 การเผยแพร
ศิลปวัฒนธรรมของสถานศึกษา
สูเวทีระดับชาติ 

1.มีระบบและกลไกท่ีสงเสริมสนับสนุนการเผยแพรดานศิลปวัฒนธรรมของ
สถานศึกษาสูเวทีระดับชาติ 
 

ขอท่ี 2 มีการเผยแพร
ศิลปวัฒนธรรมของสถานศึกษา
สูเวทีระดับนานาชาติ รวมท้ังท่ี
จัดการเผยแพรภายในและ
ตางประเทศ 

1. มีการสงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษานํากิจกรรมและผลงานดานศิลปวัฒนธรรม
สูเวทีระดับชาติ 
2. สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมการเผยแพรดานศิลปวัฒนธรรมท้ังภายในและ
ตางประเทศ 
 

ขอท่ี 3 กิจกรรมดาน
ศิลปวัฒนธรรมของสถานศึกษา
สรางคุณคาและความเขมแข็ง
ดานศิลปวัฒนธรรม
ระดับประเทศ 

1. มีการจัดกิจกรรมความรวมมือกับหนวยงานภายนอกท่ีสรางคุณคาและความเข็ม
แข็งดานศิลปวัฒนธรรม เชน การจัดแสดงโขนสมเด็จพระนางเจาฯ การจัดมหกรรม
การแสดงศิลปวัฒนธรรม สี่ภาครวมกับททท. 
 
 

ขอท่ี 4 มีการบูรณาการดาน
ศิลปวัฒนธรรมกับการเรียน
การสอน งานวิจัย งาน
สรางสรรค และบริการวิชาการ
แกสังคมในรูปแบบตางๆ 

1. มีการนําผลงานวิจัย งานสรางสรรคและงานบริการทางวิชาการมาบูรณาการกับ
การเรียนการสอน โดยนําบรรจุไวใน มคอ. 3  มคอ. 5 
2. นําผลงานวิจัย งานสรางสรรคไปจัดแสดงเผยแพร/จัดอบรมใหกับบุคลากร
ภายนอก 
3. สนับสนุนสงเสริมใหนักศึกษามีสวนรวมเปนผูชวยในการทําวิจัย หรืองาน
สรางสรรค 
 

ขอท่ี 5 มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมกับ
สถาบันการศึกษา/หนวยงาน 
อ่ืนๆระหวางประเทศและมีการ
ดําเนินกิจกรรมรวมกันอยาง
เปนระบบ 

1. มีระบบและกลไกการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมกับสถาบันการศึกษา/
หนวยงานอ่ืน ๆ ระหวางประเทศ 
2. มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมกับสถาบันการศึกษา/
หนวยงานอ่ืน ๆ ระหวางประเทศ เชน การจัดกิจกรรมหรือ โครงการความรวมมือใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมกับสถาบันการศึกษาหนวยงานอ่ืน ๆ
ระหวางประเทศ 
3. จัดกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการดานศิลปวัฒนธรรมกับ สถาบันการศึกษา
หนวยงานอ่ืน ๆระหวางประเทศ 
4. จัดกิจกรรมการถายทอดองคความรูดานศิลปวัฒนธรรมระหวางสถาบัน/หนวยงาน
อ่ืน ๆ ระหวางประเทศ 

ตัวบงช้ีท่ี 6.4.2 (สบศ.)    :  ผลสําเร็จของการเผยแพรดานศิลปวัฒนธรรม 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ข อ ท่ี  1  ส ภ า สถ าบั น
ป ฏิ บั ติ ห น า ท่ี ต า ม ท่ี
กฎหมายกําหนดครบถวน
และมีการประเมินตนเอง
ตามหลักเกณฑท่ีกําหนด
ลวงหนา 

1.1  กรรมการสภาสถาบันทุกคนควรไดรับการชี้แจงและทําความเขาใจ
เก่ียวกับกฏหมาย ขอบังคับตางๆ ท่ีเก่ียวของกับสถาบัน โดยเฉพาะ
พระราชบัญญัติสถาบัน ขอบังคับตางๆอาทิ ขอบังคับท่ีวาดวยการบริหารงาน
บุคคลและผูบริหารรวมท้ังทิศทางการพัฒนาคุณ ภาพการศึกษาของประเทศ 
กรอบทิศทางการพัฒนาสถาบัน และอัตลักษณของสถาบัน เพ่ือใหทราบถึง
บทบาทหนาท่ีท่ีมีตอสถาบันกอนจะปฎิบัติหนาท่ี 

1.2 กรรมการสภาสถาบันกํากับดูแลสถาบันไปสูทิศทางท่ีกําหนดรวมกัน
ระหวางผูบริหารสถาบันและสภาสถาบัน และมีความสอดคลองกับทิศทางการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศ รวมท้ังทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 

1.3  มีการเปดเผยประวัติกรรมการสภาสถาบัน รายงานการประเมินตนเอง 
และรายงานตอสาธารณชน 

ข อ ท่ี  2  ผู บ ริ ห า ร มี
วิสัยทัศน กําหนดทิศ
ทางการดําเนินงาน และ
สามารถถ ายทอดไปยั ง
บุคลากรทุกระดับ มี
คว ามสามารถ ในการ
วางแผนกลยุทธ มีการนํา
ขอมูลสารสนเทศเปนฐาน
ในการปฏิบั ติ งานและ
พัฒนาสถาบัน 

2.1  ผูบริหารและสภาสถาบัน มีสวนรวมกันในการกําหนดนโยบายและ
จัดทําวิสัยทัศนพันธกิจ แผนกลยุทธ และนําสูการปฏิบัติท่ีเปนระบบชัดเจน 
โดยมีการกําหนดตัวบงชี้คุณภาพ (KPI) ของงานท่ีปฏิบัติ ท่ีควรมีการพิจารณา
จาก  
 1 ) มิติการพัฒนาองคกร เชนการสงเสริมใหอาจารย บุคลากรมีโอกาส
ศึกษา เรียนรู พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศ เพ่ือการ
เรียนรู  
 2) มิติการพัฒนา หรือการปรับปรุงกระบวนหลักของสถาบันเชน การ
พัฒนาหลักสูตร การปรับปรุงกระบวนการเรียนรูของนักศึกษา ทิศทางการ
สงเสริมการวิจัย การบริการวิชาการและสังคม การทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม  
 3) มิติผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียเชน ความพึงพอใจของผูใช
บัณฑิต โดยคํานึงถึงความคุมคาของการใชจายเงิน งบประมาณ และให
สอดคลองกับเปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตร หรือวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ

ตัวบงชี้ท่ี 7.1    :          ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบรหิารทุกระดับของสถาบัน 
 

องคประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ 
 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
141 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ของสถาบัน อยางเหมาะสมโดยพิจารณาจากความคุมคาของการจัดเก็บขอมูล 
และการรายงานขอมูล กับประโยชนท่ีจะไดรับ 

2.2 ผูบริหารสรางระบบและกลไกการถายทอดนโยบาย วิสัยทัศน และ
แผนกลยุทธใหหนวยงานและบุคลากรทุกระดับทราบและมีความเขาใจรวมกัน 

2.3 ควรจัดทําระบบฐานขอมูลของสถาบันใหทันสมัย นํามาใชในการติดตาม
ผลการบริหารสารสนเทศ การรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้คุณภาพ 
(KPI) ท่ีกําหนดไวในแผนกลยุทธอยางนอยปละ 2 ครั้ง และนําขอมูลท่ีไดมาใช
เพ่ือการตัดสินใจปรับแผนกลยุทธไดอยางทันการ 

ขอท่ี  3 ผูบริหารมีการ
กํากับ ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงาน
ตามท่ีมอบหมาย รวมท้ัง
สามารถสื่อสารแผนและ
ผลการดําเนินงานของ
สถาบันไปยังบุคลากรใน
สถาบัน 

3.1 ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามผลการนํานโยบายและแผนกลยุทธไปสูการ
ปฏิบัติในการประชุมผูบริหารอยางนอย ปละ 1-2 ครั้ง เพ่ือทบทวนเปาหมาย 
หรือปรับแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับสภาพการณยิ่งข้ึน พรอมท้ังสราง
กลไกภายในเพ่ือสื่อสารแผนการดําเนินงานไปยังบุคลากรกลุมเปาหมายทุก
ระดับท่ีเก่ียวของ 

3.2 ผูบริหารมีการประเมินผลการดําเนินงานท่ีสําคัญตามภารกิจของสถาบัน
อยางครบถวน รวมท้ังการติดตามผลสัมฤทธิ์ อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือทบทวน
เปาหมายหรือปรับแผนการดําเนินงานในรอบปถัดไป พรอมแจงผลการ
ดําเนินงานไปยังบุคลากรทุกระดับผานการสื่อสารภายใน โดยใชสื่อตางๆ ท่ีตรง
กับกลุมเปาหมาย 

ขอท่ี 4 ผูบริหารสนับสนุน
ใหบุคลากรในสถาบันมี
ส วนร วมในการบริหาร
จัดการ ใหอํานาจในการ
ตัดสินใจแกบุคลากรตาม
ความเหมาะสม 

4.1 ผูบริหารควรมีระบบการสื่อสาร 2 ทาง เพ่ือรับฟงขอคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะจากบุคลากรผูปฏิบัติงาน อันจะทําใหไดขอมูลเพ่ือการปรับปรุง
ระบบการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

4.2 ผูบริหารดําเนินการปรับลดข้ันตอนกระบวนการบริหารจัดการโดยการ
มอบอํานาจในการตัดสินใจแกผูบริหารหรือผูปฏิบัติระดับถัดไป เพ่ือเพ่ิมความ
คลองตัว พรอมกับมีการกํากับ และตรวจสอบเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาระบบ
การทํางานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลคุมคา และมีความเสี่ยงอยูระดับในท่ี
ยอมรับได  

4.3 ผูบริหารมีการสงเสริมสนับสนุนกิจกรรม เพ่ือเปนการสรางขวัญและ
กําลังใจตอบุคลากรเปนประจําอยางตอเนื่อง เชน การจัดโครงการรางวัล
คุณภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ โครงการพัฒนาองคการให
คลองตัว (Lean Organization)47 เปนตน 

ขอท่ี 5 ผูบริหารถายทอด
ความรูและสงเสริมพัฒนา
ผูรวมงาน เพ่ือใหสามารถ
ทํางานบรรลุวัตถุประสงค
ข อ ง ส ถ า บั น เ ต็ ม ต า ม

5.1 ผูบริหารมีการถายทอดความรูแกผูรวมงาน โดยเนนการเพ่ิมทักษะใน
การปฏิบัติงานใหสูงข้ึนอยางตอเนื่องหรือเพ่ิมศักยภาพในการทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงค เชน การสอนงานท่ีหนางาน (On – the – job Training) จัดทํา
คูมือการปฏิบัติงาน เปนตน 

5.2 ผูบริหารในระดับตางๆ ควรนําหลักการจัดการความรมู าใช เพ่ือการ

                                                 
47 Lean (ลีน) ในทางธุรกิจ หมายถึง : การดําเนินงานอยางเปนระบบเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยพยายามลดความสูญเสีย สูญเปลา
จากกิจกรรมท่ีไมมีคุณคาในการทํางาน เพ่ือใหการดําเนินงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและลดตนทุนการผลิต ซ่ึงจะทําใหระดับผลกําไร
เพ่ิมขึ้น (ผูรับผิดชอบอาจศึกษาเพ่ิมเติมในหัวขอตอไปน้ี Lean Management System, Lean Organization) 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ศักยภาพ แลกเปลี่ยนความรู และถายทอดประสบการณรวมกันระหวางผูปฏิบัติงาน อาทิ 

การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู  การสรางเครือขายชุมชนนักปฎิบัต ิ
(Community of practices) เปนตน 

ข อ ท่ี  6  ผู บ ริ ห า ร
บริหารงานดวยหลักธรร
มาภิบาล โดยคํานึงถึง
ประโยชนของสถาบันและผู
มีสวนไดสวนเสีย 

6.1 ผูบริหารควรยึดหลักธรรมาภิบาลเปนเครื่องมือในการบริหารการ
ดําเนินงานของสถาบัน ใหไปสูทิศทางท่ีกําหนดรวมกันระหวางผูบริหารสถาบัน
และสภาสถาบันโดยใหสอดคลองทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
ประเทศและทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 

6.2 ผูบริหารมีการดําเนินงานภายใตหลักธรรมาภิบาลโดยเฉพาะในประเด็น
การปกปองผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสียในเรื่องคุณภาพทางวิชาการและ
เปดโอกาสใหมีสวนรวมจากทุกฝายท่ีเก่ียวของในการดําเนินงาน 

6.3 ผูบริหารมีการเปดเผยประวัติ มีรายงานประเมินตนเอง จัดทํารายงาน
สรุปผลการทํางานและรายงานการเงินของสถาบันเสนอตอสภาสถาบันเปนประจํา
ทุกป 

6.4 ผูบริหารมีการติดตามผลการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยงและ
การตรวจสอบภายในของสถาบันการศึกษา และรายงานการเงินของสถาบัน
เสนอตอสภาสถาบันเปนประจําทุกป 
หมายเหตุ :  หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอที่ 6 นั้น ตองแสดงขอมูลการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลครบถวนทั้ง 10 ประการ ตามนิยามศัพทที่ระบุไวในคูมือนี้ ซ่ึงสอดคลองเปนไปตามเกณฑของ 
สมศ. *** ดูคําอธิบายเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลใน บทที่ 2 และ เอกสารฉบับเต็มใน CD  

ข อ ท่ี  7  ส ภ า สถ าบั น
ประเมินผลการบริหารงาน
ของสถาบันและผูบริหาร
นํ าผลการประ เ มิ นไป
ปรับปรุงการบริหารงาน
อยางเปนรูปธรรม 

7.1 สภาสถาบันประเมินผลการบริหารงานของสถาบันและผูบริหารตามท่ี
ระบุไวในกฎหมายหรือพระราชบัญญัติของสถาบัน และขอบังคับสถาบันท่ีวา
ดวยการบริหารงานบุคคลผูบริหาร และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการประเมิน 
หรือตามขอตกลงท่ีทํารวมกันระหวางสภาสถาบันและผูบริหาร 

7.2 สภาสถาบันควรยึดหลักการประเมินผลการบริหารงานแบบกัลยาณมิตร 
กลาวคือใชหลัก การท่ีมุงเนนการใหขอเสนอแนะเชิงสรางสรรค นําผลการ
ประเมิน ไปใชในการพัฒนา หรือปรับปรุงสถาบันใหเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง 

7.3 ผูบริหารมีการนําผลการประเมินจากสภาสถาบันไปใชปรับปรุงการ
บริหารงาน อาทิ จัดทําแผนการบริหารงาน และรายงานผลการดําเนินงานตอ
สภาสถาบันในโอกาสท่ีเหมาะสม 

 

 
 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ข อ ท่ี  1  มี การกํ าหนด
ป ร ะ เ ด็ น ค ว า ม รู แ ล ะ
เปาหมายของการจัดการ
ความรู ท่ี สอดคลองกับ

1.1 สถาบันควรศึกษาเปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตร หรือ
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธของสถาบัน วามีประเด็นใดท่ีมุงเนนเปนสําคัญ หรือมุง
สูอัตลักษณใดท่ีตองการ เพ่ือนํามาใชในการกําหนด แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนปฏิบัติการในการจัดการความรูใหสอดคลองกับแผนกลยุทธของสถาบัน 

ตัวบงชี้ท่ี 7.2   : การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรยีนรู 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
แผนกลยุทธของสถาบัน
อยางนอยครอบคลุมพันธ
กิจดานการผลิตบัณฑิต
และดานการวิจัย 

โดยอยางนอยตองครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 
1.2 บุคคลท่ีเก่ียวของในการกําหนดประเด็นความรู อาจประกอบดวย รอง

อธิการบดีผูชวยอธิการบดี คณบดี รองคณบดี ผูชวยคณบดี ผูอํานวยการ 
หัวหนางาน ท่ีกํากับดูแลดานยุทธศาสตรหรือกลยุทธท่ีเก่ียวของกับการผลิต
บัณฑิต ดานวิจัย รวมท้ังดานอ่ืนๆ ท่ีเปนไปตามอัตลักษณของสถาบัน 

1.3 สถาบันควรมีเปาหมายในการจัดการความรู โดยเนนเรื่องการพัฒนาทักษะ
ความสามารถของบุคลากรภายในเปนหลัก โดยอยางนอยตองครอบคลุมพันธกิจ
ดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย รวมท้ังประเด็นการจัดการความรูท่ีสถาบัน
มุงเนนตามอัตลักษณ  เชนเทคนิคการปรับปรุงหลักสูตรและวิธีการเรียนรูท่ีเนน
ผลลัพธการเรียนรู (Learning Outcome)เทคนิคการเพ่ิมผลงานวิจัยภายใน
สถาบัน เปนตน 

ขอท่ี 2 กําหนดบุคลากร
กลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนา
ความรูและทักษะดานการ
ผลิตบัณฑิตและดานการ
วิ จั ยอย า งชั ด เจนตาม
ประเด็นความรู ท่ีกําหนด
ในขอ 1 

2.1 กลุมเปาหมายท่ีจะไดรับการพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิต
บัณฑิตและดานการวิจัย อยางนอยควรเปนบุคลากรท่ีทําหนาท่ีเก่ียวของกับ
การผลิตบัณฑิตและการวิจัยเชน คณาจารย หรือนักวิจัยท่ีเก่ียวของกับประเด็น
ความรูดังกลาว รวมท้ังดานอ่ืนๆ ท่ีสถาบันมุงเนน 

2.2 สถาบันควรกําหนดนโยบายใหมีการสํารวจผลการปฏิบัติงานท่ีเปน
จุดเดนของอาจารยหรือนักศึกษาในแตละคณะ หรือสาขาวิชา โดยเฉพาะดาน
การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยท่ีสะทอนอัตลักษณของสาขาวิชานั้นๆ 
เพ่ือนํามากําหนดเปนประเด็นสําหรับใชในกระบวนการจัดการความรูใหไดองค
ความรูท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

ขอท่ี 3 มีการแบงปนและ
แลกเปลี่ ยนเรี ยนรู จาก
ความรู ทักษะของผูมี
ประสบการณตรง (Tacit 
knowledge) เพ่ือคนหา
แ น ว ป ฏิ บั ติ ท่ี ดี ต า ม
ประเด็นความรู ท่ีกําหนด
ในขอ 1 และเผยแพรไปสู
บุคลากรกลุมเปาหมายท่ี
กําหนด 

3.1 ควรเชิญบุคลากรภายใน หรือภายนอกท่ีมีผลงานดีเดนทางดานวิชาการ
และผลงานทางดานวิจัย รวมท้ังผลงานดานอ่ืนๆ ท่ีสถาบันมุงเนน มาถายทอด
ความรู เคล็ดลับหรือนวัตกรรม อยางสมํ่าเสมอผานเวทีตางๆ เชน การจัด
ประชุมสัมมนา เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับเจาของความรู เคล็ดลับ หรือ
นวัตกรรมดังกลาว 

3.2 ควรสงเสริมใหมีบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในสถาบัน เชน  
การสงเสริมใหมีชุมชนนักปฏิบัติและเครือขายดานการจัดการความรู ท้ัง
ระหวางหนวยงานภายในสถาบันและภายนอกสถาบัน เพ่ือใหเกิดวัฒนธรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่องโดยการจัดสรรทรัพยากรอยางเหมาะสม ท้ัง
ดานงบประมาณ เวลา สถานท่ี 

ขอท่ี  4 มีการรวบรวม
ความรูตามประเด็นความรู
ท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมี
อยูในตัวบุคคลและแหลง
เรียนรูอ่ืนๆ ท่ีเปนแนว
ปฏิบัติท่ีดีมี การพัฒนา
และจั ด เ ก็ บอย า ง เป น
ระบบโดยเผยแพรออกมา

 4.1 มีการกําหนดผูรับผิดชอบในการวิเคราะห สังเคราะหความรูท้ังท่ีมี อยู
ในตัวบุคคลและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บ
อยางเปนระบบ เปนหมวดหมูเพ่ือใหบุคลากรกลุม เปาหมายท่ีตองการเพ่ิมพูน 
ความรูความสามารถเขาถึง แนวปฏิบัติท่ีดีไดงาย 

4.2 ควรมีการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการ และเผยแพรความรูในองคกร ใหเกิดความประหยัดและเกิด
ประโยชนสูงสุด 

4.3 ควรมีการจัดพิมพวารสาร หรือสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
เป นลายลั กษณ อั กษร 
(Explicit knowledge) 

และยกยองใหเกียรติแกผูเปนเจาของความรูเคล็ดลับ หรือนวัตกรรมดังกลาว 

ขอท่ี 5 มีการนําความรูท่ี
ไดจากการจัดการความรู
ในปการศึกษาปจจุ บัน
หรือปการศึกษาท่ีผานมา 
ท่ี เปนลายลักษณ อักษร 
(Explicit knowledge)
และจากความรู ทักษะของ
ผู มี ประสบการณ ต ร ง 
(Tacit knowledge) ท่ี
เปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับ
ใชในการปฏิบัติงานจริง 

5.1 ผูรับผิดชอบควรวิเคราะหความรูจากแนวปฏิบัติท่ีดีจากแหลงตางๆ เชน 
นวัตกรรมท่ีไดจากการจัดการความรูไปใชใหเกิดประโยชนแกสถาบันและสังคม 
นํามาปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของหนวยงานท่ีเปนกลุมเปาหมาย 

 5.2 ผูรับผิดชอบควรขยายผลการปรับใชไปยังหนวยงานตางๆ และติดตาม
วัดผลตามประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับ
แผนกลยุทธดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

5.3 มีกลไกการนําผลการประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอกดานการ
จัดการความรูมาปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกการจัดการความรูของ
สถาบัน 

5.4  ผูรับผิดชอบควรสรุปผลสัมฤทธิ์ท่ี เกิดข้ึนตามเปาประสงคท่ีกําหนดไว
ในประเด็นยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสถาบัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ข อ ท่ี  1  มี แผนร ะบบ
สารสนเทศ (Information 
System Plan) 

1.1 ควรตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนระบบสารสนเทศท่ีประกอบไปดวย
ผูบริหารดานระบบสารสนเทศและกลุมผูบริหารท่ีเปนผูใชระบบสารสนเทศ 

1.2 แผนระบบสารสนเทศควรสอดคลองกับแผนกลยุทธของสถาบัน 
1.3 ระบบสารสนเทศท่ีนําเสนอในแผนระบบสารสนเทศควรประกอบดวย

รายละเอียดดังตอไปนี้เปนอยางนอย 
1) วัตถุประสงค ความสามารถในการทํางานของระบบแตละระบบ 
2) ความสอดคลองของแตละระบบท่ีมีตอแตละกลยุทธของหนวยงาน 
3) ความสัมพันธระหวางระบบสารสนเทศท่ีนําเสนอใหมกับระบบสารสนเทศท่ีมี

อยูในปจจุบัน 
4) ทรัพยากรสารสนเทศท่ีตองการใชในแตละระบบ ท้ัง Hardware Software 

(System Software และ Application Software) Database Peopleware และ Facilities 
อ่ืนๆ 

5) งบประมาณท่ีตองการใชในแตละระบบ 
6) การประเมินความคุมคาของระบบสารสนเทศ 

7) การจัดลําดับความสําคัญของระบบสารสนเทศ 

ตัวบงชี้ท่ี 7.3  : ระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารและการตัดสนิใจ 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 2 มีระบบสารสนเทศ
เพ่ือการบริหารและการ
ตัดสินใจตามพันธกิจของ
สถาบัน โดยอยางนอยตอง
ครอบคลุมการจัดการเรียน
การสอน การวิจัย การ
บริหารจัดการ และการเงิน
และสามารถนําไปใชในการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพ 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจเปนระบบสารสนเทศท่ีนํา
ขอมูลจากระบบสารสนเทศในการดําเนินงานตามปกติ เชน ระบบบัญชี ระบบ
ลงทะเบียนนักศึกษาระบบทะเบียนประวัติ เปนตน มาสรางเปนสารสนเทศให
ผูบริหารใชในการบริหารและการตัดสินใจในเรื่องท่ีเปน พันธกิจของสถาบันได
อยางครบถวน ท้ังดานการจัดการเรียนการสอนการวิจัย การเงิน การบริหาร
จัดการดานอ่ืนๆ รวมท้ังเปนขอมูลเพ่ือใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาดวย 

ขอท่ี  3 มีการประเมิน
ความพึงพอใจของผู ใช
ระบบสารสนเทศ 

3.1 ผูรับผิดชอบควรจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ รวมท้ัง
กําหนดระยะเวลาในการเก็บแบบประเมินใหสอดคลองกับลักษณะการเขาใชระบบ 
เชน มีการประเมินความพึงพอใจทุกครั้งท่ีมีการใชระบบหรือทุกเดือน ทุกภาค
การศึกษา ทุกปการศึกษา เปนตน 

3.2 ผูรับผิดชอบดานระบบสารสนเทศของสถาบัน ควรดําเนินการประเมิน
ความพึงใจของผูใชระบบสารสนเทศเปนประจําอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 
ขอท่ี 4 มีการนําผลการ
ประเมินความพึงพอใจของ
ผู ใชระบบสารสนเทศมา
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

4.1 กําหนดผูรับผิดชอบในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการประเมินความพึง
พอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 

4.2 นําผลการประเมินความพึงพอใจมาใชในการจัดทําแผนปรับปรุงระบบ
สารสนเทศ 

4.3 แผนปรับปรุงระบบสารสนเทศควรผานการพิจารณาจากผูบริหารแลว 
4.4 ดําเนินการตามแผนปรับปรุงระบบสารสนเทศตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

ขอท่ี 5 มีการสงขอมูลผาน
ร ะ บ บ เ ค รื อ ข า ย ข อ ง
หน วยงานภายนอก ท่ี
เก่ียวของตามท่ีกําหนด 

มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด ไดแก ระบบฐานขอมูลดาน
การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (CHE QA online) ระบบ
ฐานขอมูลรายบุคคลดานนักศึกษา บุคลากรและหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษา 
เปนตน 

 
 
 

 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ข อ ท่ี  1  มี การแต งตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ห รื อ
คณะทํางานบริหารความ
เสี่ยง โดยมีผูบริหาร
ระดั บสู งและตั วแทนท่ี
รับผิดชอบพันธกิจหลักของ
ส ถ า บั น ร ว ม เ ป น

1.1 มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางาน ประกอบดวยผูบริหาร
ระดับสูงและตัวแทนท่ีรับผิดชอบในแตละพันธกิจหลักของสถาบัน 

1.2 มีการระบุรายละเอียดการทํางานของคณะกรรมการหรือคณะทํางาน เชน
นโยบายหรือแนวทางในการดําเนินงาน หนาท่ีความรับผิดชอบ กําหนดระยะเวลา
ใหมีการประชุมของคณะกรรมการหรือคณะทํางานฯ อยางสมํ่าเสมอ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 7.4   : ระบบบรหิารความเสี่ยง 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ห รื อ
คณะทํางาน 
ขอท่ี 2 มีการวิ เคราะห
และระบุความเสี่ยง และ
ปจจัยท่ีกอให เกิดความ
เสี่ยงอยางนอย 3 ดานตาม
บ ริ บ ท ข อ ง ส ถ า บั น 
ตัวอยางเชน  

- ความเส่ียงด านทรัพยากร 
(การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ อาคารสถานที)่ 

- ความเส่ียงดานยุทธศาสตร 
หรือกลยุทธของสถาบัน 

- ความเส่ี ยงด านนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

- ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน 
เชน ความเส่ียงของกระบวนการบริหาร
หลักสูตรการบริหารงานวิจัย ระบบงาน 
ระบบประกันคุณภาพ 

- ความเส่ียงดานบุคลากรและ
ความเส่ียงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะ
จรรยาบรรณของอาจารยและบุคลากร 

- ความเส่ียงจากเหตุการณ
ภายนอก 

- อื่น ๆ  ตามบริบทของสถาบัน 

2.1 วิเคราะหและระบุความเสี่ยงพรอมปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงท่ีสงผล
กระทบหรือสรางความเสียหาย หรือความลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุ
เปาหมายในการบริหารการศึกษา 

2.2 ประเด็นความเสี่ยงท่ีนํามาพิจารณาควรมองถึงเหตุการณในอนาคตท่ีมี
โอกาสเกิดข้ึนและสงผลกระทบตอสถาบันดานชื่อเสียง คุณภาพการศึกษา 
รวมถึงความสูญเสียทางดานชีวิตบุคลากร และทรัพยสินของสถาบันเปนสําคัญ 

2.3 ปจจัยเสี่ยงหรือปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอาจใชกรอบแนวคิดในเรื่องท่ี
เก่ียวของกับคน อาคารสถานท่ี อุปกรณ วิธีการปฏิบัติงาน สภาพแวดลอมท้ัง
ภายในและภายนอกเปนตน 

2.4 จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง โดยพิจารณาจากมิติของโอกาสและ
ผลกระทบจากความเสี่ยง 

ขอท่ี  3 มีการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของ
ความเสี่ยงและจัดลําดับ
ความเสี่ยงท่ีไดจากการ
วิเคราะหในขอ 2 

3.1 ระดับความเสี่ยงอาจกําหนดเปนเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพท่ีสะทอนถึง
ความเสี่ยงระดับสูง กลาง ต่ํา ได 

3.2 ควรมีการกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงท้ังในดานของโอกาสและ
ผลกระทบ 

3.3 การประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยง ใหประเมินจากความถ่ีท่ีเคยเกิด
เหตุการณเสี่ยงในอดีต หรือความนาจะเปนท่ีจะเกิดเหตุการณในอนาคต โดย
คาดการณจากขอมูลในอดีต รวมถึงสภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของกับการควบคุม
ปจจัยเสี่ยงในปจจุบัน 

3.4 การประเมินผลกระทบของความเสี่ยง ใหประเมินจากความรุนแรง ถามี
เหตุการณเสี่ยงดังกลาวเกิดข้ึน โดยจะมีความรุนแรงมาก ถากระทบตอความ
เชื่อม่ันตอคุณภาพทางการศึกษาของสถาบัน ฐานะการเงิน ขวัญกําลังใจและ
ความปลอดภัยของบุคลากร เปนตน 

ขอท่ี 4 มีการจัดทําแผน
บริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับ
ความเสี่ยงสูง และ
ดําเนินการตามแผน 

4.1 จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือการบรรลุเปาหมาย โดยตองกําหนด
มาตรการหรือแผนปฏิบัติการท่ีจะสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรใน
สถาบัน และดําเนินการแกไขลด หรือปองกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนอยางเปน
รูปธรรม 

4.2 สรางมาตรการควบคุมความเสี่ยงโดยใชเทคนิค 4 T คือ Take การยอมรับ
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ความเสี่ยง Treat การลดหรือควบคุมความเสี่ยง Transfer การโอนหรือกระจาย
ความเสี่ยงและ Terminate การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง เพ่ือลดมูลเหตุของ
แตละโอกาสท่ีสถาบันจะเกิดความเสียหาย (ท้ังในรูปแบบของตัวเงินและไมใชตัว
เงิน เชน ชื่อเสียง การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือความคุมคา คุณคา) 

ขอท่ี 5 มีการติดตาม และ
ประเมินผลการดําเนินงาน
ตามแผน และรายงานตอ
สภาสถาบันเพ่ือพิจารณา
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

5.1 มีการรายงานความกาวหนาหรือผลการดําเนินงานตามแผนตอสภา
สถาบัน 

5.2 มีการรายงานสรุปผลการดําเนินงานและประเมินผลความสําเร็จของการ
ดําเนินงาน ปญหาอุปสรรคและแนวทางการแกไข พรอมขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแผนการดําเนินงานตอสภาสถาบัน 

 
ขอท่ื 6 มีการนําผลการ
ประเมิน และขอเสนอแนะ
จากสภาสถาบันไปใชใน
การปรับแผนหรือวิเคราะห
ความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

แผนบริหารความเสี่ยงในรอบปถัดไปควรพิจารณาระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู
หลังการจัดการ ความเสี่ยงและขอเสนอแนะจากสภาสถาบัน รวมท้ังความเสี่ยง
ใหมจากนโยบายหรือสภาพแวดลอมทางการศึกษาท่ีเปลี่ยนแปลงไปท้ังภายใน
สถาบัน และจากหนวยงานกํากับ 

 

หมายเหตุ  
คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงข้ึนภายในสถาบันในรอบป          การประเมิน 

ท่ีสงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย บุคลากร หรือตอชื่อเสียง ภาพลักษณ หรือตอความ
ม่ันคงทางการเงินของสถาบัน อันเนื่องมาจากความบกพรองของสถาบันในการควบคุม หรือจัดการกับความเสี่ยง หรือปจจัย
เสี่ยงท่ีไมมีประสิทธิภาพเพียงพอโดยมีหลักฐานประกอบท่ีชัดเจน ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงท่ีใหผลประเมินเปนศูนย (0) 
คะแนน เชน 

1. มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกายหรือจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษา คณาจารย บุคลากรภายในสถาบัน 
ท้ังๆ  ท่ีอยูในวิสัยท่ีสถาบันสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณท่ีเกิดข้ึนไดแตไมพบแผนการจัดการความเสี่ยง
หรือไมพบความพยายามของสถาบันในการระงับเหตุการณดังกลาว 

2. สถาบันหรือหนวยงานเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณท่ีไมดี อันเนื่องมาจากปจจัยตางๆ  เชน คณาจารย 
นักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรม จรรยาบรรณ การไมปฏิบัติตามมาตรฐานหรือกฎกระทรวง และเกิดเปนขาวปรากฏให
เห็นตามสื่อตาง เชน หนังสือพิมพ ขาว Online เปนตน 

3. สถาบันหรือหนวยงานขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตรหรือไมสามารถปฏิบัติตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดสงผลกระทบตอนักศึกษาปจจุบัน
ท่ีเรียนอยูอยางรุนแรง 

4. หากมีคณะใดคณะหนึ่งไดคะแนนการประเมินเปนศูนย (0) แลว สถาบันก็จะไดคะแนนการประเมินเปนศูนย 
(0) ดวยเชนกัน หากเปนไปตามเง่ือนไขท่ีกลาวไวขางตนการไมเขาขายท่ีทําใหผลการประเมินไดคะแนนเปนศูนย (0) ไดแก 

1. สถาบันมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเชิงปองกัน หรือมีแผนรองรับเพ่ือลดผลกระทบสําหรับ
ความเสี่ยงท่ีทําใหเกิดเรื่องรายแรงดังกลาวไวลวงหนา และดําเนินการตามแผน 

2. เปนเหตุสุดวิสัย อยูนอกเหนือการบริหารจัดการ (การควบคุมหรือการปองกัน) ของสถาบัน 
3. เหตุการณรายแรงดังกลาวมีความรุนแรงท่ีลดนอยลงมากจากแผนรองรับผลกระทบท่ีไดกําหนดไวลวงหนา  
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีแผนกลยุทธทาง
การเงินท่ีสอดคลองกับแผน
กลยุทธของสถาบัน 

1.1 แผนกลยุทธทางการเงินเปนแผนท่ีแสดงใหเห็นถึงแหลงท่ีมาและแหลงใชไป
ของเงินท่ีตองใชในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 

1.2 สถาบันควรตั้งคณะกรรมการทําหนาท่ีดําเนินการวิเคราะหทรัพยากรท่ีตอง
ใชในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของสถาบัน และทําการประเมินมูลคาของ
ทรัพยากรท่ีตองใชซ่ึงจะเปนงบประมาณในการดําเนินการตามแผน และ กําหนด
แหลงท่ีมาของงบประมาณดังกลาวซ่ึงอาจจะเปนงบประมาณแผนดิน เงินรายได
สถาบัน เงินบริจาค หรือสถาบันจะตองจัดใหมีการระดมทุนจากแหลงทุนตาง 
กอนท่ีจะนําขอมูลเหลานั้นมาจัดทํางบประมาณประจําปตามแหลงงบประมาณนั้นๆ 

ขอท่ี  2 มีแนวทางจัดหา
ทรัพยากรทางดานการเงิน 
หลักเกณฑการจัดสรร และ
การวางแผนการ ใชเงินอยาง
มีประสิทธิภาพ โปรงใส 
ตรวจสอบได 

2.1 มีแนวทางการจัดหาแหลงเงินทุนท่ีเหมาะสมกับลักษณะของคาใชจาย
หรือเงินทุนและเพียงพอ สําหรับการบริหารภารกิจของสถาบันในทุกดานให
เปนไปตามเปาหมาย 

2.2 มีแนวทางในการจัดสรรทรัพยากรตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนาและ
ไดรับการยอมรับโดยท่ัวไปของประชาคม ในกรณีท่ีมีหลักเกณฑในการจัดสรร
ทรัพยากรอยูแลวควรไดมีการทบทวนความเหมาะสมของหลักเกณฑให
สอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน 

2.3 มีแผนการจัดหาทรัพยากรทางการเงินอยางเพียงพอ สําหรับการบริหาร
ภารกิจของสถาบันในทุกดานใหเปนไปตามเปาหมาย และมีแผนใชเงินอยางมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือจะทําใหรายไดรายจาย เปนไปอยางเหมาะสม 

ข อ ท่ี  3  มี งบป ระมาณ
ประจํ าป ท่ี สอดคลองกับ
แผนปฏิบัติการในแตละพันธ
กิจและการพัฒนาสถาบัน
และบุคลากร 

สถาบันการศึกษาแตละแหงอาจจะมีวิธีการและหลักการในการทํางบประมาณ
ประจําปท่ีแตกตางกันไดแตอยางไรก็ตามหลังจากไดมีการจัดทํางบประมาณ
ประจําปเสร็จแลวกอนท่ีท่ีจะนํางบประมาณประจําปเสนอสภาสถาบันควรไดมีการ
วิเคราะหการใชไปของเงินตามงบประมาณในดานตางๆดังนี้ 

- งบประมาณประจําปสอดคลองกับแผนปฏิบัติการประจําปท่ีกําหนดไวในแตละปมากนอย
เพียงใด 

- เมื่อวิเคราะหตามพันธกิจของสถาบันแลว งบประมาณประจําปในแตละพันธกิจมีความ
เพียงพอมากนอยเพียงใด 

- เมื่อวิเคราะหตามแผนการพัฒนาสถาบันแลว งบประมาณประจําปสําหรับการพัฒนา
บุคลากรมีความเหมาะสมตามนโยบายมากนอยเพียงใด 

ขอท่ี 4 มีการจัดทํารายงาน
ทางการเงินอยางเปนระบบ 
และรายงานตอสภาสถาบัน
อยางนอยปละ 2 ครั้ง 

มีการจัดทํารายงานทางการเงินท่ีอยางนอยประกอบไปดวยงบรายรับ คาใชจาย
และงบดุลอยางเปนระบบ อยางนอยทุก 6 เดือน ปละ 2 ครั้ง เพ่ือจะไดรูถึงสถานะ
ของเงินรายไดหักคาใชจายแลวสถานศึกษามีงบประมาณเหลือเพียงพอ ท่ีจะใชใน
กิจกรรมของสถาบันในชวงถัดไปมีการนํารายงานทางการเงินเสนอผูบริหารของ
สถาบัน และสภาสถาบัน 

องคประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 
 

ตัวบงชี้ท่ี 8.1   :           ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 5 มีการนําขอมูลทาง
การเงินไปใชในการวิเคราะห
คาใชจาย และวิเคราะห
สถานะทางการเงินและความ
ม่ันคงของสถาบันอย าง
ตอเนื่อง 

5.1 จัดทํารายงานการใชเงินงบประมาณตามแผนการดําเนินงานเสนอผูบริหารเปน
รายงานท่ีแจงใหผูบริหารไดทราบวา ไดใชเงินตามแผนหรือไมและไดใชเงินกับกิจกรรม
ใดมีผลลัพธจากการทํางานอยางไรบาง มีงบประมาณเหลือจายในแตละแผนเทาไร 

5.2 มีการจัดทําคาใชจายตอหัวของนักศึกษา 
5.3 มีการจัดทํารายงานการลงทุนของสถาบัน 
5.4 มีการวิเคราะหเพ่ือพยากรณรายรับและรายจายในอนาคต 

ข อ ท่ี  6  มี ห น ว ย ง า น
ตร ว จส อ บภ า ย ใน แล ะ
ภายนอก ทําหนาท่ีตรวจ 
ติดตามการใชเงินใหเปนไป
ตามระเบียบและกฎเกณฑท่ี
สถาบันกําหนด 

6.1 สถาบันการศึกษาท่ีไมไดมีสํานักงานตรวจเงินแผนดินเปนผูตรวจสอบ
ภายนอกอยูแลวควรจัดใหมีผูตรวจสอบภายนอกเขาตรวจสอบเปนประจําทุกป
สําหรับสถาบันการศึกษาของรัฐท่ีมีสํานักงานตรวจเงินแผนดินเปนผูตรวจสอบ
ภายนอกอยูแลวนั้นหากสํานักงานตรวจเงินแผนดินไมไดเขาตรวจสอบเปนประจํา
ทุกปควรจัดใหมีผูตรวจสอบภายนอกเขาตรวจสอบเปนประจําทุกป 

6.2 มีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) หรือรวมท้ัง              
ผูตรวจสอบภายในอยางเปนทางการ 

ขอท่ี 7 ผูบริหารระดับสูงมี
การติดตามผลการใชเงิน ให
เปนไปตามเปาหมาย และนํา
ขอมูลจากรายงานทางการเงิน
ไปใชในการวางแผนและการ
ตัดสินใจ 

7.1 ผูบริหารสามารถใชระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจชวยใน
การติดตามการใชเงินจัดทํารายงานตางๆท่ีเปนสิ่งจําเปนท่ีผูบริหารจะตองทราบ 
และนําขอมูลมาวิเคราะหสถานะทางการเงินของหนวยงาน 

7.2 มีการนํารายงานทางการเงินเสนอสภาสถาบันตามแผนท่ีกําหนด 

 
หมายเหตุ :   แผนกลยุทธทางการเงิน เปนแผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของสถาบันท่ีสามารถ
ผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทางการเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของสถาบัน 
สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรท่ีตองจัดหาสําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของ
ทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนท่ีตองการใช ซึ่งจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีสถาบันใชในการดําเนินการ
ใหกลยุทธน้ันบังเกิดผลจากน้ันจึงจะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลง
เงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงิน
บริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอื่น  ๆ อีกเพิ่มเติม เชน การแปลง
ทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมท้ังมีการวิเคราะหตนทุนของการดําเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตบัณฑิตใน
แตละหลักสูตร โดยท่ีระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะเทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของสถาบัน 
 

  
 
 
 
 

เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ขอท่ี 1 มีระบบและกลไก
ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

1.1 สถาบันอุดมศึกษาควรพัฒนาระบบประกันคุณภาพ ท่ีเหมาะสมกับระดับ
การพัฒนาของสถาบัน โดยอาจเปนระบบประกันคุณภาพท่ีใชกันแพรหลายท้ังใน

องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

ตัวบงชี้ท่ี 9.1   : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น ท่ี
เหมาะสมและสอดคลองกับ
พันธกิจและพัฒนาการของ
สถาบัน ตั้งแตระดับ
ภาควิชาหรือหนวยงาน
เทียบเทา และดําเนินการ
ตามระบบท่ีกําหนด 

ระดับชาติหรือนานาชาติ หรือเปนระบบเฉพาะท่ีสถาบันพัฒนาข้ึนเอง 
1.2 ระบบประกันคุณภาพท่ีนํามาใชตองเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร

การศึกษาท่ีดําเนินการเปนประจํา โดยเริ่มจากการวางแผน การดําเนินการตาม
แผน การตรวจสอบ ประเมินและการปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหการดําเนินภารกิจ
บรรลุเปาประสงคและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

1.3 มีการกําหนดผูรับผิดชอบและประสานงานดานการประกันคุณภาพเพ่ือ
ผลักดันใหมีการประกันคุณภาพเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง ตั้งแตระดับสถาบัน คณะ
วิชา ภาควิชา/สาขาวิชาจนถึงระดับผูปฏิบัติแตละบุคคล 

ข อ ท่ี  2  มี การกํ าหนด
นโยบายและใหความสําคัญ
เรื่องการประกันคุณภาพ
การ ศึ กษาภาย ใน โดย
คณะกร รมกา ร ร ะดั บ
นโยบายและผูบริหารสูงสุด
ของสถาบัน 

2.1 คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบัน ตองให
ความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจน โดยเกิด
จากการมีสวนรวมจากทุกภาคีท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 

2.2 มีหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบการจัดระบบการประกันคุณภาพ
พรอมท้ังกําหนดมาตรฐาน ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ีเหมาะสม 

2.3 มีกลไกเชื่อมโยงการปฏิบัติงานตั้งแตระดับบุคคล ระดับภาควิชาหรือ
สาขาวิชาระดับคณะวิชา ถึงระดับสถาบัน เพ่ือใหไดคุณภาพตามท่ีสถาบันหรือ
คณะวิชากําหนด 

2.4 มีคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือกํากับการดําเนินงานใหสูการปฏิบัติท่ี
เปนรูปธรรม 

2.5 มีกลไกการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและกระตุนใหเกิดการพัฒนา
คุณภาพอยางตอเนื่อง 

ขอท่ี 3 มีการกําหนดตัว
บงชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณ
ของสถาบัน 

3.1 สถาบันอาจกําหนดมาตรฐานและกําหนดตัวบงชี้ท่ีใชเปนกรอบในการ
ดําเนินงานของสถาบันเพ่ิมเติมตามอัตลักษณของตนเอง แตท้ังนี้ตองไมขัดกับ
มาตรฐานการอุดมศึกษาตลอดจนมาตรฐาน และกฎเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

3.2 ตัวบงชี้ท่ีเพ่ิมเติมข้ึนตามอัตลักษณของสถาบันควรชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคครบถวนท้ังปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ 

3.3 เกณฑหรือแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีใชกํากับแตละตัวบงชี้ ตองสามารถวัดระดับ
คุณภาพตามเปาหมายของตัวบงชี้นั้นๆ และเปนเกณฑท่ีนําไปสูการปรับปรุง
พัฒนาอยางตอเนื่อง 

ขอท่ี 4 มีการดําเนินงาน
ดานการประกันคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น ท่ี
ครบถวน ประกอบดวย               
1) การควบคุม ติดตามการ
ดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ  
2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปน
รายงานประเมินคุณภาพเสนอตอ
สภาสถาบั นและสํ านั กงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาตาม
กําหนดเวลา โดยเปนรายงานท่ีมี
ขอมูลครบถวนตามท่ีสํานักงาน

4.1 มีการดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีสมบูรณ
ครบถวน โดยมีการกําหนดการควบคุมคุณภาพ การติดตามการดําเนินงาน และ
การประเมินคุณภาพ 

4.2 มีการนําวงจร PDCA เขามาใชในการดําเนินงานดานระบบคุณภาพ และ
การปรับปรุงระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

4.3 มีการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพท่ีมีขอมูล
ครบถวนตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน CHE QA 
Online เสนอสภาสถาบันพิจารณา พรอมท้ังเสนอมาตรการและแผนเรงรัดการ
พัฒนาคุณภาพตามผลการประเมินในแตละป โดยสงรายงานใหตนสังกัด 
หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน 
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เกณฑมาตรฐาน แนวปฏิบัติท่ีดี 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา
กําหนดใน CHE QA Online  
3) การนําผลการประเมินคุณภาพ
ไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถาบัน 

 

ขอท่ี 5 มีการนําผลการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในมาปรับปรุ งการ
ทํางาน และสงผลใหมีการ
พัฒนาผลการดําเนินงาน
ตามตัวบงชี้ของแผนกล
ยุทธทุกตัวบงชี้ 

ควรมอบหมายใหผูรับผิดชอบตัวบงชี้ของแผนกลยุทธนําผลจากการประเมิน
คุณภาพ มาตรการ และแผนพัฒนาคุณภาพในแตละป ไปวิเคราะหและดําเนินการ
หรือประสานงานกับคณะกรรมการ/หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาปรับปรุง
การดําเนินงานในสวนท่ีรับผิดชอบโดยตรงหรือรวมรับผิดชอบ โดยมีเปาหมาย
ใหผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธของสถาบัน มีการพัฒนาข้ึนจาก
ปกอนหนาทุกตัวบงชี้ 

ขอท่ี 6 มีระบบสารสนเทศ
ท่ีใหขอมูลสนับสนุนการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในครบท้ัง 9 
องคประกอบคุณภาพ 

ควรจัดใหมีระบบสารสนเทศท่ีสามารถนําเสนอขอมูลประกอบการดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาท่ีถูกตอง เปนปจจุบันครบท้ัง 9องคประกอบคุณภาพ 
และสามารถใชรวมกันไดท้ังระดับบุคคล ภาควิชา คณะวิชา และสถาบัน รวมถึง
เปนระบบท่ีสามารถเชื่อมตอกับหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของกับการประกัน
คุณภาพ เชน สกอ. สมศ. กพร. เปนตน 

 

ขอท่ี 7 มีสวนรวมของผูมี
ส วนได ส วนเสี ยในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยเฉพาะนักศึกษาผู ใช
บัณฑิต และผูใชบริการ
ตามพันธกิจของสถาบัน 

1) ควรสงเสริมใหนักศึกษา คณาจารย และบุคลากรของสถาบันเขามามีสวน
รวมในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา และเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวน
เสีย โดยเฉพาะผูใชบัณฑิตและผูรับบริการตามพันธกิจของสถาบัน เชน 
ผูรับบริการดานการวิจัย หรือชุมชน 

2) ผูรับบริการทางวิชาการควรไดเขามีมาสวนรวมในการประกันคุณภาพ 
อาทิในรูปแบบของการรวมเปนกรรมการ การรวมกําหนดตัวบงชี้และเปาหมาย 
การใหขอมูลปอนกลับ หรือการใหความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ดาน
การประกันคุณภาพ เปนตน 

ขอท่ี 8 มี เครือขายการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ระหว างสถาบั นและมี
กิจกรรมรวมกัน 

8.1 มีการสรางเครือขายการประกันคุณภาพระหวางสถาบัน ท้ังในสวนของ
ระดับสถาบันหรือคณะวิชา และในสวนท่ีเก่ียวกับกิจกรรมนักศึกษา และอ่ืนๆ 

8.2 มีการทํางานดานการประกันคุณภาพรวมกันในเครือขาย มีผลการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน และมีพัฒนาการดานตางๆท่ีเกิดข้ึน จากการแลกเปลี่ยน
เรียนรูภายในเครือขาย 

8.3 มีการติดตาม ประเมินผลการสรางเครือขาย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาการ
ทํางานรวมกันอยางตอเนื่อง 

ขอท่ี 9 มีแนวปฏิบัติ ท่ีดี
หรื องานวิ จั ยด านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึนและ
เผยแพรใหหนวยงานอ่ืน
สามารถนําไปใชประโยชน 

9.1 มีกระบวนการคัดสรรแนวปฏิบัติท่ีดี ในแตละกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในการ
ปฏิบัติงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

9.2 มีการเผยแพรแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเปนวิธีปฏิบัติท่ีดี
ใหกับสาธารณชน และใหหนวยงานอ่ืนไปใชประโยชน 

9.3 มีการวิจัยสถาบันดานการประกันคุณภาพการศึกษา และนําผลไปพัฒนา
งานดาน การประกันคุณภาพการศึกษา 
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องคประกอบที่ 10  อัตลักษณของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 

ตัวบงชี้ท่ี 10.1.1  ( สมศ.16.1)  :  ผลการบรหิารสถาบันใหเกดิอัตลักษณ   

 

      
 ตัวบงชี้ท่ี 10.2.2  ( สมศ. 16.2) : ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ 

 

  

             
 

ตัวบงชี้ท่ี 10.3.3 ( สมศ.17)  :  ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปน

เอกลักษณของสถาบัน  

      
 ตัวบงชี้ท่ี 10.4.4  ( สมศ. 18.1)  : ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 1 

ภายในสถาบัน 

ตัวบงชี้ท่ี 10.5.5  ( สมศ. 18.2) : ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 2 

ภายนอกสถาบัน 
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บทท่ีบทท่ี  66  
การวิเคราะหตัวบงชี้ตการวิเคราะหตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพามองคประกอบคุณภาพ    

มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา  และมุมมองดานการบริหารจัดการและมุมมองดานการบริหารจัดการ  
 
1. ตัวบงช้ีเพ่ือการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน 

สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลักท่ีสําคัญ 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการทาง
วิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และมีพันธกิจอยางนอยอีก 5 ประการท่ีจะสนับสนุน
ใหการขับเคลื่อนพันธกิจหลักบรรลุเปาหมายได คือ  

1)  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ  
2)  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  
3)  การบริหารและการจัดการ  
4)  การเงินและงบประมาณ  
5)  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
ซ่ึงพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนจะตองทํางานเชื่อมโยงบูรณาการทุกเรื่องเขาดวยกันอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง จึงจะสงเสริมใหการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษามีคุณภาพได การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในจึงพัฒนาข้ึนโดยคํานึงถึงองคประกอบคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 9 ดานท่ีครอบคลุม
ท้ังพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนไดแก  

1)  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ  
2)  การผลิตบัณฑิต  
3)  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  
4)  การวิจัย  
5)  การบริการทางวิชาการแกสังคม 
6)  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
7)  การบริหารและการจัดการ  
8)  การเงินและงบประมาณ  
9)  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
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ดังนั้น ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา จึงไดกําหนดตัวบงชี้
ภายใตองคประกอบคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 9 ดาน ดังมีรายละเอียดปรากฏในบทท่ี 3 เพ่ือให
สถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการกํากับดูแล ตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของสถาบันแตละแหง 
ซ่ึงสามารถสรุปไดตามตารางท่ี 5.1 

 
ตารางท่ี 5.1 องคประกอบคุณภาพ 9 ดานและตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามองคประกอบ 
 

องคประกอบ 
ตัวบงชี ้

รวม ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต/ผลลัพธ 
1) ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนการ
ดําเนินการ  

-  ตัวบงชี้ที่ 1.1  - 1  

2) การผลิตบัณฑิต  ตัวบงชี้ที่ 2.2, 2.3 และ 
2.5  

ตัวบงชี้ที่ 2.1, 2.4, 2.6 
และ 2.7  

ตัวบงชี้ที่ 2.8 และตัว
บงชี้สมศ.ที่ 1,2,3,4 

และ 14 

8 + 5 

3) กิจกรรมการพัฒนานิสิต  -  ตัวบงชี้ที่ 3.1และ 3.2  -  2  
4) การวิจัย  ตัวบงชี้ที ่4.3  ตัวบงชี้ที่ 4.1และ4.2  ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 5,6 

และ 7 
3 + 3 

5) การบริการทางวิชาการแกสังคม  -  ตัวบงชี้ที่ 5.1และ5.2  ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 
8,9,18.1 และ 18.2 

2 + 4 

6) การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  -  ตัวบงชี้ที่ 6.1 และตัว
บงชี้ สบศ. ที่ 1 

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 10 
และ 11 และตัวบงชี้ 

สบศ. ที่ 2 

1 +2 +2 

7) การบริหารและการจัดการ  -  ตัวบงชี้ที่ 7.1, 7.2, 7.3 
และ 7.4  

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 12และ 
13 

4 + 2 

8) การเงินและงบประมาณ  -  ตัวบงชี้ที่ 8.1  -  1  
9) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  -  ตัวบงชี้ที่ 9.1  ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 15 1 + 1 
10) อัตลักษณ เอกลักษณ  -  - ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 16.1 

16.2 และ 17  
3 

รวม  4 18 + 0 + 1 1 + 20 + 1 23 + 20 + 2 

2. ตัวบงช้ีเพ่ือการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา34 

กําหนดใหคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับความ
ตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติดังนั้น จึงได
มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานการอุดมศึกษา ลงวันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2549 ซ่ึงถือไดวาเปน
มาตรฐานการอุดมศึกษาฉบับแรกของประเทศไทย มาตรฐานฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐานยอย 3 ดาน ไดแก 
มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา และมาตรฐานดานการสรางและ
พัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.) มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 
บัณฑิตระดับอุดมศึกษาเปนผูมีความรู มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนา

ตนเอง สามารถประยุกตใชความรูเพ่ือการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขท้ังทางรางกายและจิตใจ มีความ
สํานึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 

1) บัณฑิตมีความรู ความเชี่ยวชาญในศาสตรของตน สามารถเรียนรู สรางและประยุกตใชความรูเพ่ือ
พัฒนาตนเอง สามารถปฏิบัติงานและสรางงานเพ่ือพัฒนาสังคมใหสามารถแขงขันไดในระดับสากล 

2) บัณฑิตมีจิตสํานึก ดํารงชีวิต และปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบโดยยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม 
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3) บัณฑิตมีสุขภาพดีท้ังดานรางกายและจิตใจ มีการดูแลเอาใจใสรักษาสุขภาพของตนเองอยางถูกตองเหมาะสม 
2.) มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา 
มีการบริหารจัดการอุดมศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลและพันธกิจของการอุดมศึกษาอยางมีดุลยภาพ 
ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา มีการบริหารจัดการการอุดมศึกษาตามหลัก

ธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงความหลากหลาย และความเปนอิสระทางวิชาการ มาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 
1) มีการบริหารจัดการบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความยืดหยุนสอดคลองกับความ

ตองการท่ีหลากหลายของประเภทสถาบันและสังคม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานอยางมีอิสระทางวิชาการ 
2) มีการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

คลองตัว โปรงใส และตรวจสอบไดมีการจัดการศึกษาผานระบบและวิธีการตางๆ อยางเหมาะสมและคุมคาคุมทุน 
3) มีระบบการประกันคุณภาพเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษาอยางตอเนื่อง 
ข. มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา การดําเนินงานตามพันธกิจของการ

อุดมศึกษาท้ัง 4 ดานอยางมีดุลยภาพ โดยมีการประสานความรวมมือรวมพลังจากทุกภาคสวนของชุมชนและ
สังคมในการจัดการความรู มาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 

1) มีหลักสูตรและการเรียนการสอนท่ีทันสมัย ยืดหยุนสอดคลองกับความตองการท่ีหลากหลายของ
ประเภทสถาบันและสังคม โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ เนนการ
เรียนรูและการสรางงานดวยตนเองตามสภาพจริง ใชการวิจัยเปนฐาน มีการประเมินและใชผลการประเมินเพ่ือ
พัฒนาผูเรียน และการบริหารจัดการหลักสูตร ตลอดจนมีการบริหารกิจการนิสิตนักศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลอง
กับหลักสูตรและการเรียนการสอน 

2) มีการวิจัยเพ่ือสรางและประยุกตใชองคความรูใหมท่ีเปนการขยายพรมแดนความรูและทรัพยสินทาง
ปญญาท่ีเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมตามศักยภาพของประเภทสถาบันมีการ
สรางเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษาท้ังในและตางประเทศเพ่ือพัฒนาความสามารถในการ
แขงขันไดในระดับนานาชาติของสังคมและประเทศชาติ 

3) มีการใหบริการวิชาการท่ีทันสมัย เหมาะสม สอดคลองกับความตองการของสังคมตามระดับความ
เชี่ยวชาญของประเภทสถาบัน มีการประสานความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษากับภาคธุรกิจอุตสาหกรรม
ท้ังในและตางประเทศ เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนของสังคม และประเทศชาติ 

4) มีการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน พัฒนา เผยแพรวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน เพ่ือเสริมสรางความรู 
ความเขาใจ และความภาคภูมิใจในความเปนไทย มีการปรับใชศิลปะ วัฒนธรรมตางประเทศอยางเหมาะสม 
เพ่ือประโยชนในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 

3.) มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู และสังคมแหงการเรียนรู 
การแสวงหา การสราง และการจัดการความรูตามแนวทาง/หลักการ อันนําไปสูสังคมฐานความรู และ

สังคมแหงการเรียนรู มาตรฐานนี้มีตัวบงชี้หลัก ไดแก 
1) มีการแสวงหา การสราง และการใชประโยชนความรู ท้ังสวนท่ีเปนภูมิปญญาทองถ่ินและเทศ  เพ่ือ

เสริมสรางสังคมฐานความรู 
2) มีการบริหารจัดการความรูอยางเปนระบบ โดยใชหลักการวิจัยแบบบูรณาการหลักการแลกเปลี่ยน

เรียนรู หลักการสรางเครือขายและหลักการประสานความรวมมือรวมพลัง อันนําไปสูสังคมแหงการเรียนรูดังนั้น 
ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา      จึงสามารถกระจายตัวบงชี้ตาม
องคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ลงในมาตรฐานการอุดมศึกษาแตละดาน เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทาง
ในการกํากับดูแล ตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของสถาบันแตละแหง ดังปรากฏในตารางท่ี 5.2 

ตารางท่ี 5.2 มาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 

       BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
156 

 

มาตรฐานการอุดมศึกษา ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต/ผลลัพธ รวม 
1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต  - - ตัวบงชี้ที่ 2.8 และ ตัว

บงชี้ สมศ. ที่ 1, 2, 3 
และ 4 

1 + 4 

2. มาตรฐานดานการบริหารจัดการอุดมศึกษา      
ก.  มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหาร

การอุดมศึกษา    
- ตัวบงชี้ 1.1, 2.4, 7.1, 

7.3, 7.4, 8.1 และ 9.1  
ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 12 และ 

13 
7 + 2 

ข. มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการ
อุดมศึกษา  

ตัวบงชี้ ที่ 2.2, 2.3, 2.5 
และ 4.3 

ตัวบงชี้ 2.1, 2.6, 2.7, 
3.1, 3.2, 4.1, 5.1, 

5.2, และ 6.1 และ ตัว
บงชี้ สบศ. ที่ 1 

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 8, 9, 
10, 11, 14, 15, 16.1, 
16.2, 17, 18.1 และ 
18.2 และ ตัวบงชี้     

สบศ. ที่ 2 
 

13 + 11 + 2 

3. มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู
และสังคมแหงการเรียนรู  

- ตัวบงชี้ 4.2 , 7.2 ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 5, 6
และ 7 

 

2 + 3 

รวม 4 18 + 0 + 1 1 + 20 + 1 23 + 20 + 2 

 
3.    ตัวบงช้ีตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการดําเนินงาน
อยางครอบคลุมและมีสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการ ท้ัง 4 ดาน คือ ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวน
เสีย ดานกระบวนการภายใน ดานการเงิน และดานบุคลากร การเรียนรู รวมถึงนวัตกรรม จึงสามารถกระจายตัว
บงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ลงในมุมมองดานตางๆ  ท่ีกลาวขางตน ดังปรากฏในตารางท่ี 5.3 
 

ตารางท่ี 5.3 มุมมองดานบริหารจัดการท่ีสําคัญและตัวบงช้ีตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต/ผลลัพธ รวม 

1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย           - ตัวบงชี้ที่ 2.6, 2.7, 
3.1, 3.2, 5.1, และ 

5.2 

 ตัวบงชี้ที่ 2.8 และตัว
บงชี้ สมศ. ท่ี 1, 2, 3, 
4, 8, 9, 18.1 และ 

18.2 

7 + 8 

2. ดานกระบวนการภายใน  ตัวบงชี้ที่ 2.5 ตัวบงชี้ท่ี 1.1, 2.1, 
2.4, 4.1, 6.1, 7.1, 

7.3, 7.4 และ 9.1 และ
ตัวบงชี้ สบศ.  

ที่ 1 

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 10, 11, 
12, 13, 15, 16.1, 16.2 

และ 17 และ 
ตัวบงชี้  

สบศ. ที่ 2 

10 + 8 + 2 

3. ดานการเงิน ตัวบงชี้ที่ 4.3 ตัวบงชี้ที่ 8.1 - 2 
4. ดานบุคลากร การเรยีนรูและนวัตกรรม ตัวบงชี้ที่ 2.2และ2.3 ตัวบงชี้ที่ 4.2และ7.2 ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 5, 6, 7 

และ 14 
4 + 4 

รวม 4 18 + 0 + 1 1 + 20 + 1 23  20 +2 

 
4.     ตัวบงช้ีเพ่ือการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดจัดทํา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 
12 พฤศจิกายน 2551 เพ่ือนําไปสูการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามกลุมสถาบันท่ีมีปรัชญา วัตถุประสงค และพันธกิจ
ในการจัดตั้งท่ีแตกตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มาตรฐานฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน 
คือ มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา และมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา และกําหนดกลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม ไดแก  กลุม ก วิทยาลัยชุมชน  กลุม ข สถาบันท่ี
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เนนระดับปริญญาตรี  กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง  กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับ
บัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก   

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน และมาตรฐานยอยอีกมาตรฐานละ 4 ดาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1)  มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา ประกอบดวยมาตรฐานยอย 4 ดาน 
  1.1) ดานกายภาพ  สถาบันอุดมศึกษามีอาคารท่ีประกอบดวยลักษณะสําคัญของอาคารเรียนท่ีดีมีหอง
ครบทุกประเภท พ้ืนท่ีใชสอยท่ีใชในการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมทุกประเภทมีจํานวนเพียงพอ และ
เหมาะสมกับจํานวนอาจารยประจํา จํานวนนักศึกษาในแตละหลักสูตร และจํานวนนักศึกษาตามแผนการรับ
นักศึกษา ตามเกณฑพ้ืนท่ีใชสอยอาคารโดยประมาณ รวมท้ังตองจัดใหมีหองสมุดตามเกณฑมาตรฐานมีครุภัณฑ
ประจําอาคาร ครุภัณฑการศึกษา และคอมพิวเตอรจํานวนเพียงพอตอการจัดการศึกษาท้ังนี้ อาคารและบริเวณ
อาคารจะตองมีความม่ันคง ปลอดภัยถูกสุขลักษณะหรือความจําเปนอยางอ่ืน ๆ ตามท่ีกฎหมายกําหนด 

1.2) ดานวิชาการ สถาบันอุดมศึกษามีศักยภาพและความพรอมในการปฏิบัติภารกิจดานวิชาการ
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ ของสถาบันอุดมศึกษาและแผนการผลิตบัณฑิตท่ีตอบสนองความตองการของ
ประเทศและผูใชบัณฑิตโดยรวม มีหลักประกันวาผูเรียนจะไดรับการบริการการศึกษาท่ีดี สามารถแสวงหาความรู
ไดอยางมีคุณภาพ สถาบันตองมีการบริหารวิชาการท่ีมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลท้ังในดานการวางแผน
รับนักศึกษาและการผลิตบัณฑิต การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนรู การประกันคุณภาพ
การเรียนการสอน และการพัฒนาปรับปรุงการบริหารวิชาการ 
  1.3) ดานการเงิน  สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมดานการเงินท้ังงบการเงินรวมและงบท่ีจําแนกตาม
กองทุน มีแผนการเงินท่ีม่ันคง เปนหลักประกันไดวาสถาบันจะสามารถจัดการศึกษาไดตามพันธกิจและเปาหมาย
ท่ีกําหนดไว รวมท้ังสอดคลองกับแผนการพัฒนาในอนาคต เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียนและผูใชบริการ
อุดมศึกษา สถาบันมีการจัดทํารายงานการเงินท่ีแสดงถึงการไดมาของรายได รายรับ การจัดสรร การใชจายท่ีมี
ประสิทธิภาพ และท่ัวถึงเปนธรรมอยางชัดเจน รวมท้ังการนํารายไดไปลงทุนภายใตการประเมินและวิเคราะห
ความเสี่ยง มีระบบการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานควบคูไปกับการใชเงินทุกประเภท และมี
ระบบการติดตามตรวจสอบผลประโยชนทับซอนของบุคลากรทุกระดับ 

1.4) ดานการบริหารจัดการ  สถาบันอุดมศึกษามีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพในการ
ถายทอดวิสัยทัศน คานิยม ไปสูการปฏิบัติท่ีสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและพันธ
กิจท่ีกําหนดไว โดยมีสภาสถาบันทําหนาท่ีกํากับ นโยบาย การดําเนินการตามแผน การบริหารบุคคล การบริหาร
งบประมาณและทรัพยสิน การบริหารสวัสดิการท่ีจัดใหกับนักศึกษาและบุคลากร ทุกระดับ รวมท้ังกํากับ ติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายท่ีกําหนดไว มีการเผยแพร
ผลการกํากับการดําเนินงานของสภาสถาบันและการบริหารจัดการของผูบริหารทุกระดับสูประชาคมภายใน
สถาบันและภายนอกสถาบัน ภายใตหลักธรรมาภิบาลท่ีประกอบดวย หลักความโปรงใส หลักความรับผิดชอบ 
หลักการตรวจสอบได หลักการมีสวนรวม และหลักความคุมคา 

2)  มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวยมาตรฐานยอย 4 ดาน 
2.1) ดานการผลิตบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาดําเนินการรับนักศึกษาเขาเรียนท่ีมีคุณสมบัติและจํานวนตรง

ตามแผนการรับนักศึกษาและสอดคลองกับเปาหมายการผลิตบัณฑิตอยางมีคุณภาพ สถาบันผลิตบัณฑิตไดตาม
คุณลักษณะ จุดเนนของสถาบัน ตรงตามเปาหมายท่ีกําหนด และจัดใหมีขอสนเทศท่ีชัดเจน เผยแพรตอ
สาธารณะในเรื่องหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน คณาจารยท่ีสงเสริมการจัดกิจกรรม การพัฒนาการเรียนรู
ท้ังในและนอกหลักสูตร และตอบสนองความตองการของนักศึกษา 
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2.2) ดานการวิจัย  สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินพันธกิจดานการวิจัยอยางมีคุณภาพ ประสิทธิภาพและ
ภายใตจุดเนนเฉพาะ โดยมีการดําเนินการตามนโยบาย แผน งบประมาณ มีการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมและ
สนับสนุนคณาจารย นักวิจัย บุคลากรใหมีสมรรถนะในการทําวิจัย สงเสริมและสรางเครือขายการทําวิจัยกับ
หนวยงานภายนอกสถาบันเพ่ือใหไดผลงานวิจัย ผลงานประดิษฐ และงานริเริ่มสรางสรรคท่ีมีคุณภาพ มี
ประโยชน สนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ สามารถตอบสนองความตองการของสังคมไดในวงกวางและ
กอใหเกิดประโยชนแกสาธารณชน 

2.3) ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม  สถาบันอุดมศึกษามีการใหบริการทางวิชาการท่ีครอบคลุม
กลุมเปาหมายท้ังในวงกวางและกลุมเปาหมายท่ีเฉพาะเจาะจงท้ังในและตางประเทศ ซ่ึงอาจใหบริการโดยการใช
ทรัพยากรรวมกันท้ังในระดับสถาบันและระดับบุคคลไดในหลายลักษณะ อาทิ การใหคําปรึกษา   การศึกษาวิจัย 
การคนควาเพ่ือแสวงหาคําตอบใหกับสังคม การใหบริการฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้นตาง ๆ การจัดใหมีการศึกษา
ตอเนื่องบริการแกประชาชนท่ัวไป การใหบริการทางวิชาการนี้ สามารถจัดในรูปแบบของการใหบริการแบบให
เปลาหรือเปนการใหบริการเชิงพาณิชยท่ีใหผลตอบแทนเปนรายไดหรือเปนขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและ
ปรับปรุงเพ่ือใหเกิดองคความรูใหม 

2.4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมของชาติท้ังในระดับหนวยงานและระดับสถาบัน มีระบบและกลไกในการสงเสริมและสนับสนุนให
ศิลปะและวัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนโดยตรงหรือโดยออม เพ่ือใหผูเรียนและบุคลากร
ของสถาบันไดรับการปลูกฝงใหมีความรู ตระหนักถึงคุณคา เกิดความซาบซ้ึงและมีสุนทรียะตอศิลปะและ
วัฒนธรรมของชาติสามารถนําไปใชเปนเครื่องจรรโลงความดีงามในการดํารงชีวิตและประกอบอาชีพ มีวิถีชีวิตท่ี
ปรารถนาและเรียนรูวิธีการจัดการวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีไมพึงปรารถนาได สถาบันมีการควบคุมการดําเนินงาน
ดานนี้อยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเปาหมายของแผนยุทธศาสตรการดําเนินงานดานการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบัน 
  ดังนั้น ในการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจึงสามารถกระจายตัว
บงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ลงในมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษายอยแตละดานเพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษาใช
เปนแนวทางในการกํากับดูแล ตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของสถาบันแตละแหง ดังนี้ 
ตารางท่ี 5.4 มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 
 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต/ผลลัพธ รวม 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัด

การศึกษา 

(1) ดานกายภาพ 

                                                                              
 

    ตัวบงชี้ ที ่2.5 

 
 
- 

 
 
-       

  
1 

(2) ดานวิชาการ ตัวบงชี ้ที ่2.2และ2.3  ตัวบงชี้ที่ 2.1, 2.4, 2.6  ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 14 5 + 1 

(3) ดานการเงิน - ตัวบงชี้ที่ 8.1 - 1 

(4) ดานการบริหารจัดการ - ตัวบงชี้ที ่1.1, 7.1, 
7.2, 7.3, 7.4 และ 9.1 

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 12, 13  
15, 16.1, 16.2 และ 17 

6 + 6 

2. มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษา 

(1) ดานการผลิตบัณฑิต 

-                          
 

ตัวบงชี้ที่ 2.7, 3.1และ
3.2 

 
 

ตัวบงชี้ที่ 2.8และตัวบงชี 
สมศ. ที่ 1, 2, 3 และ 4 

 
 

4 + 4 

(2) ดานการวจิัย ตัวบงชี้ที่ 4.3  ตัวบงชี้ที่ 4.1และ4.2 ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 5, 6 
และ 7 

3 + 3 

(3) ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม  ตัวบงชี้ที่ 5.1และ5.2  ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 8, 9, 
18.1 และ 18.2 

2 + 3 
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มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต/ผลลัพธ รวม 

(4) ดานการทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม  ตัวบงชี้ 6.1 และตวั
บงชี ้สบศ. ที ่1 

ตัวบงชี้ สมศ. ที่ 10และ
11 และตัวบงชี ้สบศ. ท ี

2 

1 + 2 + 2 

รวม 4 18 + 0 + 1 1 + 20 + 1 23 + 20 + 2 

 
หมายเหตุ 

- ในการวิเคราะหตัวบงชี้ตามมาตรฐานตางๆ ระดับวิทยาลัยและคณะ จะไมนําตัวบงชี้ สมศ. ท่ี 12 เขามา
วิเคราะหรวมดวย จะนํามาใชวิเคราะหการคํานวณในสวนของสภาบันบัณฑิตพัฒนศิลปเทานั้น 

- ตัวบงชี้ท่ี 2.2 และ 2.3 ขององคประกอบท่ี 2 เปนตัวบงชี้ท่ีสถาบันดําเนินการจัดทํา โดยเทียบเคียงกับเกณฑ
ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

- สถาบันจัดทําเกณฑเฉพาะของสถาบัน 2 ตัวบงชี้คือ ตัวบงชี้ สบศ. ท่ี 1 และ 2   
- องคประกอบท่ี 11 3 ดี จะไมนะมาเปนขอมูลในการวิเคราะหรวม 

บทที่บทที่  77  
การเช่ือมโยงระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการการเช่ือมโยงระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการ

ประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา รอบท่ีสามประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา รอบท่ีสาม    
 
  การประเมินคุณภาพภายนอกเปนการประเมินการจัดการศึกษา เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา
โดยหนวยงานหรือบุคคลภายนอกสถานศึกษา เพ่ือมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหดียิ่งข้ึน ซ่ึงตองเริ่มตนจากการท่ีสถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในเพ่ือวางแผนพัฒนา
ปรับปรุงคุณภาพของตนเอง ดําเนินการปรับปรุงคุณภาพ มีการกํากับติดตามคุณภาพ และ มีระบบประเมิน
ตนเองกอน ตอจากนั้นจึงรับการประเมินภายนอกโดย สมศ. ซ่ึงจะดําเนินการโดยพิจารณาและตรวจสอบจากผล
การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา การประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกจึง
ควรสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพราะตางมุงสูมาตรฐานหรือคุณภาพท่ีคาดหวังใหเกิดข้ึนแกผูเรียน 
โดยมีวัตถุประสงคของการประเมินคุณภาพภายนอก ดังนี้ 

1. วัตถุประสงคของการประเมิน 
วัตถุประสงคท่ัวไป 

i. เพ่ือใหทราบระดับคุณภาพของสถานศึกษาในการดําเนินภารกิจดานตางๆ 
ii. เพ่ือกระตุนเตือนใหสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

อยางตอเนื่อง 
iii. เพ่ือใหทราบความกาวหนาของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
iv. เพ่ือรายงานระดับคุณภาพและพัฒนาการในดานคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษาตอ

สาธารณชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
วัตถุประสงคเฉพาะ 

1. เพ่ือตรวจสอบยืนยันสภาพจริงในการดําเนินงานของสถานศึกษาและประเมินคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา กรอบแนวทางและวิธีการท่ี สมศ.กําหนด และสอดคลอง
กับระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด 
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2. เพ่ือใหไดขอมูลท่ีชวยสะทอนความแตกตางของแตละสถานศึกษาท่ีแสดงถึงอัตลักษณรวมท้ัง
ผลสําเร็จการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมของภาครัฐ 

3. เพ่ือยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยพิจารณาจากผลผลิต ผลลัพธ
และผลกระทบมากกวากระบวนการ 

4. เพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในอยาง
ตอเนื่อง 

5. เพ่ือสงเสริมใหสถานศึกษามีทิศทางท่ีสอดคลองกันในการประเมินคุณภาพภายนอกกับการ
ประเมินคุณภาพภายใน 

6. เพ่ือสรางความรวมมือและมีเปาหมายรวมกัน ระหวางหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานท่ี 
เก่ียวของรวมท้ังผูมีสวนไดสวนเสีย เปนการเชื่อมโยงการดําเนินงานสูการพัฒนาคุณภาพรวมกัน 

7. เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพและเผยแพรผลการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการของสถานศึกษาอยางเปนรูปธรรมตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน 

 
2. การเช่ือมโยงระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 

ตามมาตรา 48 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม    (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ.2545 ระบุวา “ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง” ในขณะท่ีมาตรา 49 ของพระราชบัญญัติฉบับเดียวกันระบุถึงการประเมินคุณภาพ
ภายนอกไววา “ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา   มีฐานะเปนองคการมหาชนทํา
หนาท่ีพัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือใหมีการ
ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา” 

จากขอมูลขางตนจะเห็นวาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาปกติท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปจจัยท่ีเก่ียวของกับคุณภาพ มีการ
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยางสมํ่าเสมอ ดวย
เหตุนี้ระบบประกันคุณภาพภายในจึงตองดูแลท้ังปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิตหรือ
ผลลัพธ (Output/Outcome) ซ่ึงตางจากการประเมินคุณภาพภายนอกท่ีเนนการประเมินผลการจัดการศึกษา 
ดังนั้น ความเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจึงเปนสิ่งจําเปน โดยได
เชื่อมโยงใหเห็นจากแผนภาพท่ี 1.2 

แผนภาพท่ี 1.2 ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
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จากแผนภาพท่ี 1.2 จะเห็นวา เม่ือสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแลว 
จําเปนตองจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน ซ่ึงเปนผลจาก การประกันคุณภาพ
ภายในหรือเรียกวา รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) เพ่ือนําเสนอสภาสถาบัน 
หนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เอกสารดังกลาวจะเปนเอกสารเชื่อมโยง
ระหวางการประกันคุณภาพภายในของสถาบัน การติดตามตรวจสอบของตนสังกัดและการประเมินคุณภาพ
ภายนอก โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. ดังนั้น
สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองท่ีมีความลุมลึกสะทอนภาพท่ีแทจริงของสถาบัน
ในทุกองคประกอบคุณภาพ 

ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ขอ 38 
กําหนดให สมศ. ทําการประเมินคุณภาพภายนอกใหครอบคลุมหลักเกณฑในเรื่องตอไปนี้ คือ 

1) มาตรฐานท่ีวาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละระดับและประเภทการศึกษา  
2) มาตรฐานท่ีวาดวยการบริหารจัดการศึกษา  
3) มาตรฐานท่ีวาดวยการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  
4) มาตรฐานท่ีวาดวยการประกันคุณภาพภายใน ซ่ึงการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามไดมีการ

พัฒนาตัวบงชี้ 3 กลุมคือ กลุมตัวบงชี้พ้ืนฐาน กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ และกลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริมซ่ึง
สอดคลองกับกฎกระทรวงดังกลาวขางตน 

2.1 การแบงกลุมตัวบงช้ี 
ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา แบงเปน 3 กลุม คือ กลุมตัว

บงชี้พ้ืนฐาน กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ และกลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม ดังนี้ 
ตัวบงช้ีพ้ืนฐาน หมายถึง ตัวบงชี้ท่ีประเมินภายใตภารกิจของสถานศึกษา โดยกําหนดตัวบงชี้

และเกณฑการประเมินบนพ้ืนฐานท่ีทุกสถานศึกษาตองมีและปฏิบัติได ซ่ึงสามารถชี้ผลลัพธและผลกระทบไดดี 
และมีความเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายใน ซ่ึงเปนตัวบงชี้ท่ีพัฒนามาจากรอบแรกและรอบสอง 
ประกอบดวย 15 ตัวบงชี้ ท้ังนี้ ตัวบงชี้ท่ี 1 ถึง 11 เปนตัวบงชี้ตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 

ตัวบงช้ีอัตลักษณ หมายถึง ตัวบงชี้ท่ีประเมินผลผลิตตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ และ
วัตถุประสงคของการจัดตั้งสถานศึกษา รวมถึงความสําเร็จตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณ
ของแตละสถานศึกษา โดยไดรับการอนุมัติจากสภาสถาบันและตนสังกัด ตัวบงชี้อัตลักษณประกอบดวย ตัวบงชี้
ท่ี 16 และ 17 

ตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม หมายถึง ตัวบงชี้ท่ีประเมินผลการดําเนินงานของสถานศึกษาโดย
สถานศึกษาเปนผูกําหนดแนวทางพัฒนาเพ่ือรวมกันชี้แนะ ปองกัน และแกไขปญหาสังคมตามนโยบายของรัฐ ซ่ึง
สามารถปรับเปลี่ยนตามกาลเวลาและปญหาสังคมท่ีเปลี่ยนไป โดยมีเปาหมายท่ีแสดงถึงความเปนผูชี้นําสังคม
และแกปญหาสังคมของสถาบันอุดมศึกษาในการชี้นําเรื่องตางๆ เชน การสงเสริมและสืบสานโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชดําริ ความรักชาติ การบํารุงศาสนาและเทิดทูนพระมหากษัตริย สุขภาพ คานิยมและจิต
สาธารณะ ความคิดสรางสรรค ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ นโยบายรัฐบาล เศรษฐกิจ การพรอมรับการเปน
สมาชิกสังคมอาเซียน พลังงานสิ่งแวดลอม อุบัติภัย สิ่งเสพติด ความฟุมเฟอย การแกปญหาความขัดแยง สราง
สังคมสันติสุขและความปรองดอง ตลอดจนการนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหเปนสถานศึกษา
พอเพียงแบบอยาง ฯลฯ (เลือกดําเนินการ 2 เรื่อง) ตัวบงชี้มาตรการสงเสริม คือ ตัวบงชี้ท่ี 18 

2.2 การกําหนดคาน้ําหนักตวับงช้ี 
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การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม กําหนดใหตัวบงชี้พ้ืนฐาน มีคาน้ําหนัก รอยละ 75 ตัว
บงชี้อัตลักษณ มีคาน้ําหนักรอยละ 15 และตัวบงชี้มาตรการสงเสริม มีคาน้ําหนักรอยละ 10 

2.3 ขอมูลการดําเนินงานท่ีใชประกอบการพิจารณา 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ใชขอมูลผลการดําเนินงานเฉลี่ย 3 ปการศึกษายอนหลัง

กอนการประเมิน (กรณีสถาบันอุดมศึกษาเปดใหมท่ีมีการดําเนินงานไมครบ 3 ปการศึกษาใหใชขอมูลผลการ
ดําเนินงานเฉลี่ย 2 ปการศึกษาลาสุด หรือหากมีการดําเนินงานไมครบ 2 ปการศึกษาใหใชขอมูลผลการดําเนินงาน 
1 ปการศึกษาลาสุด กอนการประเมิน) เชน หากสถาบันไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกป พ.ศ. 2554   

2.4 รายละเอียดตัวบงช้ีเพ่ือการประเมิน 
ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  

กําหนดใหการประเมินคุณภาพภายนอกครอบคลุมมาตรฐาน 4 มาตรฐาน คือ  
1) ผลการจัดการศึกษา 
2) การบริหารจัดการศึกษา  
3) การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  
4) การประกันคุณภาพภายใน ประกอบดวยกลุมตัวบงชี้พ้ืนฐาน กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ และ

กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริมจํานวน 18 ตัวบงชี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่สาม ระดับอุดมศึกษา  
 

 
มาตรฐาน 

ตามกฎกระทรวง 
ตัวบงชี ้

 

กลุมตัวบงชี ้ 

ดานคุณภาพบัณฑิต  ผลการจัดการศึกษา และ 
การจัดการเรียนการสอน ที
เนนผูเรียน เปนสําคัญ  

1. บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  

2. คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ 

3. ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  

4. ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  
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ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค  

5. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  

6. งานวิจัยที่นาํไปใชประโยชน  

7. ผลงานวิชาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ  

ดานการบริการวชิาการแกสังคม  

8. ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียน  
พ้ืนฐาน  การสอนหรือการวจิัย   

9. ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก  

ดานการทาํนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

10. การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม  

11. การพัฒนาสุนทรียภาพในมติิทางศิลปะและวัฒนธรรม  

ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน  การบริหารจัดการศึกษา 

12. การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของสภาสถาบัน  

13. การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถาบัน  

14. การพัฒนาคณาจารย  

ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน  ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ 
ภายใน 15. ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด  

กลุมตัวบงชี้ 
 อัตลักษณ  

16. ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกจิและวัตถุประสงคของการจัดต้ังสถาบัน  ผลการจัดการศึกษาและ 
การจัดการเรียน การสอน 
ที่เนนผูเรียน เปนสําคัญ  

17. ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถาบัน  

ก ลุ ม ตั ว บ ง ช ี
มาตรการสงเสริม  

18. ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตางๆ  

 
โปรดดูรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสามไดจากในคูมือประกันคุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม  

ฉบับสถานศึกษา ของ สมศ. (พ.ศ.2554) 

 

  
บทที่บทที่  88  

แแนวทางการเขียนจุดแข็นวทางการเขียนจุดแข็ง จุดที่ควรพฒันาและง จุดที่ควรพฒันาและ
ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  รวมทั้งการจัดทํารวมทั้งการจัดทํา

แผนพัฒนาคณุภาพการศกึษาแผนพัฒนาคณุภาพการศกึษา  
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  ในการจัดทําแบบประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกระดับ เม่ือมีการเก็บขอมูลนํามาเขียนสรุปผลในแต
ละรายตัวบงชี้ในแตละองคประกอบตามท่ีสถาบันไดกําหนดไวแลว และเปนไปตามกลุมประเภทของสถาบัน โดย
ท่ีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปเลือก กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง โดยเปน ค 2 สถาบันท่ีเปนระดับปริญญาตรี โดยท่ี
สถาบันการศึกษาจะกรอกขอมูลในตาราง ส 1 ผลการประเมินรายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ และสรุป
จุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาของแตละองคประกอบ หลังจากนั้นสถาบันการศึกษา
จะตองวิเคราะหจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาของตาราง ส 2 ตาราง ส 3 ตาราง ส 4 และตาราง ส 5 หลังจากนั้น
ใหนําขอมูลสรุปผลในตาราง ส 2- ส 5 มาวิเคราะหจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา และขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา
เชนเดียวกัน สําหรับการสรุปผลของผูตรวจประเมินก็ดําเนินการเชนเดียวกัน แตใหสรุปผลในตาราง ป 1-  
ตารางป 5 และเขียนจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา และขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนา และใหสรุปเปนบทสรุปสําหรับ
ผูบริหาร 
 ในการเขียนจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา สําหรับจุดแข็ง ถาในแตละ
องคประกอบไมพบจุดแข็งท่ีเปนจุดเดนของการทํางานของสถานศึกษาท่ีควรจะยกยอง ชมเชย หรือถาเปน
กิจกรรมท่ีสถานศึกษาทุกแหงสามารถดําเนินการไดเหมือนกันโดยสวนใหญท่ัวประเทศ ไมถือวาเปนจุดแข็งของ
สถานศึกษา ดังนั้นถาเกณฑประเมินไมไดคะแนนเต็ม 5 ไมมีจุดแข็งในองคประกอบนั้นก็ได ยกเวนพบวามีอะไรท่ี
ดําเนินการท่ีเปนพิเศษท่ีดีจริงๆ  

สําหรับจุดท่ีควรพัฒนา นาจะสามารถเขียนไดในทุกองคประกอบ โดยเนนสิ่งท่ีสถาบันการศึกษายังไมมี
กระบวนการในการปฏิบัติ ขาดการจัดทําแผน ขาดการเก็บขอมูล ขาดการติดตามผล ฯลฯ ควรระบุวากิจกรรม
ใดท่ีสถานศึกษายังไมไดดําเนินการ แตไมควรลอกเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนดมาเปนขอคิดเห็น ควรนํามาจากการ
ท่ีพบเห็นแนวปฏิบัติงานจริงของสถานศึกษานั้นๆ 

สําหรับขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ใหสถานศึกษาวิเคราะหวาควรมีขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาใน
ประเด็นไดบาง เพ่ือใหสถาบันการศึกษาดําเนินการแลวจะทําใหสถานศึกษานั้นไดรับการพัฒนาใหมี
ความกาวหนายิ่งข้ึน ในการใหขอเสนอแนะในแตละองคประกอบควรเสนอแนะในประเด็นหลักๆ ใหญๆ ท่ีเวลา
นําไปสูการปฏิบัติจะเกิดผลกระทบในทางท่ีดียิ่งข้ึน และคุมคาท่ีสถานศึกษานําไปสูการปฏิบัติ อยาให
ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาท่ีเปนประเด็นท่ีทําไมได ใชงบประมาณมากและไมใชบริบทหรือภารกิจหลักของ
สถานศึกษานั้นๆ 

สรุปการเสนอจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ควรเสนอเปนขอใหญๆ เปน
ภาพรวม จํานวนขอไมมากอยูในวิสัยท่ีสามารถนําไปพัฒนาได เกิดผลกระทบท่ีดี และมีสวนทําให
สถาบันการศึกษานั้นๆ มีการพัฒนายิ่งข้ึน 
 
วิธีการเขียนจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
 ในการจัดทําแบบรายงานประเมินตนเอง(SAR) ของสถานศึกษา นอกจากจะมีการประเมินตนเองแลว 
จะตองวิเคราะหจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ซ่ึงในการวิเคราะหจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา 
ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาจะตองมีแนวทางดังนี้ 

1. แนวทางการเขียนจุดแข็ง 

I. จุดแข็งจะตองเลือกสิ่งท่ีสถาบันการศึกษาไดดําเนินการเดนเปนพิเศษท่ี
สมควรจะนําไปเปนแบบอยางท่ีควรยกยอง 

II. วิธีเขียนจุดแข็งตองไมลอกเกณฑการประเมินท่ีเปนมาตรฐานท่ีไดกําหนดไว
แลว 
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III. ควรเสนอเปนภาพใหญๆ ท่ีสถานศึกษาดําเนินการ ไมควรเนนจุดเล็กๆ ท่ีเปน
รายละเอียด 

IV. สิ่งใดท่ีทุกสถานศึกษาทําไดดวยมาตรฐานเดียวกัน และดําเนินการไดคลายๆ 
กัยโดยสวนใหญ ไมควรนํามาเขียนเปนจุดแข็ง 

V. ขอชื่นชมควรเขียนสั้นๆ กะทัดรัด อานแลวเขาใจงาย และสื่อสารใหผูอานรู
เรื่อง 

VI. ในการเขียนจุดแข็ง ถามีประเด็นท่ีจะเสริมจุดแข็งเพ่ือทําใหดียิ่งข้ึนควรให
ขอเสนอแนะ 

2. แนวทางการเขียนจุดท่ีควรพัฒนา 

จุดท่ีควรพัฒนาเปนจุดออนท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินการ แตคนท่ัวไปไมนิยม
เรียกจุดออน อาจเกิดเนื่องจากสถาบันการศึกษายังไมไดตระหนัก ไมเห็น
ความสําคัญ ขาดกระบวนการ หรือเปาหมาย และเปนสิ่งท่ีดําเนินการใน
ชีวิตประจําวันดําเนินการเพราะความเคยชินโดยไมสนใจวาการดําเนิการจะมี
ประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลหรือไม แนวทางการเขียนจุดท่ีควรพัฒนาควรมี
หลักเกณฑ ดังนี้ 

I. การเขียนจุดท่ีควรพัฒนาซ่ึงเปนจุดออน การเขียนควรแจงให 
สถาบันการศึกษาทราบวายังไมไดดําเนินการ ขาดการดําเนินการ ยัง
ดําเนินการไมเรียบรอย 

II. การเขียนจุดท่ีควรพัฒนา ไมควรลอกเกณฑมาตรฐานมาเขียนและเติมคําวา 
ไมมี หรือ ขาด ไวขางหนา 

III. การเขียนจุดท่ีควรพัฒนาควรระบุไวใหชัดเจนวา ยังไมไดดําเนินการในเรื่องใด 
หรือทํากิจกรรมใดไมเรียบรอย ติดตามผลไมไดในประเด็นใด เพ่ือใหขอมูลกับ
สถานศึกษาและผูดําเนินการเขาใจ 

IV. จุดท่ีควรพัฒนาเม่ือเขียนแลว ผูปฏิบัติอานแลวจะเขาใจขอบกพรองในการ
ปฏิบัติงานของตนเองและมีแนวทางท่ีจะนําไปสูการแกไขปรับปรุง 

V. ควรเปนประเด็นใหญๆ ท่ีไมไดดําเนินการ เกิดผลลัพธหรือผลกระทบตอการ
พัฒนาสถานศึกษาในอนาคต 

3. แนวทางการเขียนขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

I. ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ควรเขียนใหสถานศึกษาเขาใจวา ถาจะทํา
กิจกรรมใหดีข้ึน ควรมีการดําเนินการอยางไร 

II. ควรใหขอเสนอแนะท่ีอยูในบริบทท่ีสถานศึกษาสามารถดําเนินการไดและ
ตอบโจทยตามภารกิจของสถานศึกษานั้น 

III. ควรใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชน และมีผลกระทบสูงเม่ือนําไปสูการปฏิบัติ 
IV. ขอเสนอแนะควรจะเขียนใหผูอานเขาใจ สามารถสื่อสารและกําหนดวิธี

ปฏิบัติใหคนในสถานศึกษานําไปใชประโยชนได โดยความเห็นชอบของ
ผูเก่ียวของ 

V. การเขียนขอเสนอแนะควรเพ่ิมการใหความสําคัญกับการบูรณาการพันธกิจ
ท้ัง 4 ดาน บูรณาการระหวางสถานศึกษา บูรณาการสรางเครือขาย ระหวาง
อาจารย นักศึกษา ชุมชนรวมกัน 
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แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 เม่ือสถานศึกษาไดมีการประเมินคุณภาพภายใน หรือการประเมินคุณภาพภายนอกจากผูประเมินแลว 
ใหนําขอเสนอแนะจากขอเสนอแนะของผูประเมิน หรือ ขอเสนอแนะจากแหลงอ่ืนๆ มาจัดทําเปนแผนปรับปรุง
(Improvement Plan) ของสถานศึกษาและกําหนดผูรับผิดชอบ นําไปจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
ขอเสนอแนะในแตละป และติดตามผลการดําเนินการจริง สุดทายทุกสิ้นปก็จะติดตามผลลัพธจากการ
ดําเนินการวา สถาบันการศึกษาไดมีการพัฒนาอะไรบางและดีข้ึนจากการดําเนินการตามขอเสนอแนะอยางไร
บาง มาจัดทําเปนผลลัพธของสถานศึกษาท่ีมีการพัฒนายิ่งข้ึนในแตละป จะทําใหการดําเนินงานของสถานศึกษา
ในองครวมไดรับการพัฒนายิ่งข้ึน 
 
 
 
 

ตารางท่ี 1  

การจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพ ประจําป_________________ 

วิทยาลัย____________________ คณะ______________________ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 

ลําดับท่ี ขอเสนอแนะจากการประเมิน องคประกอบ แนวทางการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ วันเวลาแลวเสร็จ 

      

      

 
ตารางท่ี 2  

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจําป_________________ 

วิทยาลัย____________________ คณะ______________________ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 

ลําดับท่ี กิจกรรม/โครงการ รายละเอียดการดําเนินงาน ผูรับผิดชอบ 

แนวปฏิบัติการ 

(ไตรมาส) หมายเหตุ 
1 2 3 4 
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หมายเหตุ : นับแผนปฏิบัติงานตามปการศึกษา 

ตารางท่ี 3 

สรุปการดําเนินการจากการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจําป________________ 

วิทยาลัย____________________ คณะ______________________ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 

ลําดับท่ี กิจกรรม/โครงการ ผลลัพธ ตัวชี้วัดความสําเร็จ เปาหมาย 
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ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 

 
หมายเหตุ  

1. สถาบันอุดมศึกษาอาจกําหนดตัวบงชี้เพิ่มเติมใหสอดคลองกับพันธกิจและวัตถุประสงคของสถาบันฯ หรือ
กําหนดเปาหมายการดําเนินงานที่สูงข้ึน เพื่อการยกระดับมาตรฐานของตนเอง โดยกําหนดไวในรายละเอียดของ
หลักสูตร ทั้งนี้ หลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาทุกระดับคุณวุฒิตองมีผลการดําเนินการที่บรรลุตามเปาหมายตัวบงชี้
ทั้งหมดอยูในเกณฑดีจึงจะไดรับการเผยแพรหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
โดยเกณฑการประเมินผานคือ มีการดําเนินงานตามขอ 1 – 5 และอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่
ระบุไวในแตละป 

2. กรณีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยรามคําแหงซึ่งมีระบบการสอบซอม อนุโลมให
ปรับตัวบงชี้ในขอ 4 และขอ 5 เปนดังนี้ 

-  ขอ 4 จัดทํารายงานผลการดําเนินการของชุดวิชา/รายวิชา และรายงานผลการดําเนินการของประสบการณ
ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.5 และมคอ.6 ภายใน 60 วัน หลังสอบซอมใหครบทุกชุดวิชา/รายวิชาที่เปดสอน 
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-  ขอ 5 จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 หลังสิ้นสุดปการศึกษา ภายใน 90 วัน
หลังสอบซอม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ข 
 

แนวทางการพัฒนาตัวบงช้ีเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอดุมศึกษา 
 

1.1 หลักการ 
การพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มีหลักการสําคัญดังนี้ 
1) ตัวบงชี้พัฒนาข้ึนภายใตองคประกอบคุณภาพ 9 ดานท่ีมีความครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 

ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจสนับสนุน ซ่ึงมีความสอดคลองกับหลักเกณฑท่ีกําหนดในกฎกระทรวงวา
ดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
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2) ตัวบงชี้ตอบสนองเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542แกไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) มาตรฐานการศึกษา
ของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
และมาตรฐานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังสอดคลองไปในทิศทางเดียวกับตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายนอกของ 
สมศ. ภายใตหลักการสําคัญ คือ ไมใหเปนภาระซํ้าซอนในการปฏิบัติงานแกสถาบันอุดมศึกษา 

3) ตัวบงชี้ประเมินปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ โดยตัวบงชี้ผลผลิตและผลลัพธ
จะมีท้ังท่ี สกอ.พัฒนาข้ึนและตัวบงชี้ท่ี สมศ.ใชในการประเมินคุณภาพภายนอก ท้ังนี้ เพ่ือความเชื่อมโยงและ
ความเปนเอกภาพของระบบประกันคุณภาพอุดมศึกษาไทยและเพ่ือรองรับการประเมินภายนอกของ สมศ. 

4) ตัวบงชี้มีความสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการท้ัง 4 ดาน คือ ดานนักศึกษาและผูมีสวน
ไดสวนเสีย ดานกระบวนการภายใน ดานการเงิน และดานบุคลากร การเรียนรูและนวัตกรรม 

5) จํานวนตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนเปนเพียงจํานวนตัวบงชี้ข้ันต่ํา สถาบันอุดมศึกษาสามารถเพ่ิมเติมตัว
บงชี้และเกณฑไดตามความเหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน 

6) เกณฑท่ีพัฒนาข้ึนมีท้ังประเภทเกณฑมาตรฐานท่ัวไปท่ีใชกับทุกกลุมสถาบันอุดมศึกษา และเกณฑ
มาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุมสถาบันอุดมศึกษา ไดแก กลุม ข สถาบันท่ีเนนระดับปริญญาตรี กลุม ค 1 สถาบัน
เฉพาะทางท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษา กลุม ค 2 สถาบันเฉพาะทางท่ีเนนระดับปริญญาตรี และกลุม ง สถาบันท่ี
เนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก ตามนิยามท่ีกําหนดใน
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
 

1.2 วิธีการพัฒนาตัวบงช้ี47

48 
1.2.1 ศึกษากฎหมาย และเอกสารท่ีเก่ียวของ ไดแก 

1) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
2) กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
3) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565)   
4) มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2547 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
5) มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
6) มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
7) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552   
8) เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548   
9) มาตรฐานและตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษาของ สมศ. 

1.2.2 วิเคราะหและประมวลขอมูลจากเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของในขอ 1.2.1 เพ่ือนํามาพัฒนาตัวบงชี้ 
โดยจําแนกตามปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ โดยใชองคประกอบคุณภาพ 9 ดานท่ีครอบคลุม
พันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาเปนกรอบในการพัฒนาตัวบงชี้ เพ่ือใหสามารถวัดคุณภาพตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา และมาตรฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ไดครบทุกมาตรฐาน 

1.2.3 กําหนดตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษาท่ีเปนตัวบงชี้ดานปจจัย
นําเขา ตัวบงชี้ดานกระบวนการ และตัวบงชี้ดานผลผลิตและผลลัพธ ซ่ึงมีความครอบคลุมทุกองคประกอบ
คุณภาพ ทุกมาตรฐานการอุดมศึกษา และทุกมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

1.2.4 ตรวจสอบความสมดุลของตัวบงชี้ท่ีกําหนดตามมุมมองการบริหารจัดการท้ัง 4 ดาน คือ ดาน
นักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการภายใน ดานการเงิน และดานบุคลากร การเรียนรูและนวัตกรรม 

                                                 
48 ดูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับเกณฑการตัดสินคะแนนในบทท่ี 2    
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1.2.5 กําหนดตัวบงชี้เปน 2 ประเภท คือ ตัวบงชี้เชิงคุณภาพและตัวบงชี้เชิงปริมาณ ดังนี้ 
1) ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอๆ กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน 5 

ระดับ มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินจะนับจํานวนขอและระบุวาผลการดําเนินงานไดก่ีขอ ไดคะแนน
เทาใด กรณีท่ีไมดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนน ใหถือวาได 0 คะแนน 

2) ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนน
ระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเนื่อง (มีจุดทศนิยมสองตําแหนง) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ 
(ซ่ึงอยูในรูปรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนน สามารถทําไดโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ4849 ตัวอยางเชน 
ตัวอยางท่ี 1 กําหนดรอยละ 100 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 75.51 

คะแนนท่ีได =     75.51   × 5  = 3.78 
  100 

ตัวอยางท่ี 2 กําหนดรอยละ 85 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ไดรอยละ 34.62 
คะแนนท่ีได =   34.62    × 5  = 2.04 

  85 

ตัวอยางท่ี 3 กําหนดคาเฉลี่ยคือ จํานวนเงินวิจัยตออาจารยและนักวิจัย 200,000 บาท เปนคะแนน 5 ผลการ
ดําเนินงานได 152,500.35 บาทตอคน 

คะแนนท่ีได =   152,500.35   × 5  = 3.81 
               200,000 

 
 
 
 

 
ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

เรื่อง  นโยบายและเปาหมายเชิงกลยุทธประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  พ.ศ. 2555 - 2557 

..................................................................... 
 ตามความในหมวดท่ี 6 มาตราท่ี 47 และมาตราท่ี 48 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา และสถานศึกษาตองดําเนินการเพ่ือใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลปจึงไดกําหนดนโยบายและเปาหมายเชิงกลยุทธเพ่ือแสดงเจตนารมณในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามพันธกิจของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และหนวยงานสถานศึกษาในสังกัด และเปนเปาหมายใน
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตั้งแตปการศึกษา 
2555 - 2557 ดังตอไปนี้ 

เปาหมายเชิงกลยุทธ 
"สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปมุงสรางวัฒนธรรมคุณภาพขององคกร                                                                    

สูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง" 

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 

                                                 
49 โปรดดูวิธีการแปลงคาคะแนนในบทท่ี 2    
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4. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมีกระบวนการทํางานตามระบบคุณภาพ 
5. สงเสริมและสนับสนุนใหทุกหนวยงานมีระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการบริหารท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง 
6. สงเสริมและพัฒนาใหมีระบบ กลไกและการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

นโยบายและเปาหมายเชิงกลยุทธประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป พ.ศ.  
2555 – 2557 ตามประกาศนี้ ใหใชกับหนวยงานในสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปทุกระดับ ไดแกสถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป คณะศิลปศึกษา คณะศิลปวิจิตรคณะศิลปนาฏดุริยางคภาควิชา วิทยาลัยนาฏศิลปและ
วิทยาลัยชางศิลปทุกแหง สํานักงานอธิการบดี กอง ฝายและงาน รวมท้ังหนวยงานในสังกัดท่ีเรียกชื่อเปน
อยางอ่ืน ตั้งแตปการศึกษา 2555 จนถึงปการศึกษา 2557  

ประกาศ    ณ   วันท่ี    1   มิถุนายน  พ.ศ.  2555 

 
                             (นายสิริชัยชาญ ฟกจํารูญ) 
        อธิการบดีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
 
 

 
 
 

ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
เรื่อง  ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

พ.ศ.  2555 
..................................................................... 

 
 ตามความในมาตรา 5 และมาตรา 47 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดกําหนดนโยบายเพ่ือแสดงเจตนารมณในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ตามพันธกิจของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาและการบริหารจัดการใหได ผลผลิต  ผลลัพธ ท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพสอดคลองกับมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ เกณฑมาตรฐานคุณภาพของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป องคประกอบคุณภาพของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา (สอศ.) มาตรฐานการประกันคุณภาพระดับพ้ืนฐานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน (สพฐ.) และเกณฑมาตรฐานของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และ
เหมาะสมสอดคลองกับระดับการพัฒนาของสถาบัน โดยมีสาระสําคัญ ดังตอไปนี้ 
  
 ขอท่ี 1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

ระบบการประกันคุณภาพภายในเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนามาตรฐานการศึกษา สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป สถานศึกษาซ่ึงจัดการศึกษาทุกระดับ และหนวยงานสนับสนุนในสังกัดของสถาบัน ตองประกอบดวย 

(1) การประเมินคุณภาพภายใน 
(2) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
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(3) การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ระบบการประกันคุณภาพภายนอกเพ่ือรับรองมาตรฐานและมุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ ตอง
ประกอบดวย 

(1)  การประเมินคุณภาพภายนอก 
(2)  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

 ขอท่ี 2 หลักการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
๑) สถานศึกษา และหนวยงานทุกระดับ ดําเนินการประกันคุณภาพภายในตามภาระงานหลัก และให

ถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการของสถานศึกษาและหนวยงาน
ท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยการมีสวนรวมของบุคลากรทุกคน นักเรียนนักศึกษาและการมีสวนรวมของ
ผูมีสวนเก่ียวของ 

๒) สถานศึกษาและหนวยงานทุกระดับดําเนินการระบบประกันคุณภาพภายในท่ีประกอบดวย การ
ควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ ครบทุกวงจรคุณภาพ และพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีสามารถตรวจสอบขอมูลยอนหลังไดอยางนอย 3 ปการศึกษา และ 3 
ปงบประมาณ เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพจากสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และการประเมินคุณภาพภายนอก 

๓) สถานศึกษาและหนวยงานจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอตอ
คณะกรรมการคณะ หรือคณะกรรมการวิทยาลัย และเสนอตอสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตามลําดับ และรายงาน
ยังหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือพิจารณาตามระยะเวลาท่ีกําหนดและเปดเผยรายงานนั้นตอสาธารณชน 

๔) สถานศึกษาตองนําผลการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอกไปประกอบการจัดทําแผนการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและหนวยงาน โดยมีการดําเนินงานตามแผนและประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผนปรับปรุงพัฒนาและรายงานตอสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

 ขอท่ี 3 หลักและวิธีดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปไดพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และไดกําหนดให
สถานศึกษาทุกแหงและหนวยงานสนับสนุนตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ี
ยึดหลักการมีสวนรวมและใหถือวาระบบประกันคุณภาพการศึกษาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

๑) ทุกหนวยงานไดแก “คณะวิชา วิทยาลัยนาฏศิลปและวิทยาลัยชางศิลปทุกแหง สํานักงานกอง/ฝาย งาน 
และหนวยงานในสังกัดท่ีเรียกชื่อเปนอยางอ่ืน” จัดโครงสรางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเอ้ือตอการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ีสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

๒) ทุกหนวยงานฯ จัดใหมีกลไกการดําเนินงาน ซ่ึงไดแก  
2.1   คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงาน/สถานศึกษาโดยคณะกรรมการมีหนาท่ีดังนี้ 

(1)  กําหนดแนวทางและวิธีดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงาน/สถานศึกษาครบทุก
วงจรคุณภาพสอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  

(2)  มีการกํากับ ติดตาม และใหความเห็นและขอเสนอแนะ ในการดําเนินการประกันคุณภาพ
ภายในหนวยงาน/สถานศึกษา  

(3)  ดําเนินการตรวจสอบ ทบทวน และรายงานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของหนวยงาน/สถานศึกษา ในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช
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วิธีการท่ีหลากหลายและเหมาะสมและดําเนินการอยางตอเนื่อง เพ่ือนําผลไปใชในการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2.2  คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ทําหนาท่ีดําเนินการประกันคุณภาพภายในให
เปนไปตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา จัดทําเครื่องมือ กลไกการควบคุม ตรวจสอบ และการ
ติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามระบบทุกวงจรคุณภาพ ภายใตคําแนะนําและการกํากับของ
คณะกรรมการขอ 2.1 และดําเนินการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงาน/สถานศึกษา 
และนําเสนอตอคณะกรรมการหนวยงาน/สถานศึกษา และสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตามลําดับ 

๓) ทุกหนวยงานฯ จัดระบบสารสนเทศสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีขอมูลอยางเพียงพอตอการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และการตรวจสอบคุณภาพโดยสถาบันและหนวยงาน
ภายนอกโดยตองรายงานผลยอนหลังไดอยางนอย 3 ปการศึกษาและ 3 ปงบประมาณ   

๔) หนวยงานฯ สามารถกําหนดตัวบงชี้ระดับหนวยงาน/สถานศึกษาเพ่ิมเติมจากตัวบงชี้มาตรฐานของ
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป เพ่ือใหครอบคลุมการดําเนินงาน สาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู และผล
การเรียนรูใหเหมาะสมกับศักยภาพของผูเรียน ตามบริบทของหนวยงาน/สถานศึกษาและทองถ่ิน โดย
ตองสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ และมาตรฐานการศึกษาตามระดับท่ีจัดการศึกษา และ
สอดคลองกับมาตรฐานและวิธีการประเมินคุณภาพสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

๕) ทุกหนวยงานฯ ดําเนินการระบบประกันคุณภาพภายในตามโครงสรางการทํางาน โดยให                   
ทุกหนวยงานภายในดําเนินการประกันคุณภาพในภาระงานท่ีตนเองรับผิดชอบ กลาวคือปฏิบัติงาน
คุณภาพตามตัวบงช้ีและเกณฑการพิจารณาในภาระงานปกติของแตละหนวยงานนั้นๆ ภายใตการมีสวน
รวมของบุคลากรทุกคน ซ่ึงคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบตองถายทอดตัวบงช้ี และเกณฑคุณภาพมาตรฐาน
ลงสูระดับหนวยงานตามสายงานท่ีสอดคลองกับเกณฑและความรับผิดชอบ ลงจนถึงระดับบุคคล   

๖) ทุกหนวยงานฯ จัดทํารายงานคุณภาพประจําป (Self Assessment Report) โดยระบุความสําเร็จตาม
เปาหมายท่ีกําหนดในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และเปาหมายกลางท่ีสถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลปกําหนดพรอมหลักฐานขอมูลและการประเมินสัมฤทธิผล เสนอตอสถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลป หนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน 

๗) ทุกหนวยงานฯ ตรวจสอบการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานคุณภาพของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
ตามระดับการจัดการศึกษา โดยตองประเมินคุณภาพภายในอยางนอย 1 ครั้งในรอบปการศึกษา 
และรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในโดยตนสังกัด คือสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปอยางนอย 1 
ครั้งในรอบปการศึกษา 

๘) ทุกหนวยงานฯ จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) ของหนวยงาน/
สถานศึกษา  จากผลการประเมินคุณภาพภายใน (ท่ีสถานศึกษาดําเนินการ) และการประเมินคุณภาพ
ภายในโดยสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และการประเมินคุณภาพภายนอก (กรณีท่ีในปนั้นสถานศึกษาและ
หนวยงานรับการประเมินคุณภาพภายนอก) และรายงานตอสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป โดยคํานึงถึงหลัก
และครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

(๑) เปนแผนซ่ึงใชขอมูลจากการวิเคราะหสภาพปญหา และความจําเปนอยางเปนระบบ และมี
แผนงานรองรับ 

(๒) กําหนดภารกิจ เปาหมายและสภาพความสําเร็จของการพัฒนาอยางชัดเจนเปนรูปธรรม 
(๓) กําหนดวิธีดําเนินงานท่ีมีหลักการหรือขอมูลเชิงประจักษท่ีอางอิงไดใหครอบคลุมการพัฒนา

ท้ังดานการจัดประสบการณการเรียนรู กระบวนการเรียนรู การสงเสริมการเรียนรู การวัด
และประเมินผล การพัฒนาบุคลากรและการบริหารจัดการ เพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ีกําหนดไว 
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(๔) กําหนดบทบาทหนาท่ีใหบุคลากรของหนวยงาน/สถานศึกษาทุกคนรวมท้ังผู เรียน
รับผิดชอบ และดําเนินงานตามแผนท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถกําหนด
บทบาทและแนวทางใหผูปกครอง และชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 

(๕) กําหนดกรอบการใชงบประมาณและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
๙) ทุกหนวยงานฯ ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา รวมท้ังมีการกํากับ 

ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปอยางตอเนื่อง และบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว และจัดทํารายงาน
สรุปผลการปรับปรุงพัฒนาตามแผนพัฒนาของสถานศึกษาและหนวยงาน 

๑๐) สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ดําเนินการ กํากับติดตาม สงเสริมสนับสนุน และทบทวนระบบการดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาและรวมดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ดังนี้ 

(๑) พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบัน หนวยงานและสถานศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีปรับปรุง 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรฐานการศึกษาของชาติและมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มาตรฐาน
การอาชีวศึกษาและมาตรฐานการอุดมศึกษา ตลอดจนมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

(๒) พัฒนากลไกการดําเนินงานและมาตรฐานคุณภาพ เพ่ือเปนกรอบและแนวทางการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถาบันและหนวยงาน/สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และใหมี
การประเมินผลสัมฤทธิ์ในวิชาแกนหลัก และคุณลักษณะท่ีสําคัญดวย 

(๓) จัดทําแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา กรอบและเปาหมายการดําเนินงานท้ัง
ในระยะสั้นและระยะยาวสําหรับท้ังสถาบัน หนวยงาน/สถานศึกษา 

(๔) ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงาน/
สถานศึกษาอยางนอย 1 ครั้งในรอบปการศึกษา และรายงานผลการติดตามตรวจสอบตอ
สภาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

(๕) ดําเนินการและสนับสนุน สงเสริมการพัฒนาบุคลากร นักเรียนนักศึกษา ใหความรูและ
พัฒนาทักษะท่ีจําเปนตอการดําเนินการพัฒนา ควบคุม ตรวจสอบ ประเมินผลคุณภาพ
ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

(๖) วิเคราะห วิจัย ทบทวนและเผยแพรนวัตกรรมเก่ียวกับรูปแบบและเทคนิควิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  

(๗) กํากับ สนับสนุน สงเสริม ติดตาม ประเมินผลและผดุงประสิทธิภาพของระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

ขอท่ี 4  กลไกการควบคุมคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา  
 (สําหรับสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา)  

๒) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา หนวยงานระดับอุดมศึกษา โดยยึดหลัก
เสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระในการดําเนินการ เพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง และเตรียมความพรอม
เพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

๓) ระบบการประกันคุณภาพภายในของคณะวิชาและวิทยาลัยท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอง
คํานึงถึงมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการ และสถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลปประกาศกําหนด 

๔) คณะวิชาและสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดใหมีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพของ
องคประกอบตางๆ ท่ีใชในการผลิตบัณฑิต ดังตอไปนี้ 
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(๑) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ 
(๒) คณาจารยและระบบการพัฒนาคณาจารย 
(๓) สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน 
(๔) หองสมุดและแหลงการเรียนรูอ่ืน 
(๕) อุปกรณการศึกษา 
(๖) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา 
(๗) การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา 
(๘) องคประกอบอ่ืนตามท่ีแตละสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเห็นสมควร 

ขอท่ี 5  กลไกการควบคุมคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอาชีวศึกษา  
 (สําหรับวิทยาลัยชางศิลปทุกแหง และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาอาชีวศึกษา)  

๑) ระบบการประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยชางศิลปทุกแหง และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษา
อาชีวศึกษาตองสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ และมาตรฐานการศึกษาการอาชีวศึกษา 
และตองครอบคลุมสมรรถนะวิชาชีพทุกหลักสูตรและสาขาวิชา รวมท้ังเหมาะสมกับสภาพผูเรียน 
สถานศึกษา สถานประกอบการ ชุมชน ทองถ่ินและเทคโนโลยี 

๒) วิทยาลัยชางศิลปทุกแหง และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาอาชีวศึกษาจัดใหมีการประเมินมาตรฐาน
วิชาชีพแกผูเรียนตามหลักสูตรท่ีเปดสอนครบทุกสาขาวิชา ตามโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษา หรือ
ตามระยะเวลาท่ีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปเห็นสมควร 

๓) วิทยาลัยชางศิลปทุกแหง และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาอาชีวศึกษาจัดใหมีระบบและกลไกควบคุม
คุณภาพ และจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาดําเนินการและตรวจสอบ ท่ี
สอดคลองกับแนวทางท่ีสถานศึกษาไดกําหนดไว ดังตอไปนี้  (1) วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย กล
ยุทธ และแผนดําเนินการของสถานศึกษา (2) กระบวนการเรียนรูและการฝกประสบการณ  (3) การ
วิจัยและนวัตกรรม  (4) การบริการทางวิชาการแกชุมชนและสังคม  (5) การทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม การกีฬา และนันทนาการ (6) การบริหารและการจัดการสถานศึกษา  (7) การพัฒนา
บุคลากรของสถานศึกษา (8) การเงินและงบประมาณของสถานศึกษา 

ขอท่ี 6  กลไกการควบคุมคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับพ้ืนฐานวิชาชีพ  
 (สําหรับวิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหง)  

๑) ระบบการประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหงตองสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของ
ชาติ เอกลักษณของสถานศึกษา และมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และตองครอบคลุม
สาระการเรียนรูและกระบวนการเรียนรู รวมท้ังคํานึงถึงศักยภาพของผูเรียน ชุมชน และทองถ่ิน  

๒) วิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหงตองจัดทําแผนพัฒนาของสถานศึกษา โดยใหดําเนินการดังตอไปนี้ 1) 
ศึกษาสภาพปญหาและความตองการจําเปนของสถานศึกษา  2) กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย 
และความสําเร็จของการพัฒนาไวอยางชัดเจนเปนรูปธรรม  3) กําหนดวิธีดําเนินงานท่ีมีหลักวิชา 
ผลการวิจัย หรือขอมูลเชิงประจักษท่ีอางอิงไดใหครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาดานการ
จัดประสบการณการเรียนรู กระบวนการเรียนรูการสงเสริมการเรียนรู การวัดและประเมินผล การ
พัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการ เพ่ือนําไปสูมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนดไว  4) กําหนดแหลง
วิทยาการภายนอกท่ีใหการสนับสนุนทางวิชาการ  5) กําหนดบทบาทหนาท่ีใหบุคลากรของ
สถานศึกษาและผูเรียนรับผิดชอบและดําเนินงานตามท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  6) กําหนด
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บทบาทหนาท่ีและแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชน 7) กําหนดการใชงบประมาณ
และทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ  8) จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป 

  ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปตามประกาศ
นี้ใหใชกับหนวยงานในสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปทุกระดับ ไดแกสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป คณะศิลปศึกษา 
คณะศิลปวิจิตรคณะศิลปนาฏดุริยางค  ภาควิชา วิทยาลัยนาฏศิลปและวิทยาลัยชางศิลปทุกแหง สํานักงาน
อธิการบดี กอง ฝาย และงาน รวมท้ังหนวยงานในสังกัดท่ีเรียกชื่อเปนอยางอ่ืน จนถึงระดับผูปฏิบัติแตละบุคคล 
ตั้งแตปการศึกษา 255  เปนตนไป 

 
 ประกาศ    ณ   วันท่ี   1   มิถุนายน  พ.ศ.  2555 
 
 

                         
                                              
             

   (นายสิริชัยชาญ ฟกจํารูญ) 
อธิการบดีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 
เรื่อง    กลยุทธการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 

ปการศึกษา  2555 
..................................................................... 

 
 ตามความในมาตรา 6 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 ท่ีไดกําหนดจุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน โดย
กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ
สถานศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปในฐานะสถาบันอุดมศึกษาและตนสังกัดของสถานศึกษาไดแกวิทยาลัย
นาฏศิลปและวิทยาลัยชางศิลปทุกแหง จึงไดกําหนดเปาหมายคุณภาพและนโยบายการดําเนินงานเพ่ือแสดง
เจตนารมณในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายในท้ังระดับอุดมศึกษา ระดับอาชีวศึกษา และระดับพ้ืนฐาน
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วิชาชีพ ตามพันธกิจของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและการบริหารจัดการให
ได ผลผลิต  ผลลัพธ ท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 
  ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปมุงเนนการพัฒนา ตรวจสอบและประเมิน
การดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดยถือวาการประกัน
คุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง และคํานึงถึงความ
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ องคประกอบคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) มาตรฐานการ
ประกันคุณภาพระดับพ้ืนฐานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) และเกณฑมาตรฐานของ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และเหมาะสมสอดคลองกับระดับการพัฒนา
ของสถาบัน โดยกําหนดยุทธศาสตรดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายการประกันคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตาม
นโยบายคุณภาพของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ดังตอไปนี้ 

 กลยุทธขอท่ี 1  ดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือใหเปนไปตามเจตนารมณของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข เพ่ิมเติม  (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  โดยใหสถานศึกษาและ
หนวยงานมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการของสถานศึกษาและหนวยงานท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง  
 แนวทางดําเนินงาน :  สําหรับทุกหนวยงาน สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาทุกระดับ 

๑) ใหสถานศึกษาและหนวยงานทุกระดับ ไดแกสถาบัน คณะวิชา ภาควิชา วิทยาลัย สํานักงาน กอง 
ฝาย และงาน มีระบบและกลไกและการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับพันธ
กิจและพัฒนาการ ซ่ึงประกอบดวยกลไก การพัฒนาคุณภาพการศึกษา  การตรวจติดตามคุณภาพการศึกษา  
การประเมินคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการของสถานศึกษา
และหนวยงานท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง 

๒) ใหมีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาซ่ึงมีหนาท่ีกํากับระดับ
นโยบายและมีผูรับผิดชอบการประกันคุณภาพภายในเพ่ือประสานงานและผลักดันใหมีการดําเนินงานประกัน
คุณภาพโดยกระบวนการ PDCA ครบทุกวงจรคุณภาพ ท้ังในระดับสถาบัน คณะวิชา ภาควิชา วิทยาลัย 
สํานักงาน กอง ฝาย และงาน  

๓) ใหสถานศึกษาและหนวยงานสงเสริมและสนับสนุนให จัดทํามาตรฐาน ตัวบงชี้ และเกณฑการ
ประกันคุณภาพ ท่ีเปนอัตลักษณและครอบคลุมท้ังปจจัยนําเขา กระบวนการจัดการศึกษา ผลผลิตของสถาบัน 
สถานศึกษาและหนวยงาน 

๔) ใหสถานศึกษาและหนวยงานทุกระดับ ดําเนินการตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน รอบปการศึกษาละอยางนอย 1 ครั้ง และรับการประเมินคุณภาพภายในโดยตนสังกัด คือสถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป ปการศึกษาละ 1 ครั้ง  

๕) ใหสถานศึกษา หนวยงาน จัดทํารายงานประจําป ท่ีเปนรายงานการประเมินตนเองซ่ึงมี
รายละเอียดครบถวนตามท่ีสถาบันกําหนด รายงานตอสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป  และหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
ตลอดจนเผยแพรแกสาธารณชนตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

๖) ใหสถานศึกษา หนวยงานทุกระดับ จัดทําแผนปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพภายใน 
และการประเมินคุณภาพโดยตนสังกัด โดยใหพัฒนาผลการดําเนินงานและการประเมินผลสําเร็จการปรับปรุง
พัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพอยางเปนรูปธรรม 
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๗) ใหสถานศึกษา หนวยงานทุกระดับ สงเสริมใหนักศึกษา คณาจารย และบุคลากร ตลอดจนเปด
โอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการประกันคุณภาพ และสรางเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ดานการประกันคุณภาพระหวางสถานศึกษา 

๘) ใหสถานศึกษา หนวยงานทุกระดับสงเสริมและสนับสนุนใหทุกหนวยงาน มีการสรางนวัตกรรม
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา การปฏิบัติท่ีเปนเลิศ และการจัดการความรู 

กลยุทธขอท่ี 2  ดานการจัดการเรียนการสอน และคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา พันธกิจท่ี
สําคัญของสถาบันคือการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนมีความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตาม
หลักสูตรท่ีกําหนด ซ่ึงเก่ียวของกับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแตการกําหนดปจจัย
นําเขาท่ีไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนท่ีรวมพลังของทุกฝายท่ี
เก่ียวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 แนวทางดําเนินงาน : สําหรับหนวยงานและสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาทุกระดับ 

๑) สถานศึกษาทุกระดับมีการเตรียมความพรอมของหลักสูตร  มีการนําผลการวิเคราะหและ
ประเมินผลหลักสูตรและนําไปปรับปรุงแกไขการบริหารหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ 

๒) สถานศึกษาทุกระดับมีการพัฒนาคณาจารย เทคนิคการสอน การวัดผล และการพัฒนาบุคลากร
สายสนับสนุน ตลอดจนมีการติดตามใหมีการนําผลจากการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

๓) สถานศึกษาทุกระดับมีการใหความรูและควบคุมดูแลใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

๔) สถานศึกษาทุกระดับมีการบริการทางกายภาพหองเรียน หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา ตลอดจน
สื่อสนับสนุนไดแก ระบบและเครื่องคอมพิวเตอร หองสมุด และแหลงเรียนรู เปนตน แกนักเรียน นักศึกษา 

๕) สถานศึกษาทุกระดับมีการมุงเนนจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  จัดการเรียนการ
สอนท่ีมีความยืดหยุน หลากหลาย  มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอน ท่ีพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 

๖) สถานศึกษาทุกระดับมีการสรางสรรคพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน  มีการวิจัยในชั้นเรียน 
และการวิจัยดานการเรียนการสอน   

๗) สถานศึกษาทุกระดับมีการพัฒนา นักเรียน นักศึกษาไดพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ มีความ
สมบูรณพรอมท้ังทางดานรางกาย  จิตใจ  มีความรูความสามารถเชิงวิชาการ  วิชาชีพ และมีคุณธรรมจริยธรรม   
 แนวทางดําเนินงาน : สําหรับสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

๑) คณะวิชา และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ดําเนินการใหทุกหลักสูตรเปนไปตาม
หลักสูตรระดับอุดมศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

๒) คณะวิชา และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ดําเนินการการประเมินความพึงพอใจ
ของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา 

๓) คณะวิชา และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ดําเนินการสํารวจคุณลักษณะของ
บัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยางนอยสําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบ
ระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

๔) คณะวิชา และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ดําเนินงานตองกําหนดพฤติกรรมดาน
คุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองการสงเสริม 

 แนวทางดําเนินงาน : สําหรับสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษา (วิทยาลัยชางศิลปทุกแหง) 
๑) วิทยาลัยชางศิลปทุกแหงตองใหความสําคัญและสงเสริม การทดสอบมาตรฐานทางวิชาชีพ โดย

นักศึกษาตองผานการทดสอบซ่ึงเปนท่ียอมรับ 
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๒) วิทยาลัยชางศิลปทุกแหงตองใหความสําคัญและสงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะท่ีจําเปนใน
การทํางาน สงเสริมการสรางสรรคผลงานทางวิชาชีพของนักศึกษา 

๓) วิทยาลัยชางศิลปทุกแหงตองใหความสําคัญและสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูและฝกทักษะจาก
ประสบการณจริง 
 แนวทางดําเนินงาน : สําหรับสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับพ้ืนฐานวิชาชีพ (วิทยาลัยนาฏศิลปทุก
แหง) 

๑) วิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหงตองใหความสําคัญและสงเสริม พัฒนานักเรียน นักศึกษาใหมีคุณธรรม
จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค 

๒) วิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหงตองใหความสําคัญและสงเสริมพัฒนานักเรียนนักศึกษาใหมีสุขภาพกาย
สุขภาพจิตท่ีดี 

๓) วิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหงตองใหความสําคัญและสงเสริม พัฒนานักเรียน นักศึกษา  ใหเปนผูใฝรู
ใฝเรียน คิดเปนทําเปน  

๔) วิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหงตองใหความสําคัญและสงเสริม พัฒนานักเรียน นักศึกษาใหมีผลสัมฤทธิ์
ตามหลักสูตรท้ัง 8 กลุมสาระและวิชาชีพในระดับดีข้ึนไป 

๕) วิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหงตองใหความสําคัญและสงเสริม พัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยมุง
ประสิทธิผลการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

กลยุทธขอท่ี 3  กิจกรรมพัฒนานักเรียนนักศึกษา  การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษามีวัตถุประสงค
เพ่ือใหนักเรียน นักศึกษาเปนผูสําเร็จการศึกษาท่ีมีคุณสมบัติพรอมนอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนท่ีจัด
ข้ึนตามหลักสูตรท้ังการจัดบริการแกนักเรียนนักศึกษาและศิษยเกาและกิจกรรมท่ีดําเนินการโดยองคกรนักเรียน
นักศึกษาซ่ึงไดรับการสนับสนุนจากสถาบัน ท้ังนี้เพ่ือใหนักศึกษาไดพัฒนารางกาย อารมณ สังคม สติปญญา 
ตลอดจนคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาท่ีพึงประสงคไดแก คุณธรรม จริยธรรม ความรู ทักษะทางปญญา 
ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ รวมท้ังทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 แนวทางดําเนินงาน : สําหรับสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาทุกระดับ 

๑) คณะวิชา วิทยาลัยชางศิลปวิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหง และสถาบันดําเนินการใหมีการบริการให
คําปรึกษาและแนะแนว การใชชีวิตและทักษะชีวิต แกนักเรียน นักศึกษา  

๒) คณะวิชา วิทยาลัยชางศิลปวิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหง และสถาบันดําเนินการใหบริการขอมูล
ขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักเรียนนักศึกษา 

๓) คณะวิชา วิทยาลัยชางศิลปวิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหง และสถาบันดําเนินการใหมีระบบและกลไก 
และกิจกรรมการสงเสริม สนับสนุน ใหนักเรียนนักศึกษามีสวนรวมในการสงเสริม พัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในอยางท่ัวถึง โดยนํากระบวนการประกันคุณภาพ (PDCA) ไปใชกับกิจกรรมของนักศึกษาให
เชื่อมโยงกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงานและสถาบัน 

๔) คณะวิชา วิทยาลัยชางศิลปวิทยาลัยนาฏศิลปทุกแหง และสถาบันดําเนินการใหมีการกําหนดแนว
ปฏิบัติท่ีชัดเจน ในการสงเสริมการจัดกิจกรรมนักเรียน นักศึกษา  โดยดําเนินการครบท้ัง  5  ประเภทไดแก
กิจกรรมวิชาการ  สงเสริมศิลปวัฒนธรรม กีฬาและการสงเสริมสุขภาพ นันทนาการ  บําเพ็ญประโยชนและ
รักษาสิ่งแวดลอม และมีการติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมท่ีครบถวน  
 แนวทางดําเนินงาน : สําหรับสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
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๑) คณะวิชา และสถานศึกษาทุกแหงท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา และสถาบันดําเนินการใหมีการ
จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติทุกดาน 

๒) คณะวิชา และสถานศึกษาทุกแหงท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา และสถาบันดําเนินการใหมีการ
สงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ีดําเนินการโดยนักศึกษา 5 ประเภท 
และในระดับบัณฑิตศึกษา อยางนอย 2 ประเภท 

๓) คณะวิชา และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา และสถาบันดําเนินการสนับสนุนใหนัก
นักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบัน 

 
กลยุทธขอท่ี 4  ดานการวิจัย, งานสรางสรรค และการพัฒนาองคความรูจากงานวิจัยและงาน

สรางสรรค   เปนพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการในพันธกิจดานนี้
อยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนนเฉพาะของแตละสถาบัน เพ่ือใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ี
เกิดประโยชน  

ระบบสงเสริมการวิจัยจึงควรประกอบท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 1) มีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก 
ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 2) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยาง
เขมแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจดานอ่ืนๆ ของสถาบัน และ 3) 
ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 
 แนวทางดําเนินงาน : 

๑) สถานศึกษาทุกแหงดําเนินการใหมีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพ่ือให
บรรลุเปาหมายตามแผนดานการวิจัยของสถาบัน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

๒) สถานศึกษาทุกแหงดําเนินการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดาน
จรรยาบรรณการวิจัยแกอาจารยประจําและนักวิจัย    

๓) สถานศึกษาทุกแหงดําเนินการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพ่ือเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค  
๔) สถานศึกษาทุกแหงดําเนินการสงเสริมและพัฒนาระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร

ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมี
การเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

๕) สถานศึกษาทุกแหงดําเนินการสงเสริมและพัฒนามีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรรวิเคราะห
และสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพ่ือใหเปนองคความรูท่ีคนท่ัวไปเขาใจได และดําเนินการ
ตามระบบท่ีกําหนด 

กลยุทธขอท่ี 5  ดานการบริการวิชาการแกสังคม  การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจ
ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ซ่ึงนอกจากเปนการทําประโยชนใหสังคมแลวยังเปนการเพ่ิมพูนความรูและ
ประสบการณของอาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใชประโยชนทางดานการจัดการ
เรียนการสอนและการวิจัย สรางเครือขายกับหนวยงานตางๆ ดวย 
  

แนวทางดําเนินงาน : สําหรับสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาทุกระดับ 
๑) สถานศึกษาและหนวยงานดําเนินการใหมีระบบกลไกและแผนดําเนินงานการบริการทางวิชาการ

แกสังคม  
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๒) สถานศึกษาและหนวยงานดําเนินการใหมีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

๓) สถานศึกษาและหนวยงานดําเนินการใหมีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพ 

กลยุทธขอท่ี  6  ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ซ่ึงเปนหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป ท้ังการสนับสนุนสงเสริมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  อนุรักษฟนฟู  สืบสานเผยแพร 
สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรู ทางดานศิลปวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณ
ของชาติ    
 แนวทางดําเนินงาน : 

๑) ใหมีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ีมีระบบและ
กลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

๒) มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม
นักศึกษา 

๓) มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชนการ
ประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ  การจัดการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษา 

๔) มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ียอมรับใน
ระดับชาติ 

 กลยุทธขอท่ี 7  ดานการบริหารจัดการ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ
โดยมีสภาสถาบันทําหนาท่ีในการกํากับดูแลการทํางานของสถาบันใหมีประสิทธิภาพ ในการบริหารจัดการดาน 
ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากร
ท้ังหมด เปนตน เพ่ือสัมฤทธิผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 แนวทางดําเนินงาน : 

๑) ผูบริหารทุกระดับใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร คํานึงถึงผลประโยชน ของนักเรียน นักศึกษา  
และผูมีสวนไดเสีย  มีความสามารถในการกํากับติดตามดูแลบุคลากร  งบประมาณและทรัพยากร อยางมี
ประสิทธิภาพ 

๒) ใหความสําคัญกับการสรางองคความรู (Knowledge Management : KM)  มีการจัดทําแผนการ
จัดการความรู  มีการดําเนินการตามแผน ติดตามผลและปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

๓) ใหความสําคัญกับระบบสารสนเทศและฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร  ท้ังในดานการเรียนการสอน  
การวิจัย บุคลากร และการเงิน เพ่ือเปนขอมูลสําหรับการตัดสินใจของผูบริหาร 

๔) ใหความสําคัญกับการบริหารทรัพยากร  มีการใชทรัพยากรรวมกันจัดทําแผนการใชทรัพยากร
รวมกับหนวยงานภายในและภายนอก  และดําเนินการตามแผนและมีการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ 

๕) ใหมีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรทุกประเภทอยางตอเนื่องเปนระบบ  และเปนรูปธรรม 
๖) ใหหนวยงานเปดโอกาสใหภาคประชาชน  เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ  นําความคิดเห็น

ของประชาชนไปประกอบการบริหาร  
๗) ใหจัดทําการบริหารความเสี่ยงในหนวยงานโดยผูบริหารระดับสูงของหนวยงานใหความสําคัญ  

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนแนวทางการปรับปรุงแกไขอยางเปนรูปธรรม 
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  กลยุทธการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามประกาศนี้ใหใชกับหนวยงานในสังกัด
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปทุกระดับ ไดแกสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป คณะศิลปศึกษา คณะศิลปวิจิตร คณะศิลป
นาฏดุริยางค  ภาควิชาภายในคณะวิชา วิทยาลัยนาฏศิลปและวิทยาลัยชางศิลปทุกแหง ภาควิชาภายในวิทยาลัย  
สํานักงานอธิการบดี กอง ฝาย และงาน รวมท้ังหนวยงานในสังกัดท่ีเรียกชื่อเปนอยางอ่ืน จนถึงระดับผูปฏิบัติแต
ละบุคคล ตั้งแตปการศึกษา 2555  เปนตนไป 

 
 ประกาศ    ณ   วันท่ี   1 มิถุนายน  พ.ศ.  2555 
 
 

                      
                                                     

(นายสิริชัยชาญ  ฟกจํารูญ) 
อธิการบดีสถาบัณบัณฑิตพัฒนศิลป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                  ภาคผนวก ค 

                             แบบรายงานผลการประเมิน 
 

ตาราง ส 1 ผลการการประเมนิรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคณุภาพ 
 

ประเภทสถาบนั กลุม ก  วิทยาลัยชุมชน 
กลุม ข  สถาบันที่เนนระดบัปริญญาตรี 
กลุม ค   สถาบนัเฉพาะทาง 

    ค 1 สถาบันที่เนนระดบับัณฑิตศึกษา 
ค 2 สถาบันที่เนนระดบัปริญญาตรี 

กลุม ง  สถาบนัที่เนนการวิจัยข้ันสงูและผลติบณัฑิตระดับบัณฑติศึกษา 
โดยเฉพาะระดบัปริญญาเอก 

 

 

ตัวบงชี้คุณภาพ 

 

เปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน1

 
 

คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑสกอ.) 

ตัวตั้ง ผลลพัธ 
(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 
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ตัวบงชีท้ี่ 1.1 
   

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 16 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 16.1 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 16.2 

 

 

   

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 17    

ตัวบงชีท้ี่ 2.1 
   

 
ตัวบงชีท้ี่ 2.2 

    

 

 

ตัวบงชีท้ี่ 2.3 
    

 

ตัวบงชีท้ี่ 2.4 
   

ตัวบงชีท้ี่ 2.5 
   

ตัวบงชีท้ี่ 2.6 
   

ตัวบงชีท้ี่ 2.7    

ตัวบงชีท้ี่ 2.8    

 
 

1   ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑที่ใชประเมนิสาํหรับตัวบงชีน้ั้นๆ เชน ระบเุปนคารอยละ หรือ 
ระบุเปนสัดสวน หรือระบุเปนคะแนน หรือระบเุปนจํานวน  หรือระบเุปนขอ 

 
 
 

 



   มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา  สถาบันบัณฑติพัฒนศลิป 
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ตาราง ส 1 ผลการการประเมนิรายตวับงช้ีตามองคประกอบคณุภาพ (ตอ) 
 

 
ตัวบงชี้คุณภาพ 

 
เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน1  
คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑสกอ.) 

ตัวตั้ง ผลลพัธ 
(%หรือสดัสวน) ตัวหาร 

 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 1 
    

 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 2     
 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 3     
 

 
ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 4 

    
 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 14     

ตัวบงชีท้ี่ 3.1     

ตัวบงชีท้ี่ 3.2     

ตัวบงชีท้ี่ 4.1     

ตัวบงชีท้ี่ 4.2     
 

ตัวบงชีท้ี่ 4.3 
    

 
 
ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 5 

    
 

 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 6 
    

 
 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 7 
    

 

ตัวบงชีท้ี่ 5.1     

ตัวบงชีท้ี่ 5.2     

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 8     

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 9     
  

1 ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑที่ใชประเมนิสําหรับตวับงชีน้ั้นๆ เชน ระบเุปนคารอยละ หรือ ระบเุปนสัดสวน 
หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปนจาํนวน  หรือระบุเปนขอ 
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ตาราง ส 1 ผลการการประเมนิรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคณุภาพ (ตอ) 
 

 
ตัวบงชี้คุณภาพ 

 
เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน1  
คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑสกอ.) 

ตัวตั้ง ผลลพัธ 
(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 18 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 18.1 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 18.2 

   

ตัวบงชีท้ี่ 6.1 
   

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 10    

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 11 

ตัวบงชี้ สบศ.ที่ 1 
ตัวบงชี้ สบศ.ที่ 2 

   

ตัวบงชีท้ี่ 7.1    

ตัวบงชีท้ี่ 7.2    

ตัวบงชีท้ี่ 7.3    

ตัวบงชีท้ี่ 7.4    

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 12    

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 13    

ตัวบงชีท้ี่ 1 

ตัวบงชีท้ี่ 2 

 

   

ตัวบงชีท้ี่ 9.1    
 

ตัวบงชี้ สมศ.ที่ 15    

นําคะแนนที่ได จาก 
23 ตัวบงชี้ของ สกอ. 
มาเฉลีย่และบนัทึกไว 

 
 

1 ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑที่ใชประเมนิสําหรับตวับงชีน้ั้นๆ เชน ระบเุปนคารอยละ หรือ ระบเุปนสัดสวน 
หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปนจาํนวน  หรือระบุเปนขอ 

 
 
 
 
 

 



 

 

ประเภทสถาบนั กลุม ก  วิทยาลยัชุมชน กลุม ข สถาบนัที่เนนระดับปริญญาตรี 
 กลุม ค  สถาบันเฉพาะทาง กลุม ง สถาบนัที่เนนการวิจยัข้ันสงูและผลติบัณฑิตระดบับัณฑิตศึกษา 
 ค 1 สถาบันที่เนนระดบับณัฑิตศึกษา  โดยเฉพาะระดบัปริญญาเอก 
 ค 2 สถาบนัที่เนนระดบัปริญญาตรี   
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ตาราง ส 2.  ผลการประเมนิตนเองตามองคประกอบคณุภาพ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

องคประกอบ 

 

คะแนนการประเมินเฉลย 
ผลการประเมิน  

 
 

หมายเหตุ 
 0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การดําเนนิงานระดับพอใชh 
3.51 - 4.00 การดําเนนิงานระดับดu 
4.51 - 5.00 การดําเนนิงานระดับดมีาก 

 

 
I 

 
P 

 
O 

 
รวม 

องคประกอบที่ 1       

องคประกอบที่ 2       

องคประกอบที่ 3       

องคประกอบที่4       

องคประกอบที่5       

องคประกอบที่ 6       

องคประกอบที่7       

องคประกอบที่ 8       

องคประกอบที่9      ไมนําตัวบงชี้ สมศ.ที่ 15 มาคํานวณ 
เฉลี่ยรวมทกุตัวบงชี้ 
ของทกุองคประกอบ 

      

 ผลการประเมิน       



 

 

 

 
 

ตาราง ส 3.  ผลการประเมนิตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 

ประเภทสถาบนั กลุม ก  วิทยาลยัชุมชน กลุม ข สถาบนัที่เนนระดับปริญญาตรี 

 กลุม ค  สถาบันเฉพาะทาง กลุม ง สถาบนัที่เนนการวจิัยข้ันสงูและผลติบัณฑิตระดบับัณฑิตศึกษา 
 ค 1 สถาบันที่เนนระดบับณัฑิตศึกษา  โดยเฉพาะระดบัปริญญาเอก 
 ค 2 สถาบันที่เนนระดบัปริญญาตรี   

 
  

 
 
มาตรฐานอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 
ผลการประเมิน  

 
 

หมายเหตุ 
 0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การดําเนนิงานระดับพอใช 
3.51 - 4.00 การดําเนนิงานระดับด ี
4.51 - 5.00 การดําเนนิงานระดับดมัาก 

 
 
 

I 

 
 

P 

 
 

O 

 
 

รวม 

 

มาตรฐานที่ 1       

มาตรฐานที่ 2 
 

มาตรฐานที่ 2 ก 

มาตรฐานที่ 2 ข 

      
 
 
 
ไมนําตัวบงชี้ สมศ.ที่ 15 มาคํานวณ 

มาตรฐานที่ 3       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ 
ของทุกมาตรฐาน 

      

ผลการประเมิน       



 

 

166 

 
 
 

ตาราง ส 4.  ผลการประเมนิตนเองตามมมุมองดานการบริหารจัดการ 
 

 

 
 
 
 

มุมมองดานการบริหารจดัการ 

 

คะแนนการประเมินเฉลย 
ผลการประเมิน  

 
 

หมายเหตุ 
 0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรงุเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรงุ 
2.51 - 3.50 การดําเนนิงานระดับพอใช 
3.51 - 4.00 การดําเนนิงานระดับด ี
4.51 - 5.00 การดําเนนิงานระดับดีมาก 

 
 
 

I 

 
 

P 

 
 

O 

 
 

รวม 

 

ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย       

 

ดานกระบวนการภายใน 
      

ไมนําตัวบงชี้ สมศ.ที่ 15 มาคํานวณ 
 

ดานการเงิน       

ดานบุคลากรการเรียนรูและ นวตักรรม       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกมุมมอง       

ผลการประเมิน       

ประเภทสถาบนั กลุม ก  วิทยาลยัชุมชน กลุม ข สถาบนัที่เนนระดับปริญญาตรี 
 กลุม ค  สถาบันเฉพาะทาง กลุม ง สถาบนัที่เนนการวจิัยข้ันสงูและผลติบัณฑิตระดบับัณฑิตศึกษา 
 ค 1 สถาบันที่เนนระดบับณัฑิตศึกษา  โดยเฉพาะระดบัปริญญาเอก 
 ค 2 สถาบันที่เนนระดบัปริญญาตรี   



 

 

ตาราง ส 5.  ผลการประเมนิตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
 

ประเภทสถาบนั กลุม ก วิทยาลยัชุมชน กลุม  ข สถาบันที่เนนระดบัปริญญาตรี   
   กลุม ค  สถาบนัเฉพาะทาง กลุม  ง  สถาบันที่เนนการวิจัยข้ันสงูและ                                                 

ค 1 สถาบันท่ีเนนระดบับัณฑติศึกษา          ผลิตบณัฑิตระดบับณัฑิตศึกษา 
 ค 2 สถาบันท่ีเนนระดบัปรญิญาตร ี  โดยเฉพาะระดบัปริญญาเอก 

 

 
 
 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50  การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 - 2.50  การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51 - 3.50  การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51 - 4.00  การดําเนนิงานระดับดี 
4.51 - 5.00  การดําเนนิงานระดับดีมาก 

 
 
 
หมายเหตุ  

 
I 

 
 

P 

 
 

O 

 
 
รวม 

1. มาตรฐานดานศักยภาพ และ
ความพรอมในการจดั
การศกึษา 

      

(1) ดานกายภาพ       
(2) ดานวิชาการ       
(3) ดานการเงิน       
(4) ดานการบรหิารจัดการ      ไมนําตัวบงชี้ สมศ.ที่  

15 มาคํานวณ 

เฉลยรวมทุกตัวบงช้ีของ 
มาตรฐานท่ี 1 

      

2. มาตรฐานดานการดําเนินการ 
ตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา 

      

(1) ดานการผลติบัณฑิต       
(2) ดานการวิจยั       
(3) ดานการใหบรกิาร ทาง

วิชาการแกสงัคม 
      

(4) ดานการทํานุบํารุงศลิปะ 
และวัฒนธรรม 

      

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของ 
มาตรฐานท่ี 2 

      

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงช้ีของ ทุก
มาตรฐาน 

      

ผลการประเมนิ       
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ตาราง  ป.1  ผลการประเมนิรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 

 
 
 

ตัวบงชีคุ้ณภาพ 

 
 

เปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน1 คะแนนประเมนิ โดย

คณะกรรมการ 
(เกณฑสกอ.) 

หมายหตุ 

 (เหตุผลของการประเมินท่ีตางจาก 

 ท่ีท่ีระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1     

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 16     

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 17     

ตัวบงช้ีท่ี 2.1     
 
ตัวบงช้ีท่ี 2.2 

     

 

 
ตัวบงช้ีท่ี 2.3 

     

 

ตัวบงช้ีท่ี 2.4     

ตัวบงช้ีท่ี 2.5     

ตัวบงช้ีท่ี 2.6     

ตัวบงช้ีท่ี 2.7     

ตัวบงช้ีท่ี 2.8     

1   ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑที่ใชประเมนิสาํหรับตัวบงชีน้ั้นๆ เชน ระบเุปนคารอยละ หรือ ระบเุปนสัดสวน หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุ     
เปนจํานวน  หรือระบุเปนขอ



 

 

 

ตาราง  ป.1  ผลการประเมนิรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
 
 

ตัวบงชีคุ้ณภาพ 

 
 

เปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน1 คะแนนประเมนิ โดย

คณะกรรมการ คะแนน
ประเมน 

หมายหตุ 

 (เหตุผลของการประเมินท่ีตางจาก 

 ท่ีท่ีระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

 
ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 1 

     
 

 

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 2 
     

 
 

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 3 
     

 
 
ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 4 

     
 

 
ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 14 

     
 

ตัวบงช้ีท่ี 3.1     

ตัวบงช้ีท่ี 3.2     

ตัวบงช้ีท่ี 4.1     

ตัวบงช้ีท่ี 4.2     
 

                               1.  ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑที่ใชประเมนิสาํหรับตวับงชี้นั้นๆ เชน ระบเุปนคารอยละ หรือ ระบเุปนสัดสวน หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปน     
             จํานวน  หรือระบุเปนขอ



 

 

 

 
 

ตาราง  ป.1  ผลการประเมนิรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
 
 

ตัวบงชีคุ้ณภาพ 

 
 

เปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน1 คะแนนประเมนิ โดย

คณะกรรมการ คะแนน
ประเมนิ 

หมายหตุ 

 (เหตุผลของการประเมินท่ีตางจาก 

 ท่ีท่ีระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

 
ตัวบงช้ีท่ี 4.3 

     
 

 
ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 5 

     

 
 
ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 6 

     
 

 
ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 7 

     
 

ตัวบงช้ีท่ี 5.1     

ตัวบงช้ีท่ี 5.2     

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 8     

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 9     

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 18     

ตัวบงช้ีท่ี 6.1     
 

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 10     

2   ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑที่ใชประเมินสาํหรับตวับงชีน้ั้นๆ เชน ระบเุปนคารอยละ หรือ ระบเุปนสัดสวน หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปนจํานวน 
  หรือระบุเปนขอ 



 

 

 
 
 

ตาราง  ป.1  ผลการประเมนิรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
 
 

ตัวบงชีคุ้ณภาพ 

 
 

เปาหมาย 
ผลการดําเนินงาน1 คะแนนประเมนิ โดย

คณะกรรมการคะแนน
ประเมนิ 

หมายเหตุ 

 (เหตุผลของการประเมินท่ีตางจาก 

 ท่ีท่ีระบุใน SAR) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 11     

ตัวบงช้ีท่ี 7.1     

ตัวบงช้ีท่ี 7.2     

ตัวบงช้ีท่ี 7.3     

ตวบงชท 7.4     

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 12     

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 13     

ตัวบงช้ีท่ี 8.1     

ตัวบงช้ีท่ี 9.1     

ตัวบงช้ีท่ี สมศ.ท่ี 15    นําคะแนนที่ไดจาก 23 ตัวบงชี้ของ สกอ. 
มาเฉล่ียและบันทกึไว 

1ใหระบุเปนตัวเลขที่สอดคลองกับเกณฑที่ใชประเมนิสาํหรับตวับงชีน้ั้นๆ เชน ระบเุปนคารอยละ หรือ ระบเุปนสัดสวน หรือระบุเปนคะแนน หรือระบุเปนจํานวน  
  หรือระบุเปนขอ 
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ตาราง ป.2  ผลการประเมนิตามองคประกอบคุณภาพ 
 
  

 
 
องคประกอบคุณภาพ 

 

คะแนนการประเมินเฉลย 
ผลการประเมิน  

 
 

หมายเหตุ 

 0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การดําเนนิงานระดับพอใช 
3.51 - 4.00 การดําเนนิงานระดับด ี
4.51 - 5.00 การดําเนนิงานระดับดีมาก 

 

 
I 

 
P 

 
O 

 
รวม 

องคประกอบที่ 1       

องคประกอบที่ 2       

องคประกอบที่ 3       

องคประกอบที่ 4       

องคประกอบที่ 5       

องคประกอบที่ 6       

องคประกอบที่ 7       

องคประกอบที่ 8       

องคประกอบที่ 9      ไมนําตัวบงชี ้สมศ.ที่ 15 มาคํานวณ 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้  

ของทุกองคประกอบ 

      

ผลการประเมิน       



 

 

 

 
 

ตาราง ป.3  ผลการประเมนิตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 

 
 
 
มาตรฐานอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลย 
ผลการประเมิน  

 
 

หมายเหตุ 
 0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การดําเนนิงานระดับพอใช 
3.51 - 4.00 การดําเนนิงานระดับด ี
4.51 - 5.00 การดําเนนิงานระดับดีมาก 

 
 
 

I 

 
 

P 

 
 

O 

 
 

รวม 

 

มาตรฐานที่ 1       

มาตรฐานที่ 2 ก       

มาตรฐานที่ 2 ข      ไมนําตัวบงชี้ สมศ.ที่ 15 มาคํานวณ 

มาตรฐานที่ 3       

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้  

ของทุกมาตรฐาน 

      

ผลการประเมิน       
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ตาราง ป.4  ผลการประเมนิตามมมุมองดานการบริหารจดัการ 
 
  

 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลย 
ผลการประเมิน  

 
 

หมายเหตุ 
 
 
 
 
 

.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรงุเรงดวน 

.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรงุ 

.51 - 3.50 การดําเนนิงานระดับพอใช 

.51 - 4.00 การดําเนนิงานระดับด ี

.51 - 5.00 การดําเนนิงานระดับดมีาก 

 
 
 

I 

 
 

P 

 
 

O 

 
 

รวม 

 

1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย 
      

 

2. ดานกระบวนการภายใน 
     ไมนําตัวบงชี้ สมศ.ที่ 15 มาคํานวณ 

 

3. ดานการเงนิ       

 

4. ดานบุคลากรการเรียนรูและนวัตกรรม 
      

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกมุมมอง       

ผลการประเมิน       



 

 

 

 
 
 

ตาราง ป.5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศกึษา 
 

 
 
 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลย ผลการประเมิน  
 

หมายเหตุ 
 0.00 - 1.50  การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50  การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51 - 3.50  การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51 - 4.00  การดําเนนิงานระดับดี 
4.51 - 5.00  การดําเนินงานระดับดีมาก 

 
 

I 
 

P 
 

O 
 
รวม 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัด 
การศึกษา 

      

(1) ดานกายภาพ       
(2) ดานวิชาการ       
(3) ดานการเงิน       
(4) ดานการบริหารจัดการ      ไมนําตัวบงชี ้สมศ.ที่ 15 มาคํานวณ 

เฉลยรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐานที ่1       
2. มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจ ของ

สถาบันอุดมศึกษา 
      

(1) ดานการผลิตบัณฑิต       
(2) ดานการวิจัย       
(3) ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม       
(4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม       

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐานที ่ 2       
เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของทุกมาตรฐาน       
ผลการประเมิน       



 

 

 
 



 

         มาตรฐานคุณภาพการศกึษาและเกณฑการพิจารณาระดับอุดมศกึษา     

           BBuunnddiittppaattaannaassiillppaa    IInnssttiittuuttee      MMiinniissttrryy  ooff  CCuullttuurree 
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