
ตอนที่  2 
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
1.  มาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
 วิทยาลัยชางศลิปจัดการศึกษาวิชาชพีศิลปะ  จึงใชมาตรฐานคุณภาพการศึกษาระดับอาชีว-

ศึกษา รวมกับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของวิชาชีพศลิปะ  ซึ่งสามารถกําหนดมาตรฐานไดรวม      

7  มาตรฐาน  ดังนี ้

  1.1  มาตรฐานที ่ 1  การประกันคุณภาพภายใน 

  1.2  มาตรฐานที ่ 2  คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา 

  1.3  มาตรฐานที ่ 3  การจัดการเรียนการสอนดานอาชีวศึกษา 

  1.4  มาตรฐานที ่ 4  นวัตกรรมและการสรางองคความรูของอาจารยและนักศึกษา 

  1.5  มาตรฐานที ่ 5  การบริการทางวิชาการที่ตอบสนองตอชุมชนและสังคม 

  1.6  มาตรฐานที ่ 6  การบริหารและการจดัการ 

  1.7  มาตรฐานที ่ 7  การทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม 
2.  การดําเนนิการ 
 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใชแนวคิดของหลักการบริหารทีเ่ปน

กระบวนการครบวงจร  ประกอบดวย  4  ข้ันตอน  คือ 

  1.  การรวมกนัวางแผน  (Planing = P) 

2.  การรวมกนัตรวจสอบ  (Doing = D) 

3.  ตรวจสอบประเมินผล  (Cheeking = C) 

4.  นําผลการประเมินไปปรับปรุงงาน  (Action = A) 

 การปฏิบัติทั้ง  4  ข้ันตอน  ดาํเนนิการอยางเปนรูปธรรม  ดังนี ้

  1.  การเตรียมการ  เปนการปฏิบัติลําดับแรกนั่นคือสถานศึกษาเตรียมความพรอม

ของบุคลากร เชนเดียวกับการบริหารจัดการศึกษาในแตละปการศึกษาดวยการดําเนินการ  ดังนี ้

   1.1  สรางความตระหนกัใหบุคลากรรับรูและใหความสําคัญกับระบบประกัน

คุณภาพการศกึษาของวิทยาลัยรวมกนั  ขณะเดียวกนัไดจัดทําเอกสารประชาสัมพนัธใหบุคลากรมี

ความรูและสามารถปฏิบัติเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเจตนารมณของมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศกึษา 

   1.2  แตงตั้งคณะกรรมการผูรับผิดชอบดําเนนิการตามกลไกของระบบประกัน

คุณภาพ 

 2.  การดําเนนิการ  ประกอบดวยขั้นตอนยอย ๆ   ดังนี ้



  2.1  วางแผนการปฏิบัติงาน  โดยกาํหนดมาตรฐานคณุภาพการศึกษา

เรียงลําดับมาตรฐานตามความสําคัญ  กาํหนดแนวทางการดําเนินการ  ระยะเวลา และงบประมาณ 

  2.2  ดําเนินการตามแผน  สงเสริมสนับสนนุการดําเนนิการพรอมกาํกับ     

ติดตามใหการนิเทศ 

  2.3  ตรวจสอบประเมินผล 

  2.4  นําผลการประเมินไปปรับปรุงงาน 
3.  การรายงาน 
 เปนขั้นตอนสุดทายคือจัดทํารายงานประเมนิตนเอง  ซึง่จัดทําจากการรวบรวมผลการดาํเนนิงาน

ผลการประเมนิ  วิเคราะหตามมาตรฐานและเขียนรายงาน 

 กระบวนการทัง้  3  สามารถสรุปเปนแผนภูมิได  ดังนี ้
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การเตรยีมการ 
 

1. เตรียมความพรอมของ 

    บุคลากร 

    -  สรางความตระหนกั 

    -  พัฒนาความรู ทักษะ 

2. แตงตั้งคณะกรรมการ 

    ผูรับผิดชอบ 

การดําเนินการ 
 

1. วางแผนการปฏิบัติงาน (P) 

    - กําหนดเปาหมายหรือ 

      มาตรฐานคุณภาพการศกึษา 

    - จัดลําดับความสําคัญ

เปาหมาย 

    - กําหนดแนวทางการดําเนนิงาน 

     - กําหนดระยะเวลา 

     - กําหนดงบประมาณ 

2. ดําเนินการตามแผน (D) 

    - สงเสริม สนับสนนุ 

    - จัดสิ่งอํานวยความสะดวก/ 

       สนับสนุนทรัพยากร 

-  กํากับ ติดตาม 

-  ใหการนเิทศ 

3. ตรวจสอบประเมินผล ( C ) 

    -  วางกรอบการประเมนิ 

    -  จัดหาหรอืจัดทําเครื่องมือ 

    -  เก็บขอมูล 

    -  แปลความหมาย 

    -  ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการ

4. นําผลการประเมินไปปรับปรุงงาน (A) 

    - ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 

    - วางแผนในระยะตอไป 

    - จัดทําขอมูลสารสนเทศ 

การรายงาน 
 

จัดทํารายงานประเมินตนเอง

หรือรายงานประจําป 

- รวบรวมผลการดําเนนิงาน 

  และผลการประเมิน 

- วิเคราะหตามมาตรฐาน 

- เขียนรายงาน 
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